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Soukroma a firemni $kolka od A do Z

Predmluva

Viézené Ctendrky, vazeni ¢tendfi,

dostdva se vdm do rukou publikace ,Soukromd a firemni $kolka od A
do Z%, kterd by méla slouzit jako prakticky priivodce pro ty z vis, keefi
chtéji vybudovat a provozovat zafizen{ péce o predskolni déti, at uz se
bude jednat o zafizeni provozovand zaméstnavateli, obcemi, neziskovy-
mi organizacemi, ¢i cheete obdobné sluzby provozovat jako Zivnost. Do-
zvite se veskeré praktické informace potfebné k zalozeni i provozu velké
matefské Skoly, ale i malé détské skupiny pro péci o déti z okoli.

Publikace je rozdélena do samostatnych blokd, které se postupné vé-
nujf véem podstatnym oblastem, které s touto problematikou souviseji.
Jednd se o nejpotfebnéjsi otizky aktudlnich legislativnich, odbornych,
provoznich, ekonomickych a danovych podminek provozu téchto zafi-
zeni, ale také témata souvisejici s mapovanim potteb a zdjmu cilové sku-
piny, se zac¢lefiovdnim podpory sluzeb péce o déti do systému firemnich
benefitd, komunikaénich strategif uvnitf firem atp.

Kazdé téma je zpracovdno jak na drovni ¢isté teoretické, a to v nejsir-
$ich moznych souvislostech, tak i z hlediska praktickych postupa. Né-
sledné je doplnéno o konkrétni rady a doporuceni vyzkousené v praxi.
Na konci publikace najdete uzite¢né ptilohy v podobé vzorové doku-
mentace, kterou mizZete ve svém zafizeni vyuzit. Mizete se téZ seznd-
mit s nékolika pfipadovymi studiemi, které vim osvétli, jak postupovat
v konkréenich piipadech, které mohou byt inspiraci pfi hleddni vaseho
fesenl.

Publikace byla vytvofena na zdkladé nékolikaleté praktické zkusenosti
autorského tymu s poskytovanim konzultaci firmdm nebo organizacim,
ale i jednotlivetim, kteif se rozhodli vybudovat zafizeni péce o piedskolni
déti. Reflekeuje nejéastéjsi dotazy a obtize, se kterymi se zdjemci o pro-
voz téchto sluzeb v praxi potykaji.

Pfejeme hodné spokojenych déti ve vasich zatizenich.

Mgr. Terezie Pemovd
PhDr. Radek Prdiek, PhD., MBA
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Uvod

Uvod

Moderni doba klade velké ndroky na propojovini rodinného a pracovni-
ho Zivota. Zvysujici se ndroky v oblasti pracovni, ale i spolecenské velmi
¢asto neumoziiujf vénovat rodiné tolik ¢asu a pozornosti, jak jsme tomu
byli zvykli. Nastésti uz jsou za ndmi casy velkych jesli, kam pracujici
matky odklddaly své déti, aby naplnily posldni pracujici zeny. Celd fada
rodi¢ i zaméstnavateld nicméné opét hledd moznosti, jak matky co nej-
rychleji zapojit zpét do pracovniho procesu, jak co nejrychleji navizat
na jejich dosavadni kariéru a pfitom zdsadnim zptisobem neubliZit ditéti
tim, Ze bude odloZeno do neosobniho prostfedi, a nenarusit tak zalina-
jici rodinny zivot.

Odpovédi, kterou nabizi soucasné legislativni zmény, ale i dlouhymi
léty ovéfend praxe ze zahranidi, jsou rtizné formy soukromych nebo fi-
remnich ptedikolnich zatizeni. V Ceské republice je bohuzel desitky let
zazity ztzeny model jesli a $kolek, ve kterych navic neni misto. Tato situ-
ace se v soucasné dobé za¢ind pomalu ménit a fada zaméstnavatelt, obci
ale i oblanskych sdruzenf a iniciativ zakldd4 razné formy predskolniho
zafizeni, které vychdzi vstiic potfebdm dne$nich rodi¢t. Bohuzel vzhle-
dem k novosti fady legislativnich zmén pretrvavd predstava, Ze zalozit
$kolku nebo néjakou formu predskolniho zafizeni je ndkladné a obtizné.

Predlozenou publikaci bychom rdd ukdzali, Ze zaloZit skolku — at jiz
soukromou, nebo firemni ¢i jinou formu predskolniho zafizeni — ne-
musi byt vitbec obtizné. Tym zkusSenych a vzdélanych autord z oblasti
pedagogiky, psychologie, priva, ekonomie a socidlnich véd vysvétluje
problematiku krok za krokem, nabizi moznd feSeni, upozoriiuje na diléi
problémy, a pfedstavuje tak komplexniho privodce zaloZenim i provo-
zem soukromého nebo firemniho piedskolniho zafizeni.

Publikace je doplnéna fadou ptiloh a vzorti potiebnych Zddosti, smluv
a poddni, ale téz nékolika konkrétnimi piipadovymi studiemi tspésné
realizace soukromého predskolniho zafizeni.

V tomto ohledu je nezbytnym réddcem a manudlem pro vSechny, keefi
o ztizeni takového pfedskolniho zafizeni uvazuji, ale i pro ty, kdo ho jiz
provozuji.

1






Vymezeni zakladnich pojmU v oblasti sluzeb péce o pfedskolni déti

1 Vymezeni zakladnich pojmii v oblasti sluzeb
péce o predskolni déti

Soucasnd situace v oblasti péce o predskolni déti je velmi neprehlednd,
terminologicky nejednotnd a roztii$ténd do mnoha prévnich predpisa.
Z tohoto divodu povazujeme za dilezité hned v tvodu nasi knihy de-
finovat zdkladni typy existujicich i pfipravovanych zafizeni péce o pred-
$kolni déti s jejich struénou charakteristikou. Diéle v textu se pak budeme
vénovat podrobnéj$imu popisu jednotlivych typt zatizeni a souvisejicim
prévnim otdzkdm.

Existujici pravni moZnosti:

MATERSKA SKOLA

Zarizeni provozované
v souladu s obecné
platnymi pravnimi predpisy

Zivnostenska provozovna
péce o predskolni déti

Zatizeni provozovand v pilotnim rezimu (dle pfipravované prdvni
dpravy):

DETSKA SKUPINA

V tabulce 1 jsou zdkladni srovndni hlavnich parametrt jednotlivych
typt existujicich zafizeni. Pro tplnost jsme pfidali i zdkladni popis nového
typu zatizeni dle pfipravovaného zdkona o sluzbdch péce o déti. V této sou-
visloti je dulezité zdiiraznit, ze zidny zdkon nepracuje s pojmem ,firemn{
$kolka®. Jediné zafizeni, které miize byt povazovino za $kolku (sprivné
matefskou $kolu), je zafizeni provozované dle skolského zdkona. Ten také
umoznuje, aby zfizovatelem matefské skoly byl i zaméstnavatel, pak se
jednd o tzv. ,firemni $kolku®. Zafizeni provozovand dle jinych pravnich
norem by pojem ,$kolka“ neméla pouzivat, proto dile v textu v obecné
roviné pracujeme nejcastéji s pojmem ,zafizeni péce o predskolni déti®.
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2 Pfedskolni vychova a jeji vyznam pro dité
arodinu

Zikladem uspésného a zdravého vyvoje ditéte je vyvoj v iplné a funkeni
rodiné. Rodice dité provizeji po¢dtkem jeho Zivota, ddvaji mu vzor a z4-
zemi ke zdravému vyvoji. Bohuzel ne vSechny vyvojové potieby ditéte
mohou byt naplnény v rodiné. Clovék je tvor spolecensky a nedilnou
souddsti jeho vyvoje je tzv. socializace. Tedy vyvoj mezi lidmi. Pozndvani
socidlnich norem, zpiisobu chovani v raznych situacich apod. Kritickym
vyvojovym obdobim v tomto smyslu je pravé ptedskolni vék. Toto obdo-
bi se vymezuje riizné, ale v $ir$im pojeti ho mazZeme chédpat jako obdobi
od 3 let po ndstup ditéte do $koly (tj. 6-7 let). Byvd oznacovéino jako
»vék otdzek®, ,vék matetské skoly®, ,prvni obdobi vzdoru® (Végnerovd,
1997). Celkové je toto obdobi radostné pro dité i rodi¢e a byvd ozna-
¢ovano za viibec nejpifjemnéjsi fézi lidského Zivota. ,,Obdobi predskol-
ni je nejpozoruhodnéjsi etapou vyvoje lidského jedince, spojuje vée, co
bylo ditéti vrozeno s tim, co se vychovou a u¢enim stane zlacym mostem
k budouci dospélé osobnosti. Je to doba, na kterou si jiz v dospélos-
ti vzpomindme, ke které se vracime, kterd zanechdvd v na$i paméti jiz
mnohé stopy.“ (Lisd, Knourkovd, 1986, s. 174). Proto je nutné vénovat
velkou pozornost rozvoji ditéte ve vSech oblastech, a to jak v rodiné, tak
mimo rodinu.

Skolka — obecné jakékoliv predskolni vzdéldvini — predstavuje velmi
piiznivy vliv na rozvoj i uceni ditéte v détstvi, ale nepochybné md po-
zitivni vyznam i pro jeho dalsi Zivotni etapy. Kvalitni a potfebdm ditéte
odpovidajici vychovnd péce, kterou poskytuje matefskd skola, je pova-
zovana za vyznamny poldtek procesu celozivotniho udeni a vzdéldvani,
a tim i za jeden z dulezitych pfedpokladt pozdéjsiho pracovniho a Zi-
votniho uplatnéni. V tomto smyslu by mélo byt i snahou rodica, aby
i ve fungujicich rodinich mélo dité moznost navstévovat néjaké zafizeni
predskolni vychovy. Jeho vyznam neni ovSem pouze v tom, Ze rodi¢ md
Cas na préci a dité se tam moznd néco naudi, ale i ve skute¢nosti, ze se
dité za¢ind pohybovat v socidlnim svété. U se, jak funguji mezilidské
vztahy, uli se rozumét instituci (Skolce) a pohybovat se v ni a vSe ostatn,
co mu z4dn4 rodina nemliZe poskytnout.

Castou obavou rodi¢t je moznd Sikana jejich ditéte nebo dopady
$patného zachdzeni ze strany samotné instituce. Na tyto otdzky je samo-
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Predskolni vychova a jeji vyznam pro dité a rodinu

zfejmé tieba dbdt a vénovat jim pozornost jiz pfi samotném vybéru skol-
ky. Zajimat se o povést instituce, odbornou i lidskou troven pedagogic-
kého persondlu. Nicméné predev$im je nutné pfipravit své ditko na to,
ze se ve velkém svété i v malé Skolce muize setkat s vécmi, keeré v rodiné
neznd — zdvisti, hnévem, ale napfiklad i agresivitou. A pravé ,zkusebni
v € v 7 . . 7 sV a 7 7Y
svét® Skolky ve spolupréci se starostlivym rodi¢em, ktery svému dité-
ti naslouchd a je mu oporou, pfedstavuje nejlepsi piipravu na zdkladni
$kolu i dalsi budouci Zivot. V tomto ohledu lze moznost prozit alespoii
rok ve $kolce povaZovat za neocenitelnou zkusenost, keerd mize mit vliv
na cely Zivot ditéte. Kazdy rodi¢ by se proto mél snazit své dité v pravy
¢as do predskolniho zafizeni zapojit.
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Soukroma a firemni $kolka od A do Z

3 Jakzalozit soukromé zafizeni péce o predskolni
déti

Aktudlni demografickd situace je charakteristickd pozvolnym ndrtistem
poctu détl predskolniho véku. Prestoze se néktefi demografové zdrahaji
pro tento stav pouzivat termin ,babyboom®, je zjevné, Ze pocet naroze-
nych déti je vyrazné vys$$i nez kapacita stdvajicich zatizeni péée o piedskol-
ni déd. Pocdtkem devadesitych let 20. stoleti doslo k celkovému poklesu
poctu matefskych skol, ale i snizeni kapacity fungujicich zafizeni. V pod-
staté zcela doslo k ukondeni provozu jesli, tedy jediné formalizované sluzby
pecujici o déti mladsi 3 let. Zdroven jsou stdvajici vefejné sluzby tohoto
charakteru nerovnomérné rozmistény a ¢asto je jich nedostatek nebo zcela
chybi v mistech, kde ziji rodiny s malymi détmi (napf. nové vznikajici
satelieni méstecka nebo rezidenéni Ctvrti). V této situaci je zcela logické, Ze
obrovské poptdvce rodi¢t po téchto sluzbich se snazi vyjit vsttic soukromé
subjekty s nabidkou nejriiznéjsich komer¢nich sluzeb péce o déti.

Pokud také zvazujete ziidit a provozovat zafizeni sluzeb péce o déti, na-
biz{ vdm tato kniha zdkladn{ informace z prdvni, provozni a finan¢n{ oblas-
ti, keeré vim mohou pomoci vytvofit redlny podnikatelsky pldn. Zdroven
ziskdte prehled v oblasti odbornych zdsad poskytovdni péce o predskolni
déti, coz je v tomto segmentu podnikdn{ tou nejvyznamnéjsi hodnotou.
Tato kapitola je vénovdna tématiim, kterd se pfimo tykaji problematiky
zifzeni soukromého zatizeni péce o déti. Obecné legislativni, provozni, hy-
gienické, finan¢ni a odborné podminky jsou pak podrobnéji rozpracovany
v dalsich kapitoléch, protoze jsou v mnoha ohledech totozné s podminka-
mi, které musi splnit firemn{ zafizeni péce o piedskolni déti.

Na pocdtku vasich snah je potieba ptedevsim podrobné zmapovat situ-
aci na trhu v misté, kde chcete své zatizeni provozovat. Pouhd statisticky
podlozend existence cilové skupiny (rodict s malymi détmi) neni rozho-
dujici. V tto souvislosti je potieba zejména zvazit urcitou obezfetnost
a konzervativnost rodicti v této oblasti. Od osob, kterym svéfi své dét
(af uz v rdmci kolektivni nebo individudlni péée) ocekdvaji predevsim
zkusenosti a kladné reference, coZ pro vis pii zahdjeni poskytovani sluzeb
mize byt obtizné. O to dilezitjsi je volba dostate¢né kvalifikovaného per-
sondlu, na jehoz odbornosti a zkusenostech budete budovat svou reputaci.

Dile je potieba si uvédomit, ze pokud maji rodi¢e moznost vyuzivat
vefejnych sluzeb (matefskych skol, pfipadné dal$ich nekomer¢nich slu-
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zeb v matefskych, rodinnych centrech anebo komunitnich centrech),
vétSinou tak ucini. At uZ z finan¢nich davoda (vefejné sluzby jsou vzdy
vyrazné levnéjsi, nez sluzby poskytované na komerénim zdkladé), ale
také proto, Ze jsou tyto sluzby pravidelné podroboviny externi kontrole
vefejnymi kontrolnimi organy (Ceskou $kolni inspekci, orgny vefejné
kontroly zdravi apod.) a vzbuzuji proto jejich duvéru.

Analyza trhu by se méla zaméfit pfedevs$im na ndsledujici oblasti, a to:
1. potencidlni uZivatele vasich sluzeb (rodice pfedskolnich déti),
2. potencidlni konkurenty na trhu,
3. potencidlni partnery na trhu.

1. Potencidlni uzivatelé — oéekdvani rodici

a) Jaké sluzby v daném misté rodice potiebuji a pfitom jim v soucasné
dobé chybi (napt. sluzby jednordzového a piilezitostného hliddni dé,
péce o déti v domdcnosti, péce o déti v dobé nemoci, zatizeni pro
pravidelnou a dlouhodobou dochdzku déti)?

b) Jaké vekové kategorii déti by tyto sluzby mély slouzit (déti do veku 3 let,
déti stardi 3 let)?

¢) Jaké jsou provozni ocekdvani rodi¢ od vasich sluzeb (oteviraci doba,
prézdninovy provoz, programova o¢ekdvéni, tzn. ,jen“ hliddni, nebo
vyukovy program)?

d) Jakd jsou oéekdvdni rodicii v otdzce vyse plateb (tzn. kolik jsou ochot-
ni/schopni za vimi nabizené sluzby platit a co povazuji za standard,
ktery je v zdkladni cené, napt. prodlouzend oteviraci doba, bézny vy-
ukovy program béhem dne apod.)?

e) Jakd by méla byt pfedpoklddand kapacita zafizeni (nékteré rodice
muze odradit pfili§ velké zafizeni, ale naopak i piili§ malé zafizent,
kde je mozné, ze v dobé zvySené nemocnosti bude jen pdr dét, tudiz
ptjde jen tézko plnit vychovny program)?

f) Jsou rodi¢e vibec ochotni svéfovat své déti nevefejnym sluzbdm
a jakd oc¢ekdvdni od nich maji?

Ocekdvén{ rodi¢t je mozné nejlépe zmapovat prostfednictvim pii-
mého kontaktu. K setkdni s rodici lze vyuzit formalniho prostiedi, napt.
klubovny matefského centra, nebo neformalniho prostiedi, tzn. setkat
se s rodic¢i tam, kde se pfirozené schdzeji (napf. na détském hfisti apod.).
Pokud sami v dané lokalité Zijete nebo mdte osobni kontakty s cilovou
skupinou, je mozné vyuzit i této cesty, véetné facebooku, internetu,
e-mailu apod.
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