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PREDMLUVA

Tato kniha vznikla z poznatk a zku$enosti v praxi a také pfedev$im pro praxi
je urcena. Je kolektivnim dilem autort, jejichZ teoretické zézemi je odrazem interdisci-
plindrni povahy mediace.

Cilem monografie je reflexe vyvoje a soucasného stavu vyuziti mediace v Ceské re-
publice v kontextu vyvoje v Evropé a vybranych evropskych stdtech.

Duraz na potieby praxe v§ak neznamend, ze bychom se mohli, nebo dokonce méli
obejit bez prihlédnuti k teoretickym zakladim. Ve skute¢nosti je teorie nezbytnym poj-
movym néstrojem, ktery pomahd pochopit vztah mezi pfi¢inami a nésledky konfliktu
a komunikace v ném. K teorii mediace toho stile nevime dost. Neposkytuje ndm plné
a uspokojivé vysvétleni vSech promén lidské existence v koexistenci s plisobenim me-
didtora. Je vsak jisté, Ze pfi Cetnych potizich, jez musime v praxi fesit, se bez teoretickych
vychodisek neobejdeme. Teorie ndm vytvari zdklad pro profesiondlni vykon praxe.

Proto jsme se v publikaci Mediace. Zpiisob Feseni mezilidskyjch konfliktii (Grada Pub-
lishing, 2003) zabyvali pfedevsim zdkladnimi charakteristikami mediace, teoretickymi
vychodisky, principy, vztahy a procesem mediace. Moznosti jejiho vyuzivini a dalstho
roz$ifovani byly spiSe jen naznaceny. Autorka pojimd mediaci jako metodu, kterd neni
zaméfena pouze na problémy klientd, ale také jako metodu, jez se soustfedi na samotné
klienty. Prostfednictvim mediace a za pomoci medidtora jsou aktivovdny jejich nevyuzité
zdroje fesit konfliktni situaci. Mediace tak napomdhd podnécovat a rozvijet potencidl
Clovéka fesit vlastni obtize. V souvislosti s tim se v knize hovoi{ o specifikich tzv. Ceské
media¢ni $koly. V té dobé¢ se jevilo, ze se konstituuje. Nyni, s odtupem deseti let, do-
chdzime k ndzoru, %e $lo spise o specifika zavidéni mediace v prostiedi Ceské republiky
a rozvoj metody obecné nez o utvdfeni specificky ¢eského media¢niho pojeti.

Mediaéni praxe v Ceské republice pokracovala milovymi kroky a bylo potieba hledat
odpovédi na dalsi otdzky, které ptinesla. V knize Mediace v teorii a praxi (Grada Pub-
lishing, 2011) se proto vénujeme teoretickym zdrojim mediace, ale mnohem vyraznéji
také zkuSenostem a moznostem jeji aplikace v praxi. Samostatné pak zpracovivdme tfi
z nich — mediaci rodinnou, mezi vrstevniky (tzv. peer mediaci) a obchodni mediaci.
Z hlediska moznosti rozvoje mediace jsme je v té dobé povazovali za kli¢ové. S odstupem
¢asu miizeme fici, ze peer mediace ani obchodni mediace zatim nenaplnily nase o¢ekdvani.
Rozvoj mediace v rodinnych konfliktech je naopak, i diky vstupu socidlnich sluzeb do
media¢niho pole, velmi dynamicky.

O mediaci roste zdjem mezi odborniky, zejména pravniky, socidlnimi pracovniky
a psychology. Mediace se vice diferencuje ve svém pojeti i pfistupech. Vzdéldvaci in-
stituce, které dosud $kolily ,,v mediaci®, nyni jiz zpfesnuji mediaéni styl a vzdéldvaji ve
facilitativni mediaci a evaluativni mediaci. Nebude zfejmé trvat dlouho a objevi se vycviky
v transformativni mediaci, terapeutické mediaci ¢i narativni mediaci.

Vyznamnym milnikem bylo pfijeti zdkona ¢. 202/2012 Sb., o mediaci a o zméné
nekterych zdkonu, ktery zdsadnim zptisobem ovlivnil i vznik této knihy. Potieba vnést
institut mediace v netrestni oblasti do ¢eského pravniho fddu vyvstala v souvislosti s pfi-
jetim smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/52/ES ze dne 21. kvétna 2008,
o nékterych aspektech mediace v obc¢anskych a obchodnich vécech, kterou maji ¢lenské
stdty Evropské unie transponovat do svych pravnich fddua. Ministerstvo spravedlnosti,
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do jehoz gesce transpozice smérnice spadala, se rozhodlo pro vypracovéni ndvrhu zékona
o mediaci, ktery by upravoval institut mediace $ifeji. Do jeho tvorby i ndslednych le-
gislativnich procest byla zapojena Sirokd medidtorskd obec, mnozstvi instituci i dalsich
odborniki. Dochdzi k diferenciaci nédzorti na pojeti mediace, kontext jejiho poskytovani
i pozadavki na kvalifikaci medidtori. To, kromé novych pohledi, pfineslo i jisté napéti
v profesi. V souvislosti s pfijimdnim zdkona o mediaci byla medidtorskd obec rozdélena
na ,neprdvniky® a ,pravniky®, na skupiny organizaci a instituci, které mediaci poskytuji
nebo v ni vzdéldvaji. Kazdy prosazoval své pojeti a zdkon mél byt jeho odrazem. Napéti
ve spolecenstvi bylo v té dobé¢ velké.

Stéle zietelnéji se ukazovalo, Ze je potiebné, aby se komunita medidtort sesla a méla
piilezitost k vyméné ndzort, podnétt a zkusenosti. Aby reflektovala potieby teorie i praxe
a aby se pokusila sjednotit k podpofe a prosazeni zékona. Proto uspofddala Univerzita
Palackého v Olomouci mezindrodni védeckou konferenci ,MEDIACE 2011. Kultivovany
zpiisob fesent spori“. Akademickd ptda zarucovala nestrannost, védeckost, objektivitu
a moznost svobodného vyjédieni. Zévéry konference byly mimo jiné postoupeny Parla-
mentu CR k jeho dalsimu rozhodovini.

K napsdni této tfeti monografie jsme proto na podzim roku 2011 pfizvali tym spo-
luautord, psychologti, pravnik, sociologti, socidlnich pracovnikii, pedagogii, teoretiki
i praktiku. Byl to logicky krok, pokud méla kniha naplnit cil, ktery si stanovila. Vazim si
jejich zdjmu zpracovat své ndzory a zkusenosti do podoby jednotlivych kapitol a pokryt
tak siroké spektrum aplikacnich oblasti a zptisobii vyuziti mediace. Zachovat jednotnou
tematickou linii nebylo obtizné. Pii mediaci se uplatiiuji mnohé védni obory, z jejichz
pohledu bylo mozné téma zpracovat. Autorim jsme tak mohli poskytnout dostate¢né
svobodny prostor pro jejich vyjddieni. Snazili jsme se, aby kniha pokud mozno co nejvice
odpovidala sou¢asnému stavu védéni a rozvoje mediace. Byla nékolikrdt doplnovéna a pre-
pracovéna. Jeji tvorba odrdzela obtiZnost obdobi, kterym ¢eskd mediace a ¢e$ti medidtofi
prochdzeli. Je jeho jedine¢nym historickym dokladem.

Dne 2. kvétna 2012 byl zédkon o mediaci Parlamentem CR pfijat, 1. z4i{ 2012 nabyl
své tcinnosti. V té dobé jsme knihu po podnétném recenznim fizeni dokoncovali a znovu
upravovali ve smyslu ustanoveni ne pouze ndvrhu zdkona o mediaci, ale jiz samotného
zékona o mediaci. Kniha tak byla aktualizovdna zcela netypicky, jiz béhem svého vzni-
ku. Volili jsme tuto cestu i za cenu jistého zdrzeni. Rukopis byl nakladatelstvi odevzdin
v unoru 2013. Tato skute¢nost se odrézi v kapitoldch, jez se zamétuji na charakteristiku
vyvoje uplatiiovini mediace v Ceské republice. Autofi téchto kapitol hodnoti minulost,
vyjadfuji doporuéeni do budoucnosti, ale nemaji jest¢ moznost kriticky zhodnotit zku-
$enosti s aplikaci zdkona do praxe.

Tématem monografie je mediace a moznosti jejiho vyuziti. Kazdy autor vychdzi ze
zékladnich principt mediace, ale md své pojeti, dané jeho teoretickym zdzemim a zku-
Senostmi. Tak se mezi nékterymi autory objevuji ndzorové odlisnosti, které vak nejsou
zésadni povahy a koncepci knihy nenarusuji.

Monografie je rozdélena do $esti oblasti. Prvni je tvofena kapitolami, které se zaby-
vaji kompetencemi a ptipravou medidtora. Nasledujici ¢tyfi ¢asti knihy definuji oblasti,
v nichz se mediace s tspéchem vyuzivd. Kapitoly, které se vztahuji k tématu rodinné
mediace, tvofi druhou ¢ist knihy. Mediace v obchodnich a jinych obc¢anskopravnich
vécech tvoii jeji tieti ¢dst. Zejména zde jsou charakterizovdny oblasti, kde je mozné u nds
nov¢ mediaci vyuzivat — napfiklad v insolven¢nim fizeni, ve sporech o ndhrad¢ Gjmy na
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zdravi vzniklé ve zdravotnictyi ¢ ve vécech autorskoprévnich. Crvrtou &st tvoif kapitoly
k mediaci v trestni oblasti a pdtou k mediaci ve skolské a vychovné prici. Na pouzité zdroje
odkazujeme pfimo v textu. U kapitol prdvni povahy je uplatiovdno, tak jak je u téchto
textl obvyklé, vice pozndmek pod ¢arou s odkazem na piislusné prévni dokumenty.

Zaméfeni na praxi nds vedlo k rozsifeni pojedndni o zkusenosti z praxe, a to formou
ptiloh v posledni Sesté ¢dsti knihy. Jejich autory jsou zkuseni praktici. Maji slouzit pfe-
devsim jako inspirace.

Predpokldddme, Ze text bude vyuzivan profesiondly v oblasti mediace. Doufdme vsak,
7e nebude bez uzitku i studentim a dal$im odbornikiam, ktefi svou drahu medidtora
teprve zvazuji &i se s feSenim mezilidskych konfliktll ve své praxi setkdvaji.

Za divéru, ze takovou publikaci mediace u nds vyuzije, patii nd$ dik Mgr. Gabriele
Plickové z nakladatelstvi Grada Publishing.

Kvéten 2013 Lenka Hold



