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Neékolik vét
ke druhému vydani

Prvé vydani této knihy se dostalo do rukou ctendgfii v roce 2007. V pritbéhu uply-
nulych osmi let se publikace setkala s ptiznivou odezvou; byla kupovdna, tena,
studovdna a posléze rozebrdna. Nyni tedy dochdzi na vyddni druhé. Samozrej-
mé si kladu otdzku po jejim vylepseni. Z rozhovorii se studenty na semindfich,
z reakci doktorandil, praktikujicich pedagogii i vyzkumnikii jsem nacerpal Cetné
inspirace. A také, jako kazdy autor, ktery nad svym dilem kriticky uvazuje, jsem
dospél k ndpadiim, co by mélo byt formulovino jinak a lépe, co doplnéno...

V Cem je tedy druhé vydani jiné, doufdm lepsi, nez bylo to prvni? V cem
provedené zmény spocivaji?

Za prvé je zdiiraznéno, co znamend vyraz ,,pro pedagogy’; tvorici soucdst
samotného ndzvu dila. Ztetelnéji a v riznych souvislostech je doloZeno, proc
mad, ¢i dokonce musi byt pedagog socidlnépsychologicky orientovdn. V cem
jej to obohacuje, jak se diky socidglnépsychologické fundovanosti stava lepsim
pedagogem.

Za druhé, a to s tim prvym tizce souvisi, je rozvinuto téma osobnosti v so-
cidlnich souvislostech jejiho Zivota. Je z riiznych tihlii pohledu vyjastiovino, jak
tyto socidlni souvislosti osobnost a jeji jednotlivé slozky ovliviiuji, ale také jak
osobnost sama je v téchto socidlnich souvislostech Zivota aktivni, jak do nich
zasahuje, pripadné je uzpiisobuje svym vlastnim Zivotnim ciliim. Predevsim
zde mdme na mysli osobnost ditéte/dospivajiciho, respektive zdika/studenta.
Tedy osobnost toho, o koho ndm ve vychové a vzdélavdni jde. Koho bereme
do své edukacni péce ve snaze dopomoci mu k plnosti rozvoje, k realizaci jeho
potencialit, ke vzdéldvaci uspésnosti, k socidlnimu zaclenéni. Téma osobnosti
se ovSem aktualizuje i ve vztahu pedagoga k sobé samotnému, k viastnimu
rozvoji, ktery ma byt ptirozenou soucdsti vykonu jeho povoldni.

Za tieti se autor snazil lépe ptiblizit socidlni psychologii nejen jako védni
nauku, ale také jako obor reflektujici problémy, s nimiz se kaZzdodenné setkd-

11




vdme jakozto sledovatelé déni kolem nds, zodpovédni obcané, angaZovini
profesiondlové-pedagogové. Jinymi slovy Slo v neposledni fadé o to, diky socidlni
psychologii Iépe rozumét déni kolem nds, druhym lidem a sobé samotnym jako
aktériim, ktefi se chtéji s timto dénim diistojné vyrovndvat. A to md samozrej-
mé diisledky pro prdci se Zdky/studenty.

Konecné za ctvrté, nové vydani samozriejmé odkazuje na novéjsi prameny,
reaguje na vyvoj pozndni v dané oblasti. S tim souvisi zfetelnéjsi vyznaceni
toho, co je tieba si pamatovat; v cem je jddro véci, o které se Ize spolehlivé opfit.

Doufdm, ze zmény kvalité dila prospély a ze je ctendfi oceni. Preji viem,
kdo budou knihu studovat, predevsim uciteliim a dalsim pedagogickym pra-
covnikiim, obohacujici zdzitek smysluplnosti socidglnépsychologického pozndni.

V Praze, 7. 4. 2015

Zdenék Helus
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Cil, pojeti a adresati
této knihy

Hlavnim cilem této knihy neni prosté uvedeni do védni discipliny — socialni

psychologie v jejim obecném pojeti. Pro takovy ucel jsou zde dostupné jiné
publikace. Z téch hlavnich uvadim tfi nasledujici:

» Hayesova, N.: Zdklady socidglni psychologie. Praha, Portal 1998.

o Hewstone, M., Stroebe, W. (Eds.): Socidlni psychologie. Praha, Portal 2006.

o Vyrost, J., Slaménik, I. (Eds.): Socidlni psychologie, 2. pfepracované a roz-
Sitené vyddni. Praha, Grada 2008.

A nemohu nedodat, zZe i v nich miize pedagog najit ¢etné inspirace, které
ho profesné obohati.

Hlavnim cilem tohoto dila je aktualizovat vybrana socialnépsychologicka
témata, ktera maji tvorit pfirozenou a nezbytnou znalostni, postojovou a do-
vednostni vybavu kazdého pedagoga, ktery si na své profesi zaklada a spojuje
s ni i své zivotni poslani. Kniha vychazi z presvédceni, Ze bez zvladnuti téchto
témat pedagog obtizné, pokud viibec, dokaze domyslet, jak socidlni vlivy
pusobi na kazdého z jeho zéki ve specifickém vyusténi a jak ovliviuji i jeho
samého v jednani s nimi.

Jinymi slovy, mame-li byt plné kvalifikovanymi a kompetentnimi peda-
gogy, musime:

o porozumét zavazné skute¢nosti, ze clovék - a konkrétné zak/student —
je socialni bytosti, jinymi slovy je socialné situovanou osobnosti; a Ze
to, jakym zptisobem je jako socidlni bytost rozvinut, urcuje podstatnym
zpusobem kvalitu jeho Zivota, individudlni svéraz jeho osobnosti, vykon-
nost, zpusobilost pfekondvat potize a Celit negativnim vliviim, realizovat
smysluplny Zivot;
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+ prekonat pohled na zaky jen jako jednotlivce a zaujmout k nim stanovis-
ko respektujici jejich zaclenénost do rodiny, skolni tfidy a kamaradskych
vztahtl, v nichz zaujimaji urcité postaveni a také uplatiiuji sviij vliv, hledaji
uznani a jistotu, spolupracuji ¢i soutézi;

o klastsiotazky po socialnich ¢initelich ptisobicich pozitivné na vyuzivani
potencialit vzdélavaci/skolni tspésnosti, resp. po ¢initelich, ktefi tyto
moznosti blokuji, brani jejich vyuziti;

» zkoumat sami sebe: zdali tim, jaci jsme a jak ke svym zakam/studentiim
pristupujeme, jejich $ance byt ve vyucovani uspé$nymi, rozvijet se jako
osobnosti, mobilizovat sily Zivotniho uplatnéni posilujeme, ¢i naopak
podlamujeme a brzdime.

Spektrum zamyslenych adresatt této knihy je pomérné siroké. V prvé
radé je urcena studenttim ucitelstvi pro zakladni a stfedni $koly a nésledné
pak praktikujicim pedagogtim zapojenym do nékteré z forem celozivotniho
vzdélavani ¢i hledajicim z vlastni iniciativy odpovédi na otazky, jak si lépe
poradit s problémy, které pred nimi vyvstavaji a s nimiz si mnohdy nevédi
rady. Méla by poslouzit uciteliim, ktefi citi potfebu své zkusenosti usoustav-
nit, rozsitit a prohloubit. Doufam, Ze i vyzkumni pracovnici a doktorandi
zde najdou inspiraci, kterym smérem orientovat své badani. Tato kniha chce
poskytnout orientaci i pedagogtim pracujicim v neucitelskych oblastech -
vychovatelim, poradciim, inspektortim, fidicim pracovnikim ve $kolstvi;
jak stavajicim, tak i budoucim, pfipravujicim se na své naro¢né ukoly.

Avsak predevsim: kniha chce presvédcit, ze socialni psychologie tvori
soucast zakladni vybavy kazdého dobrého pedagoga, ktery chce byt svym
zaktm/studentim skute¢nym pedagogickym dobrodinim.
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Cast prvni

Clovék a socidlni
souvislosti jeho Zivota



Vstup do ¢asti prvni: Cim se socialni psychologie
zabyva, jaké problémy resi

Na samém zacatku je tfeba se ptat, ¢im se vlastné socialni psychologie zaby-
va, na jaké otazky odpovida, jaké problémy resi. Stru¢nou a srozumitelnou
odpovédi je tato definice:

Socialni psychologie se zabyva clovékem v socialnich souvislostech jeho
Zivota.

Zkouma, jak tyto socialni souvislosti Zivota na ného pisobi, jak se
s nimi vyrovnava. Nasledné pak vyvozuje zavéry, jak toto ptisobeni
organizovat, aby bylo k jeho dobru, a jak jej aktivizovat, aby toto pi-
sobeni co nejlépe zvladal.

Podana definice se zd4 byt na prvni pohled dobfe srozumitelna a ve véem
vsudy jasna. Nicméné pii jejim kritickém zkoumani vyvstavaji dvé dulezité
otazky.

o Otazka prva: Jak mame tohoto ¢lovéka chapat?
o A otazka druha: Co si mame konkrétné predstavit pod pojmem socidlni
souvislosti Zivota?

Na tyto otazky budeme nyni, v nasledujicich ¢tyfech kapitolach, nabizet
odpovédi. Uvédomime si pfi tom $irokou poznatkovou bazi i vyuzitelnost
socialni psychologie; daleko nad ramec toho, co by z ni mél pedagog nutné
védeét. Tento $irsi rozhled po oboru je vSak nezbytny. Pomaha nam ujasnit
si, ze 1 souvislosti $irsi, na prvni pohled vzdalené, mohou do oblasti nase-
ho zajmu promitat a zprostfedkované zde pusobit, tfeba i s dalekosahlymi
dusledky.
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1. Clovek jako socidlné
situovana osobnost

Ve vstupni definici bylo feceno, zZe socidlni psychologie se zabyva ¢lovékem
v socidlnich souvislostech jeho Zivota.

Tohoto ¢lovéka zde budeme chépat jako osobnost. Znamena to, Ze k nému
budeme pristupovat:

o Jako k prozivajicimu a jednajicimu subjektu. Tedy bytosti nejen de-
terminované (¢initeli dédi¢nymi, vlivy prostedi apod.), ale také jako
k bytosti aktivni, jednajici z vlastni inciativy.

o Jako kjedinci vyjadfujicimu ve svém prozivani a jednani svou svéraz-
nost, tedy individualitu, kterou je tfeba brat v uvahu, ktera si zaslouzi
respektovani.

o Pri¢emz tuto individualitu vytvari strukturovany celek navzajem sou-
visejicich vlastnosti.

Tématem osobnosti se soustfedéné zabyva jedna ze zakladnich psycho-
logickych disciplin - psychologie osobnosti', oviem s aplika¢nimi vystupy
do celé fady disciplin dal$ich — jmenovité psychologie socidlni, pedagogické
a $kolni, poradenské, klinické; a také samoziejmé do véd o vychové a vzdé-
lavani, do pedagogiky.

Od zéakladnich poznatktl psychologie osobnosti zde samoziejmé ne-
chceme a nemizeme odhlédnout. V duchu vychozi definice socialni psy-
chologie v$ak zde budeme mit na mysli pfedev$im osobnost v jeji socialni
situovanosti; jinymi slovy, osobnost v socialnich souvislostech jejiho

! Viz napiiklad Helus (2009), Helus (2011, jmenovité ¢ast 4. Osobnost, s. 157-192),
Ric¢an (2007), Smékal (2004), Vignerové (2010).
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Zivota. Co tvori tyto socialni souvislosti Zivota, bude vysvétleno v nasle-
dujici, 2. kapitole. Zde toliko dopliime vy$e podany, obecné formulovany
pohled na osobnost nasledujicim konstatovanim.

Socialni situovanosti osobnosti myslime jeji v¢lenéni do mezilidskych
vztahti a komunikacnich procest, jeji postaveni v socidlnich skupindch,
jeji ovlivnéni spole¢enskymi a ekonomickymi poméry, jeji snahu najit své
misto a uplatnéni mezi lidmi. Socialni situovanost ¢lovéka podminuje/
/determinuje a také aktivizuje.

Pohled na jedince jako osobnost znamena, Ze se ptame:

a) po dulezitych charakteristikach — respektive vlastnostech, slozkach ¢i kom-
ponentach jedince. Jde nam o analyticko-strukturujici pohled na osobnost.

b) po individualité prozivajici a jednajici bytosti, s niz vstupujeme do vzajem-
ného vztahu. Jde nam o integrujici pohled na osobnost.

1.1.1 Kanalyticko-strukturujicimu
pohledu na osobnost

Strukturovanosti osobnosti zde myslime slozky ¢i komponenty, které jedince
zavaznym zptisobem charakterizuji. V edukaci za takové slozky ¢i kompo-
nenty osobnostni struktury povazujeme predev$im (viz téz Helus, 2009,
s. 125-192, 5. 265-268):
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Schopnosti - tedy zékladni, vnitfni a nezbytné predpoklady toho, co
jedinec dokaze, co jesté zvladne a co uz je nad jeho moznosti, jaky je s to
podat vykon apod.

Zamérenost, respektive orientaci na urcité cile, spojenou se snahou ¢i
usilim jich dosahnout. Pojem zaméfenost, tak jak jej zde chapeme, zahr-
nuje potreby, motivy a zajmy, hodnotové orientace, volni nasazeni apod.
Dtilezité je, ze zamérfenost pusobi jako hnaci sila naseho zivota; dava mu
smér a cil, aktivizuje snazivost. Ujasnit si, ¢eho, pro¢ a jak chce jedinec
dosahnout, respektive ¢emu se vyhnout, tvofi jeden ze zakladl poznani
¢lovéka - toho druhého i sebe sama.

Charakter - tedy vybavenost jedince zasadami a principy, kterymi se
Fidi, které prijal za své.

Prevladajici zpisoby citové akcentovaného prozivani - tedy predev$im
dulezité tendence ve spojovani citl ¢i afektl s uréitymi udalostmi; ¢i
prevladajici citové ladéni jedince, dominujici v rtiznych situacich jeho
Zivota. Prevlada-li v citovosti urcitého ¢lovéka tizkost ¢i odvaha, radost ¢i
deprese, pocity osamocenosti ¢i sounalezeni, zklamani ¢i zadostiu¢inéni,
vyrazné ovliviiuje jeho Zivot v $irokém spektru ukazatelt.

Odolnost neboli resilience viici zatéZovym situacim, jmenovité stresu.
Ptikladem takovych situaci nam muize byt ponizujici netspéch, zklama-
ni, osamocenost — nedostatek opory, rozpad vztahu znamenajici ztratu
domova, prepjeti vynaklddanych sil vedouci k vy¢erpani, nemoc apod.
Odolnost znamena, Ze jedinec naportim takovych udalosti dokaze celit;
chape je predevsim jako vyzvy poradit si a zvladnout to. Opakem je
zranitelnost (vulnerabilita), kdy jedinec se citi byt ohrozen a nenacha-
z{ zplisoby, jak ohroZeni Celit; podléha, hrouti se a propada zoufalstvi,
rezignuje.

Sebepojeti, respektive jastvi a s nim uzce souvisejici autoregulace.
Terminy sebepojeti a jastvi poukazujeme na jeden z klicovych znaki
¢lovéka, a sice na to, Ze mu jde v neposledni fadé (¢asto dokonce v prvé
radé) o sebe sama. Zakladni slozky sebepojeti tvori sebepoznani, sebecit,
sebehodnoceni a seberealizace.? Sebepojeti vesmés souvisi s autoregula-
ci. Timto pojmem poukazujeme na skute¢nost, Ze jedinec se v urcité fazi

Podrobnéji viz nize, subkapitolu 4.5.1.
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svého vyvoje vymanuje z odkazanosti na ovladani druhymi a ovlada sam
sebe. Ovlada, reguluje, Fidi své myslenkové postupy, své ucent, své cho-
vani; zvazuje alternativy, jak se zachova a co udéla; rozhoduje se a vyviji
usili. Autoregulace se tak, ve své rozvinuté podobé, stava predpokladem
osobnostni zralosti, nezavislosti, svébytnosti.

Treba ov§em dodat, Ze uvedené komponenty struktury osobnosti nemd-
Zeme brat jako dogma. Za urcitych okolnosti si v§imame celé rady slozek
dalsich, které se mohou dokonce dostavat do popredi. Miize to byt napti-
klad maskulinita versus femininita (tedy vyrazné vyjadfovana muzskost ¢i
zenskost), dominance versus submise (tedy tendence ovladat druhé, byt jim
nadrazen, ¢i naopak podtizovat se jim) aj. Zde podany prehled je tedy tieba
brat jako inspirujici zéklad a vychodisko pro tvorivy osobnostni pristup.

A také je treba dodat, Ze kazda z uvedenych polozek osobnostni struk-
tury se aktualizuje v zavislosti na socialni situovanosti clovéka; je vice ¢i
méné podminéna tim, v jakych vztazich a pomérech se jedinec jako osobnost
vyvijel a pravé nachazi. To na jedné strané. A soucasné také, na strané druhé,
jednotlivé polozky osobnostni struktury ovliviiuji, jak jedinec bude svou
socialni situovanost zvladat, jak se v ni bude projevovat.

1.1.2 Kintegrujicimu pohledu na osobnost

Jedinec, osobnost je oviem ucelenou, integrovanou bytosti. Do slozek své
osobnostni struktury se nerozpada, ale zptisobem jejich vyjadfovani, re-
spektive uplatiiovani v riznych situacich je individualitou, s niZ mame co
do cinéni. Je Zdkem/studentem, nadfizenym ¢i podfizenym, manzelskym
partnerem, pritelem, klientem - individualitou.

S tim souvisi i nutnost ujasiovat si vzajemné propojovani komponent
osobnostni struktury. Tak naptiklad schopnosti mou byt vyuzivany a jejich
vyuzivanim dale rozvijeny; anebo naopak mohou ziistavat nevyuzity a podob-
né jako necviceny sval posléze zanikaji, atrofuji. O tom, zda tomu bude tak ¢i
onak, podstatnym zptisobem rozhoduje zamérenost, respektive motivace -
napriklad motivace se u¢it a naudit; prosadit se; vyniknout; vyhovét o¢ekavani
blizkych osob, na kterych mi zalezi, apod. S tim pochopitelné dale souvisi
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