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Predmluva

Uéel slovniku

Andragogika jako obor teorie a praxe zabyvajici se vzdélavanim dospélych ma
v soudasné spole¢nosti stale rostouci vyznam. To se projevuje i v Ceské republice
v nékolika ohledech: Zvysuji se pocty lidi, ktefi po ukonceni svého formalniho
(8kolniho) vzdé€lavani dale rozvijeji své znalosti a kompetence v riznych formach
profesniho nebo zdjmového vzdélavani, studuji pfi zaméstnani, absolvuji rekvalifi-
kacni kurzy a odborna skoleni apod. V souvislosti s tim se rozviji také andragogika
jako védecka disciplina a na nékterych vysokych $kolach se pfipravuji specialisté
pro andragogickou teorii a jeji aplikace.

Jako v kazdém prudce se rozvijejicim oboru i v andragogice se rozrista pocet od-
bornych pojmi a termint, které se k nam dostavaji asto prostfednictvim anglictiny.
Potiz je v tom, ze ¢eska terminologie andragogiky se uplatiiuje dosti ziveln¢ a ne-
prehledné a objevuji se terminy, jejichz obsah neni zcela jasny a obecné pfijimany.
K piehlednosti a vyznamové ujasnénosti termint slouzi v jednotlivych oborech
veédy a praxe terminologické slovniky. M4 je vytvoreny pedagogika a psychologie
(viz ptehled zdroju nize), avSak andragogika dosud nikoliv. K eliminaci tohoto
nedostatku ma ptispivat tento slovnik.

Andragogicky slovnik pokryva vybérove nejdilezitéjsi terminologii obecné andra-
gogické teorie a androdidaktiky a také souvisejicich obort, jako je fizeni lidskych
zdrojl a teorie organizace. Protoze andragogika ma mnoho spole¢nych termint
s pedagogikou, jsou ve slovniku zahrnuty také nékteré relevantni terminy pedago-
gické. Totéz se tyka psychologie, jez je pro andragogiku stejné dilezita, zejména
pokud jde o teorii a praxi lidského uceni. Vyklad neékterych termind se soustied’uje
na vyznamy spojené s andragogikou a piibuznymi obory.

Konstrukce slovniku
Slovnik obsahuje vice nez tisic hesel, ktera maji tuto strukturu:

* U kazdého hesla je podan struény vyklad jeho vyznamu, pfipadné nékolika
existujicich vyznamu. Nékteré terminy nemaji ustalenou ¢eskou podobu, respek-
tive se vyskytuji ve dvou ¢i vice ekvivalentech, naptiklad spole¢nost védéni /
/ znalostni spole€nost aj., coZ je ve slovniku zachyceno.Také se vyskytuji ter-



miny, které nemaji ceské ekvivalenty, a tudiz se pouzivaji jen v anglické verzi,
napiiklad e-learning, diverzity management aj.

* Jednotlivé terminy spolu vice ¢i méné obsahové souviseji. Proto je na konci
kazdého hesla ptfipojen odkaz na souvztazna jina hesla slovniku a je vyzna-
¢en Sipkou a kurzivou. Napfiiklad u hesla: neformalni vzdélavani — formalni
vzdélavani, informalni uéeni, podnikové vzdélavani, zajmové vzdélavani apod.

» U vétsiny hesel je ptipojen bibliograficky tidaj na jednu ¢i vice publikaci (Ces-
kych a/nebo slovenskych), v nichz je problematika pfislusného hesla zkouména
¢i podrobnéji vymezovana. Je samoziejmé, ze v naprosté vétsing jde o vybér
z literatury, ktera je mnohdy mnohem pocetné;jsi.

* Na konci slovniku je pfipojen pfehled Vyznamné publikace ceské a slovenské
andragogiky (1991-2011). Ma slouzit ¢tenarftim k zakladni orientaci v soucasné
literatuie Ceské a slovenské andragogiky.

Pouzité zdroje

Pti vybéru hesel a definovani vyznamu jednotlivych pojmi se autofi opirali pte-
devsim o Cetné andragogické publikace (knizni a asopisecké). Kromé toho bylo
prihlédnuto i k termintm a definicim v nékterych oborovych slovnicich a encyklo-
pediich (viz Hlavni pouzita literatura).

* 3k ok

Tato prace je u nas prvnim pokusem o vypracovani souborného vykladového slov-
niku andragogickych termind. Pfitom je nutno brat v Givahu, Ze terminologie andra-
gogiky se jak v zahrani¢i, tak u nas neustéale rozrista, takze zachytit ji v uplnosti
je nemozné. Autoii budou vdécni uzivatelim slovniku za upozornéni na ptipadné
nepiesnosti ¢i na dilezita hesla, jez by méla byt do slovniku také zahrnuta.

Za posouzeni rukopisu slovniku vyjadifujeme podékovani pani prof. Milad¢ Ra-
busicové z Ustavu pedagogickych véd Filozofické fakulty Masarykovy univerzity
v Brné. Dale dékujeme kolegim dr. Michaele Tureckiové, doc. Milanu Benesovi
a doc. Jaroslavu Muzikovi za jejich pfipominky.

Uzivatelim Andragogického slovniku pfejeme, aby jim nasSe dilo bylo prospésnou
pomuckou pii studiu, zkoumani a planovani tak dulezité soucasti Zivota lidské
spolecnosti, jakou je vzdélavani dospélych.

Jan Pricha a Jaroslav Veteska
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Seznam zKratek

BSC
CBA
CBM
CBT

EU
HDP
HR
KTP
MBC
MBO
MPSV
MSMT
MV
MZ
NUOV
NVF
NVQ
OECD
OP VK
PEN
PISA

RVP

Balanced Scorecard

Competency Based Approach (piistup podle kompetenci)
Competency Based Management (fizeni podle kompetenci)
Computer Based Training (u¢eni zalozené na elektronické bazi)
celozivotni uceni

Evropska unie

hruby domaci produkt

Human Resources

Kartotéka typovych pozic

Management by Competencies

Management by Objectives (fizeni podle cili)
Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy
Ministertsvo vnitra

Ministertsvo zdravotnictvi

Narodni tistav odborného vzdélavani

Néarodni vzdélavaci fond

National Vocational Qualification

Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
Pedagogicka encyklopedie

Programme for International Student Assessment (Program pro mezi-
narodni hodnoceni zaki/studentt)

ramcovy vzdélavaci program

stfedni odborna $kola
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SOV stiedni odborné vzdélavani

v

SVP Skolni vzdélavaci program

TQM Total Quality Management (Komplexni fizeni jakosti)
UNESCO Organizace spojenych narodl pro vychovu, védu a kulturu
Urv Ustav pro informace ve vzdélavani

UJAK Univerzita Jana Amose Komenského Praha

VOS vyssi odborna skola

VS vysoka skola

vUP Vyzkumny ustav pedagogicky v Praze

vUOS Vyzkumny ustav odborného skolstvi

WBI Web Based Information (informaéni podpora cileného vzdélavani
na internetu; soucast samouceni)

WBT Web Based Training (vzdélavaci akce distribuované na internetu; vzde-
lavani pomoci webovych stranek)
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absolutorium

absolventi $kol na trhu prace

A

absolutorium

Zavérecna zkouska k ukonceni studia na
nékterych druzich §kol a pfislusné osvéd-
&eni. V Ceské republice se realizuje jed-
nak na vyssich odbornych skoldch, jednak
na konzervatorich. Absolutorium v kon-
zervatoti (v urovni ISCED 5B) je kom-
plexni odborné zkouska, ktera se sklada
z teoretické zkousky v odbornych pted-
métech, zkousky z ciziho jazyka, absol-
ventské prace a jeji obhajoby, absolvent-
ského vykonu z jednoho ¢i dvou hlavnich
oborii. Absolutorium ve VOS se sklada ze
zkousky z odbornych predméti, zkousky
z ciziho jazyka a obhajoby absolventské
prace. V obou druzich skol je dokladem
o ukonéeni vzdélavani vysvédceni o abso-
lutoriu diplom s oznacenim ,,diplomovany
specialista® (DiS).

— absolvent

Literatura: zakon ¢. 561/2004 Sb.

absolvent

Subjekt, ktery ukoncil néktery druh for-
malniho vzdeélavani (stfedni, vyssi odbor-
né, vysokoskolské vzdélavani) nebo nekte-
1y typ neformalniho vzdélavani (napt. kurz
podnikového vzdélavani, rekvalifikacni
kurz, odborné skoleni apod.). V zavislosti
na druhu a urovni ziskaného vzdélani ¢i
kvalifikace dostavaji absolventi odli§né
doklady o absolvovani, zejména certifika-
ty, vysvédceni, akademické tituly aj. Podle
toho se také absolventi jednotlivych druhi
$kol rozdilné uplatiiuji na trhu prace.

— absolutorium

Literatura: Ulovcova, H. — Vojtéch, J.: Ab-
solventi Skol na trhu prace. PEN, 2009,
s. 390-395.

absolvent vysoké Skoly
Subjekt, ktery fadné absolvoval studium
v piislusném studijnim programu na vyso-

ké skole a obdrzel vysokoskolsky diplom
a vysveédceni o statni zavérecné zkousce.
Podle typu vysoké skoly ziskavaji tito ab-
solventi odlisné akademické tituly. Pocty
absolventd vysokych §kol v Ceské repub-
lice se béhem poslednich let neustéle zvy-
Suji, jsou ale rozdilné podle obort studia.
V roce 2010 ¢inil pocet absolventl v§ech
vysokych §kol v Ceské republice v riz-
nych formach studia celkem 81 672 osob,
z toho ve vefejnych vysokych Skolach
69 647 a v soukromych vysokych $kolach
12 032 osob (14,7 %).

— terciarni vzdélavani, vysokoSkolské
studium, vysokoskolské vzdelani
Literatura: databaze UIV

absolventi §kol na trhu prace

Ve vsech ekonomicky vyspélych zemich
véetné Ceské republiky se vyskytuje shod-
ny socioekonomicky obraz: Cim vy3si je
dosazend vzdélanostni uroveri absolventtl
$kol, tim lepsi jsou $ance k uplatnéni na
trhu prace. Tudiz absolventi vysokych skol
vykazuji niz§i miru nezaméstnanosti nez
absolventi stfednich $kol (ovSem odlisné
podle oboru studia) a nejvyssi mira neza-
méstnanosti se projevuje u absolventi jen
s urovni zakladniho vzdélani, respektive
bez vyuéeni. Vzhledem k tomu, Ze v Ces-
ké republice tvoii absolventi stiednich $kol
(tj. s trovni vzdélani ISCED 3-4) vétsinu
(86 %) v populaci mladych pracovnich sil
(ve véku 15-24 let), soustied'uji se rizné
analyzy zaméstnanosti pravé na tuto sku-
pinu. Pocet nezaméstnanych absolventi
podle evidence ufadl prace v poslednich
letech ukazuje tabulka na nésledujici stran-
ce (v %). Ve srovnani se situaci v celé
Evropské unii je mira nezaméstnanosti
absolventi $kol v Ceské republice mirng
pod primérem zemi EU a az do poloviny
roku 2008 dokonce nezaméstnanost kle-
sala. AvSak tento ptiznivy vyvoj se v di-
sledku prohlubujici se ekonomické krize
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adaptabilita

adaptacni proces

Skupina absolventii podle urovné vzdélani 2002 | 2005 | 2010 2011
Stfedni s vyuénim listem 23,8 15,7 15,6 15,3
Stfedni odborné s maturitou 20,8 10,1 8,3 8,9

Vyssi odborné

9,9 8,2 6,2 6,9

Vysokoskolské magisterské

N N 43 4,7

Pramen: Databaze ISA (2011); N = Gdaje neuvedeny

postupné zhorsuje, i kdyZ se objevuje jeden
pozitivni trend: Remeslnici, kvalifikova-
ni délnici a technici se uplatiiuji pomérné
dobie. Celkové je struktura absolventi
zaclenénych do trhu prace dosti variabilni
v zavislosti na profesnim odvétvi, regionu
a délce nezaméstnanosti. Analyzy uplatné-
ni absolventli §kol na trhu prace publikuje
NUOV provozujici informaéni systém ISA
(www.infoabsolvent.cz).

— absolvent vysoké skoly

Literatura: Burdova, J. a kol.: Uplatnéni
absolventii Skol na trhu prdce — 2010.
Praha, NUOV, 2011; Burdova, J. — Cha-
moutova, D.: Nezaméstnanost absolventii
Skol se stirednim a vyssim odbornym vzde-
lanim — 2011. Praha, NUOV, 2011.

adaptabilita

Schopnost jedince pfizplsobit se vnéj-
$imu pfirodnimu i socidlnimu prostiedi.
Nedostate¢na nebo snizend adaptabilita
mize vést k psychosomatickym sympto-
mim, nejvice neurotickym. Proto jsou
neurotické poruchy nékdy povazovany
za poruchy adaptace.

— adaptace, adaptacni proces

adaptace

16

(1) Evolu¢ni proces, pii kterém se dany
organismus (druh) pfizplsobuje vn&jsim
podminkam, v nichz zije. Ptizptisobovani
probiha prostiednictvim morfologickych,
fyziologickych a etologickych zmén, které
organismu nebo celé populaci umoziuji
prezit (byt funkéni a reprodukéni). Diky
adaptaci umoznéné pfirozenym vybérem

vznikaji G¢elné obecné vlastnosti (dédic-
nost). Na fyziologické Grovni se organis-
mus pfizpisobuje prostfednictvim refle-
xu a homeostatickych procest. Z tohoto
hlediska se jednd o asimilaci (splynuti)
a akomodaci (ptfizpusobeni) receptort
s prostfedim. (2) Z psychologického a so-
ciologického hlediska zahrnuje pfizpiso-
beni se chovani, mysleni, emocim, vnima-
ni, normam a postojim dané spole¢nosti.
(3) Proces postupného pfizptisobovani se
jedince socidlnimu okoli a podminkam.
Rozlisuje se adaptace pasivni (akomoda-
ce) a aktivni. Pfi nespravné nebo nevhod-
né adaptaci (nepfizpusobeni) jedinec Zije
se svym okolim v napéti a v konfliktech
(maladaptace). (4) Kulturni adaptace je
specificky lidsky zpisob pietvafeni svéta
prostfednictvim vyroby artefaktil, vytva-
fenim sociokulturnich regulativt a aku-
mulaci ideji.

— adaptabilita, adaptacni proces

adaptacni proces

(1) Proces, ve kterém se jedinec piizpa-
sobuje ménicimu se socidlnimu prostiedi
a rozmanitym, zejména profesnim (pra-
covnim) situacim. (2) V oblasti tfizeni
lidskych zdrojt se jedna o snahu jedince
vyrovnavat se s novym pracovnim pro-
stiedim. Cilem adaptacniho procesu je co
nejrychlejsi zatazeni (zapracovani) pra-
covnika, aby mohl uplatnit své znalosti,
schopnosti a dovednosti. Proces adaptace
musi byt formalizovan a fizen, zpravidla
pfimym nadfizenym nebo personalnim
utvarem, snizi se tak riziko adapta¢niho



adicionalni vzdélavani

Adult Learning Information Centre Europe

stresu, ktery je vyvolan reakci na nové
pracovni prostfedi a situace. Dalsi vy-
hodou je rychlejsi zapojeni pracovnika
do pracovniho tymu a rychlejsi dosazeni
adekvatniho pracovniho vykonu. V ramci
adaptace dochazi k orientaci pracovnika,
tj. k obecnému seznameni se s firmou,
firemni kulturou a etickym kodexem,
vnitinimi pfedpisy a podminkami vykonu
préace. Orientace zkracuje dobu adaptace
nového pracovnika. U nékterych pozic
je vhodné pfipravit adaptacni plan, ktery
pfesné stanovi obsah a délku adaptace.
Nejefektivnéjsi metoda seznameni nové-
ho pracovnika s organizaci v ramci pro-
cesu jeho adaptace na nové pracovisté je
tzv. rotace prace.

— adaptace, adaptabilita

adicionalni vzdélavani

— doplikové vzdeélavani

adiktologie

Véda zabyvajici se etiologii, prevenci,
1é¢bou a vyzkumem zavislosti na navy-
kovych latkach. Adiktologie je rovnéz
samostatny studijni obor na VS. Odbor-
né aktivity koordinuje zejména Centrum
adiktologie, pracovisté Psychiatrické kli-
niky 1. Iékaiské fakulty Univerzity Kar-
lovy v Praze a VFN v Praze. Zaméfuje
se na vyzkum uzivani navykovych latek
a ¢innosti, jez mohou vést k vytvofeni
zévislého chovani, a na vyzkum a vyvoj
novych pfistupti v prevenci, 1é¢bé a so-
cialni reintegraci postizenych. Na statni
urovni je fesena tzv. drogovou politikou,
ktera se zabyva formami socialni kontro-
ly chovani jedinct nebo uréitych skupin
spole¢nosti. Jeji podobu implikuje a for-
muje to, jak spole¢nost vnima a reaguje
na problematiku uzivani drog (z pohledu
Iékaiského, moralniho, socialniho, kri-
minalniho i z pohledu vetejného zdravi),
tj. jak se spole¢nost diva na meékké a tvrdé
drogy, na jejich uzivani a na jejich uzi-

vatele. Primarni drogovou prevenci mo-
hou zajist'ovat skoly, které jsou vhodnym
prostiedim pro osvétu a prevenci uzivani
alkoholu, tabaku i nelegalnich drog.

— droga, drogova zavislost

adolescence

Obdobi dospivani jedince, v némz se
uskuteciiuji mentalni a télesné zmény vy-
znacujici pfechod od détstvi do dospélého
veéku. Ve vyvojové psychologii neni jed-
notné vymezeni pocatku a ukonceni ado-
lescence. Langmeier a Krej¢itova (2006)
¢leni dospivani na obdobi pubescence
(zhruba 11-15 let) a adolescence (zhruba
15-22 let), s velkymi interindividualnimi
rozdily. Z pedagogického a andragogické-
ho hlediska je adolescence vyznamné ob-
dobi vzhledem k tomu, Ze vétsina mladych
lidi na jeho pocatku ukoncuje povinnou
Skolni dochazku a voli si dalsi vzdélavaci
drahu. S tim jsou spojeny problémy tykaji-
ci se volby oboru studia, volby povolani aj.
Literatura: Langmeier, J. — Krej¢ikova, D.:
Vyvojova psychologie. 2. aktual. vyd., Pra-
ha, Grada Publishing, 2006; Trhlikova, J.:
Populace ceskych stiedoskolakii a jejich
vzdeélavani. PEN, 2009, s. 366-372.

Adult Learning Documentation and

Information Network (ALADIN)
Nabizi ptistup k asi devadesati informac-
nim a dokumenta¢nim sluzbam s cilem
umoznit jedincum ziskat co nejvice infor-
maci a dokumentace z oblasti vzdélavani
dospélych, a zejména zpiistupnit ty mate-
rialy, které nejsou dostupné na internetu.
Aktivita vznikla v roce 1997 v Hamburgu
vramci 5. CONFINTEA. ALADIN koor-
dinuje UNESCO - Institute for Lifelong
Learning (UIL).

Adult Learning Information Centre

Europe (ALICE)
Evropské informacni centrum pro vzdéla-
vani dospélych spravuje databazi s infor-
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macemi o organizacich, legislativeé, vy-
zkumu, evropskych dotacich a odbornych
periodikach z oboru neformalniho vzdéla-
vani dospélych v Evropé. Je to dynamic-
ky informacni servis, ktery je pribézné
aktualizovan. Databaze ma za cil usnad-
nit tok informaci v sektoru neformalniho
vzdélavani dospélych v Evropé, aby tak
umoznila spolupraci mezi organizacemi
a zpfistupnila evropské dotace. Rovnéz
miZe poskytnout jasny pohled na aktual-
ni déni v oblasti neformalniho vzdélava-
ni dospélych v riznych zemich Evropské
unie. Databaze je dostupna v anglicting,
francouzstingé a holandstiné a od roku
1996 pusobi pii VCVO (Flemish Centre
for Adult Education) v Bruselu.

AERA - Americka asociace pedagogic-

kého vyzkumu (American Educational
Research Association)

Nejveétsi odborna spolecnost pro vyzkum
ruznych oblasti vzdélavani (véetné vzde-
lavani dospélych) nejen v USA, ale patr-
né na svéte vubec. Sdruzuje pies 17 000
¢lenti pracujicich jak ve védeckych, tak
ipraktickych oborech vzdélavani. Porada
kazdoro¢né konference, stiidavé na ruz-
nych univerzitach v USA. Vydava ¢aso-
pisy Educational Researcher, Review of
Educational Research a dalsi, také knizni
publikace. Prestiz AERA ve védeckych
kruzich je vysoka. Podle jejiho modelu
byla v Evropé vytvoiena obdobna aso-
ciace EERA.

— andragogicky vyzkum, CAPV, pedago-
gicky vyzkum

afirmativni akce

— pozitivni diskriminace

agogika
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Slovo pochazi z feckého agogé (vedeni,
vychova, kazen). Obecna teorie vychovy
reflektujici podstatu a principy celozivot-
niho uceni. V §ir§im pohledu a v souladu

s evropskym fenoménem lifelong lear-
ning (celozivotni u¢eni) zahrnuje pe-
dagogiku, andragogiku a gerontagogi-
ku. RozliSujeme fundamentalni agogiku,
ktera se zabyva obecnymi teoretickymi
vychodisky, smyslem a zaklady vycho-
vy, a agogiku aplikovanou, zabyvajici
se konkrétnim vymezovanim cill a pro-
sttedkl vychovy.

— andragogika, celoZivotni uceni/vzde-
lavani

akademicka obec

Je tvotena akademickymi pracovniky
pusobicimi na ptislusné vysoké Skole,
studenty a dal$imi pracovniky. Toto spo-
lecenstvi je zakladem samospravy fakulty
(vysoké skoly). Ma pravo napiiklad volit
akademicky senat fakulty.

— akademicky pracovnik, akademicky
senat fakulty

akademicka svoboda

Tradi¢ni a historicky zakotvené pravo
vysoké skoly/univerzity. Dnes je upra-
vena zakonem, ktery na vysoké Skole
zarucuje tyto akademické svobody a tato
akademicka prava: a) svobodu védy, vy-
zkumu a umélecké tvorby a zvefejno-
vani jejich vysledku; b) svobodu vyuky
spocivajici pfedevsim v jeji otevienosti
riznym védeckym nazorim, védeckym
a vyzkumnym metodam a uméleckym
smériim; c) pravo ucit se zahrnujici svo-
bodnou volbu zaméteni studia v ramci
studijnich programti a svobodu vyjadio-
vat vlastni nazory ve vyuce; d) pravo ¢le-
nl akademické obce volit zastupitelské
akademické organy a e) pravo pouzivat
akademické insignie a konat akademické
obtady.

— akademicky pracovnik

Literatura: zakon ¢. 111/1998 Sb., o vy-
sokych skolach, ve znéni pozdéjsich
predpist.



