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Podékovani

Chtél bych podékovat Ivé Sisperové z nakladatelstvi Zoner Press, ktera pfisla s tim blaznivym
napadem, abych napsal knihu o copywritingu. Chtél bych podékovat i vlastnimu nakladatel-
stvi Zoner Press, které na ten napad pristoupilo. Chtél bych podékovat Martinu Sinkovskému
za pomoc s redakci textu a hlavné za tvorbu Slovnicku copywriterskych pojm, na némz ma Ivi
podil. Chtel bych také podékovat Anete Dolezalové, ktera mi poméahala s nékterymi pasazemi.
Chtél bych podékovat i Richardu DobidSovi za spoustu cennych poznamek k rukopisu. Chtél
bych podékovat svym klienttim, ktefi se mnou po dobu psani knihy méli svatou trpélivost.
Chtél bych podékovat své Zené za totéz.

Ale hlavné bych chtél podékovat v§em copywriterkam a copywriterdm, od nichz jsem se ucil.
Mohu toliko parafrazovat staré mistry ¢inské poezie. Za vSe, co je v této knize dobré a prinosné,
vdecis, mily Ctenari, jen a jen jim. A za vSe, co je v této knize Spatné, spilej, laskavy Ctenari, jen
ajen mné. Ze jsem byl liny, zbrkly, vztekly, nepozorny, nedtsledny, hloupy, nedivtipny, zapo-
mnétlivy, nepresny, nekonzistentni a hlavné natolik drzy, Ze jsem si na tuto knihu vibec troufl.

Ja v8ak vérim, Ze vklad vSech téch skvélych textart v této knize prevazi nad vkladem starého
popleteného Senkapouna. A protoZe tomu véffm, mam pro vas na zavér jedno varovani.

Pavel Senkapoun

VAROVANT

Tato kniha vam muze zpusobit uspéch na internetu!
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Predmluva

Kdyz jsem pred dvaceti lety nastupoval do prvniho ro¢niku gymnazia, nebyl internet
ni¢im vyznamnéj$im nez odtaZitou soucasti Skolnich osnov. Ivo Lukacovi¢, Libor Maly
a dalsi studenti IT obort si uz sice registrovali domény, které je v budoucnu mély kata-

pultovat do ¢ela nové se zrodivsi ,digitalni slechty*, ale Ceska republika roku 1995 byla
svétem jesté hluboce predinternetovym.

Meéli jsme tenkrat rtizné sny. Ja se napriklad upinal k hudbé, literature a filozofii - a timto
smérem jsem pak po dlouhd léta vedl svoje kroky. Dokonce jesté ani o deset let pozdéji
jsem si svou profesni drahu absolutné nedokazal spojit s internetem, byt v té dobé
se uz globalni sit stala neodmyslitelnou soucasti nasi kazdodenni reality. Neumél jsem
si predstavit, Ze by schopnost vytvaret texty, organizovat rec, vypravet pribéhy mohla

najit néjaké uplatnéni mimo uzkou komunitu neurotickych knihomol(, do niz jsem
tehdy patril.

Dnes uz si to predstavit umim. Kazdy den mi chodi do e-mailu poptavky, jejichz
predmétem jsou texty. Texty v Sirokém smyslu slova od popiski produkti po slogany
a scénare videi. Texty se staly zadanym zbozZim. V roce 1995 néco nemyslitelného.
Co se za téch 20 let zménilo? Z internetu coby hracky nepraktickych védatort se
stal stavebni kamen naSeho svéta a zménilo se aplné vSsechno. Mam dojem, Ze Zadna
z medialnich revoluci lidskych dé&jin neprobéhla tak rychle. Od posunkt k reci to
trvalo miliony let, od feci k pismu statisice, od rukopisu k tisku tisice. Jesté v 80. le-
tech varoval Neil Postman pred devastujicim vlivem televize a tpadkem schopnosti

rozumeét psanému textu. Tricet let poté Cte texty ve svych tabletech a smartfonech
den co den cela planeta.

Proc¢ je ale o webové texty takovy zajem v podnikatelske sfére? Jeden klient mi rekl:
,ViS, ja pres web urcité prodavat nebudu. V tom smyslu to viibec neni mdj prodejni
nastroj. Ale kdyZ ja ten web nemam, ja si pripadam, jako bych neexistoval“ Koupili
byste si néco od nékoho, kdo neexistuje? Mdj klient tak dobre vystihl podstatu
webovych stranek. Neni to jen marketingovy néstroj. Weby, blogy, profily na soci-
alnich sitich jsou elementy nasich virtualnich identit, které v nékterych ohledech
zacinaji hrat vyznamnéjsi dlohu nez nase identity fyzické. Poptavka po textech je
tak vysoka, protoze firmy a podnikatelé citi potrebu zaridit si svou virtudlni exis-

tenci na globalni siti co nejlépe, aby prekonali konkurenci, aby ukrojili co nejvic
z moznosti, které internet nabizi.
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Tato kniha je o budovani internetové identity prostrednictvim webovych textd,

o praci s hodnotou znacky, produkti a sluZeb s vyuzitim textd, o efektivnéjSim
to jedina véc, které opravdu rozumim, takZe budu psat primarné o ni. Samozrejmé
se dotknu i souvisejicich témat, jako jsou UX, webdesign, marketing, socilni site. Ale

i témto zalezitostem se budu vénovat hlavné jako textar'skym zanrim a zaroven jako
soucasti jednoho komplexniho narativu, ktery zde nazyvam ,internetovou identitou*.

V Sir§im smyslu je tato kniha ur¢ena vSem, nebot vSichni se stavame vétsi ¢i mensi
mérou soucasti svéta slozeného z jednicek a nul. Nejvetsi uzitek z ni vSak podle mého
soudu mohou mit dva typy ¢tenarti. Zaprvé majitelé spolecnosti, marketingovi reditelé,
komunikac¢ni specialisté, zkratka lidé, ktefi na strané firem zodpovidaji za komunikaci,
strategii, marketing. MoZn4 se s jeji pomoci pokusi stvorit vlastni verzi své internetové
identity. V knize najdou spoustu praktickych rad, jak na to. Mozn4 je kniha vyzbroji
presnéjsimi pojmy a argumenty pro jednani s dodavateli (nejen) textového obsahu.
Mozna po jejim precteni prijmou do svych fad copywritera na plny uvazek a budou

na svém obsahu pracovat systematicky.

Druhou ,zajmovou skupinou* této knihy jsou sami copywriteri. Byl bych moc rad,
kdyby jim pomohla vybrousit jejich vlastni techniku, posilila jejich sebevédomi,
znasobila jejich terminologickou vybavenost, ukazala jim, co funguje a kudy
se naopak radé&ji nepoustét.

V globalu bych si prdl, aby tato kniha prispéla k tomu, Ze kolem sebe bude-
me nachdazet vice dobrych texti a vice hezkych webii. Rizem pak bude
na svété taky vice spokojenych uZivatel®, vice prodaného zboZi, vice
hodnot, které by jinak zistaly ve stadiu pouhé moznosti. Pred dvaceti
lety by takova ambice byla jen jakymsi zmatenym vykrikem do tmy.
Dnes takové prani dava docela dobry smysl. Preji vSem ¢tenaiim

této knihy mnoho Uspécht na internetu i jinde. Good luck!
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Uvod. Jak se z lamy
stat podnikatelem
pomoci internetového
marketingu

Prakticky kdokoli s primérnymi literarnimi schop-
nostmi se mitZe naudit psat prodejni texty pro web.
— Maria Veloso
e —

Napsat efektivni prodejni text je umént a véda zarovert. Je to
ument, protoze Vyiadly'e kreativitu, smys[ pro krasu a styl —ur-
¢ité nadani, mistrovstvi a specié[ni védomosti... Ajeto také véda,
nebot existuje ve svété testovan, pokus& a omy[ﬁ, postupného

z[epéovéni, néh[}’/ch pv&[om&, vzdélavani a p}vfedvidate[nosti.

Demian Farnworth

Snad nebudu prilis troufaly, kdyz vyslovim nasledujici domnénku: Drive, nez docCtete
tuto kapitolu, pochopite, Ze nemate v ruce dalsi z nes¢etnych variaci na téma ,Jak
rychle a snadno zbohatnout na internetu®. Nejsem infopodnikatel. Projevuje se to
napriklad tim, Ze tato kniha je zhruba desetkrat levnéjsi nez pramérny infoprodukt.

A pritom v ni najdete asi tak desetkrat vic informaci nez v priimérném infoproduktu.
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Nejsem infopodnikatel, ale copywriter. A trosku kreativec a trosku online marketér. Cloveék,
ktery se Zivi tim, Ze druhym lidem poméha vytvaret lepsi obsah pro web a socialni sité.

Jesté pred 5 lety jsem ucil dvanactileté déti Cesky jazyk, nemél Facebook a ke skromnému
ucitelskému platu si prilepsoval psanim na vydélek. O internetovém marketingu jsem toho
védél malo, o podnikani vibec nic. Dnes podnikam - a svéte div se, pravé v oboru interneto-
vého marketingu. Ke své propagaci pouzivam pouze internetovy marketing. Z lamy jsem se
stal ve svych 34 letech odbornikem.

Tuto knihu piSu pro lidi, jako jsem ja. Pro lidi, kteri néco uméji, znaji, ovladaji a internet jim
muze pomoci spojit se s lidmi, jimz jejich uméni, znalosti a dovednosti mohou byt ku prospéchu.

Vychazim z presvédceni, ze v éfe internetu nezalezi uspéch na formalni dokonalosti - webu,
¢lankd, produktovych text, videi ¢i vizudlt. Uspéch zalezi na obsahu, ktery sdélujete. Na jeho
uzite¢nosti, prinosnosti, originalité, osobitosti.

Pokud vérite v to samé, je tato kniha urc¢end pravé vam!

Pro¢ by mély byt webové texty tématem knihy?

Stejné jako svét, i tato kniha je plnd paradoxt. DocCtete se v ni naptiklad, Ze copywriterem
muze byt témér kazdy. A zaroven narazime na situace, v nichZ se nam copywriting vyjevi jako
fehole, kterou mélokdo unese. MoZna vas ale zarazi jiny rozpor. Ze totiz dobry produktovy
copywriting se vyznacuje absenci autorského stylu, ale zaroven ty nejlepsi texty ohromuji
Ctenare prave svym jedine¢nym stylem. A ted ten nejvétsi gol! Tahle kniha je sice o webcopy-
writingu, ale soucasné o ném tak tplné neni. Tak o ¢em teda je?

Tahle kniha je o psani webovych texta. I kdyz uz deset dvacet let slychdme stale dokola, ze
lidé na internetu nectou, ziistavaji texty stéZejnim obsahem drtivé vétsiny webl bez ohledu
na zameéreni a obor, jemuz se vénuji. Jak poznamenal Nick Usborne: ,Jdéte na sv{ij oblibeny
web, sloupnéte z n€j pozlatko designu a technologie a to, co vam ziistane, budou slova. Slova
- stale ten nejlepsi zptisob, jak se odliSit od zbytku online svéta.

Webové texty jsou tedy podle mého soudu docela dobrym tématem knihy. Tématem aktual-

nim, o kterém navic (pokud je mi zndmo) u nés zddnou poradnou knihu dosud nikdo nenapsal.
Néjaké knihy vysly, ale za prili§ fundované bych je neoznacil. A pak samozr'ejme existuji texty
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znamych firem Prokop, Bohus (ten pry néco chystd) a jim podobnych, které jsou sice vynikajici,
ale zas to nejsou knihy. Maximalné e-booky.

~Kefalin, ¢o si predstavujete pod takym pojmom
webcopywriting?*

Akdyz uz jsme se ochomytli kolem téch dvou pand, mizeme si rovnou ukazat, pro¢ tahle kniha
je a zarovenl neni o webcopywritingu. Zdanlivé se jednd jen o terminologické hnidopisstvi,
ve skutecnosti ale ten problém sahd hloubéji. Tak pojdme na to, at v tom hned od zacatku
mame jasno.

Jednim z vyznami slova ,copy“ v anglictiné je ,inzerat“, ,reklamni text“. Etymologie zf'ejmé
odkazuje na pocatky reklamy, které byly pevné spjaty s tiSténymi médii. Inzerat nékdo napsal,
nekdo jiny vysazel a nakonec jej stroj natiskl (,nakopiroval®) do vSech exemplart daného
platku. Metonymicky se posléze reklamni text zacal oznacovat jako ,copy* - to, co je urCeno
k tisku (,kopirovani*).

Je-li ,copy“ reklamni text, pak je ,copywriter” reklamni textar a ,copywriting“ obor, ktery se
tvorbou reklamnich text(i zabyva. A ¢lovék nemusi byt zrovna jazykovy génius, aby si dovodil,
Ze ,webcopywriting“ je obor, ktery se zabyva tvorbou reklamnich textt pro web.

Jenze. Kolik asi tak text(, jimiz je naplnén vas oblibeny ¢i jakykoli jiny web, mizeme nazvat
texty reklamnimi? Na to existuje velmi presna odpovéd. Malo. Strasné malo. Ve své knize
Web Copy That Sells to zdtraziiuje Maria Veloso a musime ji dat za pravdu. Webové stranky
nevznikly jako inzertni, ale informaéni médium, a prestoze to tak mnohym nepripada, tuto
svou charakteristiku si do zna¢né miry zachovaly dodnes.

Ale kdyz Marek Prokop ve svém kultovnim ¢lanku PiSeme pro web - o sile slov zacal v roce
2004 jako jeden z prvnich u nas psat o webovych textech, polozil mezi ,webové texty“
a ,webcopywriting* rovnitko. Od té doby se, pravda, hodné zménilo. Tak tfeba na vyraz
~copywriting® nasel v roce 2004 ¢esky Google pouhych 222 vysledkd. V roce 2015 jich

je 24 miliond. Docela progres. Ztotoznéni copywritingu s tvorbou webovych texti

obecné nicméné trva dodnes, takze tfeba i Otto Bohus se ve své trilogii Piste

jako copywriter zabyva veskerymi webovymi texty od homepage po kontakt.
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Co vas v této knize ¢eka

V Ceském prostredi se zkratka pod pojmem ,webcopywriting" rozumi tvorba vSech textq,
které jsou na webu, at uz je jejich cilem prodavat, informovat nebo tfeba ,jen" bavit. Nemam
nejmensi diivod tento tizus ménit. AZ na jednu mali¢kost. Radé doméacich autort se (snad pravé
diky té lehké konfuzi pojmu) stava, Ze sice piSou o webovych textech obecné, ale aplikuji na né
zasady, které plati jen pro texty prodejni. To je ale v mnoha pfipadech zavadéjici. Vzdyt rozdil
mezi textem produktové stranky a dejme tomu sekce ,,O nas* bych nevahal nazvat propastnym.
Pro psani rznych webovych textt nemohou jen tak en bloc platit spole¢na pravidla. Kazdy
typ textu, kazdy ,zanr“ zkratka vyzaduje jiny styl.

Pravé uvedenym poznatkem se nam zaroven rozpousti vétsina paradoxt, o nichZ jsme
pred chvili mluvili. Zanrova rozmanitost webovych textii je tak velka, Ze Ize sou¢asné
tvrdit, Ze ,to jsou reklamni texty“ i ,nejsou to reklamni texty*, Ze je ,zvladne napsat
kazdy“ i ,nezvladne napsat kazdy“ a Ze ,mohou nést autorsky rukopis*“ a ,nesméji
nést autorsky rukopis®. Pro nékteré Zanry plati to, pro jiné ono. Nékteré hry maji
takova pravidla, jiné zase makova. A nékomu staci, aby se naucil hrat jednu jedinou

z nich, a dobude s ni svét. Coz je skvélé.

Ale kdyz to hodné zjednodusim, webovy copywriter je v zdsadé rozkro¢en predevsim

mezi dvéma svéty. Zakonem prvniho je ,prodej*, zdkonem druhého ,informace*. Klasicky

reklamni textar ten druhy svét viibec neznal, byl prosté ,prodava¢em za psacim strojem®

Webovy textar je kromé prodavace také jednim z architekttt webového obsahu. Je tviircem

podstatné ¢asti firemni identity v digitalnim univerzu a nese nejvétsi zodpovédnost za budo-
vani odborné i moralni autority spole¢nosti.

Pojem ,autorita‘, tak jak ho zde pouZzivam, vymyslel Brian Clark z Copybloggera a myslim, Ze
vnutit své zbozi zdkazniklm rtiznymi fintami a manipulativnimi triky - a to véetné rafino-
vanych copywritingovych technik. Anebo miiZete webovy obsah véetné slov vyuzit k tomu,
abyste se pro lidi stali autoritami, nékym, komu budou vérit a od koho si koupi zboZi proto,
Ze budou sami chtit. J4 myslim, Ze ta druh4 strategie je daleko zajimavéjsi a prinasi i dlou-
hodobgjsi vysledky.

Nasledujici radky se zabyvaji primarné budovanim internetové identity a odborné autority,

tvorbou uzite¢ného obsahu, otazkami relevance a smysluplnosti. Jsou napsany tak, aby je
pochopila i iplna internetové marketingova lama. Takova, jakou jsem byl jesté pred péti lety ja.
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Kniha ostatné vychazi hodné z mych osobnich zkuSenosti. Nebudu pred vami vykreslovat
zadny rozkosatély védecky systém, nebudu vas trapit definicemi a klasifikacemi. Chci vam
hlavné predat ty informace, které mi v copywritingu a podnikani nejvic pomohly. A které
nejvic pomohly mym klienttm.

Pro nékteré odborniky bude mtij vyklad mozna prilis zjednodusujici ¢i malo systematicky. To
me samozrejmée mrzi. Pokud ale tato zjednoduSeni a tyto nesystemati¢nosti pomohou neod-
bornym ¢tenartm lépe pochopit smysl knihy, budu to povazovat za dostate¢né ospravedlnéni
svého postupu.

Kdyz jsem byl jeSté ucitelem cestiny, mel jsem rad ty studenty, ktefi sice méli strasny sloh,
ale nebdli se vypravét osobité pribéhy osobitym zpasobem. Studenty, ve kterych byla urcita
vasen a zaujeti. Mam rad i takové tvlirce webového obsahu. Podle mé je stéZejni jejich touha
a odhodlani néjaky obsah vlibec vytvaret. Pokud si ke svému zaujeti priberou jesté alespon
10 rad z této knihy, bude to myslim aplné stacit.

Ackoli tato kniha neni ani systematickd, ani vS§eobsazn4, najde v ni zvidavy ¢tenar podle mé
vSechno podstatné, co pro tvorbu webového obsahu potrebuje znat. Jak analyzovat produkt,
konkurenci, zakazniky. Jak pristupovat k obsahové strategii. Jak ziskavat zakazniky pomoci
aktualniho obsahu. A jak napsat dobry produktovy text. Jit vic do $itky by uz podle mého soudu
bylo zbyte¢né encyklopedické.

Jedna ze zakladnich véci, které se vdm budu snazit pribliZit, je zasada, Ze kazdy text by mél
mit svyj cil. Cilem této knihy neni naucit vas psat nejlepsi texty pod sluncem. Neni jim ani
pripravit vas na prijimaci pohovor do reklamni agentury. Jejim cilem je nauéit vas psat texty,
které budou plnit své cile.

Myslim, Ze na jednu punk-marketingovou knihu je to az az.
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1. Jak se zabydlet

na internetu a proc
jste témi nejlepsimi
copywritery
pro svuj web

Tohle je headline, tohleje
USP, tohle Jje CTA. Ted _jdi

a zatni psat webové texty.

Toto je akord C, toto je akord F, toto je Ja, 10. 16ta 21. stoleti, Caslav

akord G. Ted' j dia zalo? punkovou skup inu. /

Neznamy autor, 70. 1éta 20. stoleti, Londyn /

Tuto kapitolu zacnu priznanim. Nekdo je kvartalni alkoholik, ja jsem kvartalni hu-
debnik. Celé mésice byvam v pohodé... a pak vam to na mé prijde! Marné pred sebou
zamykam kytaru, marné meé Zena zaprisahd, at neblbnu. Prosté musim. Nemam
hlas, nemam techniku, nemam hudebni vzdélani, nemam absolutni sluch, nemam
nejmensi predpoklady pro to, abych délal hudbu. Za skutecnost, Ze ji presto délam
a nestydim se za to, miize punkova revoluce 70. let minulého stoleti. Tehdy si par
mladych lidi uvédomilo, ze jim vic zalezi na tom, CO zpivaji a hraji jejich kapely, nez

vvvvvv

muze délat kdokoli, kdo chce a ma CO rict.

4.
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Samozrejmé, spousta lidi to nechépala. Proto se tfeba

ve vyloze jednoho londynského obchodu objevil nac¢rtek

kytarovych akordt C, F a G s posméSnym textem ,Ted jdi a zaloz

punkovou skupinu®. Autor tim chtél fict, Ze dnes uz mtze hudbu délat

opravdu kazdy hudebni analfabet. JenzZe z toho, co bylo minéno jako vysméch,

se nakonec stalo krédo té velké hudebni revoluce, ktera zcela zménila popularni hudbu.
Krédo: Hudbu muze dé€lat kazdy. Jak jste uz asi pochopili, tohle krédo vyznavam i ja.

Jak nas internet osvobodil zpod knuty
medialnich agentur

Tato kratka exkurze do historie moderni popularni hudby ndm méla poslouzit jako docela
ilustrativni analogie k tomu, co dnes nazyvame internetovou revoluci. Také ta do naseho
zivota prinesla nékteré do té doby tézko predstavitelné zmény. Zménila nejen pristup lidi
k informacim, mezilidskou komunikaci, ale také marketing a viibec podnikani jako takové. Pro
analogii s punkem (¢i pozdé€j$im housem) je dilezity zejména onen moment masivni demo-
kratizace. S pomoci internetu dnes mutze zkusit podnikat kazdy, kdo chce a ma druhym CO
nabidnout, aniz by ho odrazoval strach z priliSného rizika.

Pred prichodem internetu jste totiz byli omezeni celkem zdsadnimi komunika¢nimi manti-
nely. Koncové zakazniky nebo obchodni partnery jste mohli oslovit jen uvnitt hodné malého
perimetru, komunikace v celorepublikovém ¢i dokonce celosvétovém meétitku byla bez as-
tronomickych investic do médii nepredstavitelnd. Jesté pred néjakymi 20 lety jsme témér
vsichni byli vazaly vlastniho prostoru a ¢asu, z nichz jsme se mohli vykoupit jen pekelné
drahym tpisem medidlnim agenturam.

Dnes mame pti oslovovani zakazniki principialné stejné moznosti jako nadnarodni spole¢nosti,
aniz bychom museli investovat miliony do medialniho prostoru v televizi ¢i celoplo$nych
denicich. Web muzete mit zadarmo, facebookovou stranku mtiZete mit zadarmo, do inzerce
ve vyhledavacich a na Facebooku staci investovat par tisic — a zprava o tom, Ze tady existujete
vy, vae firma, vaSe zbozi a vase sluzby, se mtze rozsirit k zainteresovanym uzivatelm po celé
CR béhem jednoho mésice. A kdyZ trochu pfitlacite na pilu, miiZete teoreticky oslovovat
zakazniky po celém svété. Budou-li vase online marketinkové aktivity uspésné, investice se
vrati takika okamzité. A pripadny neuspéch neznamena zadnou katastrofalni ztratu. Bud to
zabalite a ptijdete zkousSet néco jiného, nebo mtzete na svych online aktivitach jesté zapracovat
a uspéchu dosdhnout v druhém kole. Ta svoboda a lehkost je prosté az zavratna!
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Diky internetu dnes muze zacit podnikat kazdy,
kdo ma co nabidnout.

Vim, o ¢em mluvim. Sam jsem se takhle v podstaté ze dne na den rozhodl opustit zaméstnani
a zkusit podnikat na vlastni pést - vyhradné s internetovou marketingovou podporou. Investoval
jsem na zacatku asi 19.000 K¢ do webu a facebookové reklamy, pak jsem investoval néjaky cas
do produkce odbornych ¢lankf na blog. Po tfech mésicich jsem mél investici zpatky a k tomu
zakazky na pal roku dopredu. A jelikoZ jsem ¢clovek od prirody bazlivy a pomérné neprakticky,
domnivam se, Ze naprosto nepiehanim, kdyZ tvrdim, Ze podnikat dnes diky internetu mtize
skute¢né kazdy. Kdyz jsem to zvladl ja, musi to zvladnout uz uplné kdokoli!

Najit si dobré misto na internetovém slunci

Pri troSe zjednodus$eni bych svou cestu popsal asi takto: Vytvoril jsem si online identitu, ktera
mezi cilovou skupinou oslovila dostatecny pocet lidi, aby mé to uzivilo a posléze to utvorilo
i urcity potencial k rustu. Podobny scénaf’ jsem mnohokrat vidél u svych klientt i kolegt.
A myslim, ze brzy prijde chvile, kdy se konzistentni budovani internetové identity stane
nezbytnym predpokladem jakéhokoli byznysu. Velkého, stfedniho, malého. Pokud tedy chcete
uspésneé podnikat dnes, zitra i za 10 let, urcité bych budovani internetové identity nepodcenil.

KdyZ mluvim o internetové identité, mam na mysli soubor aktivit spadajicich pod tradi¢ni
marketingovy pojem ,brandbuilding®, nicméné omezeny jen na prostiedi globalni digitalni
sité. ZkuSenost moje i fady mych klientt ukazuje, Ze v roce 2015 toho o moc vic nez doménu,
na ni bézici web, logo a pripadné Facebook Page nepotrebujete. A nezalezi na tom, zda jste
podnikajici fyzickd osoba, nebo firma. KdyZ minimaln€ tyto 4 pravé vyjmenované

stavebni kameny dobre uchopite a naplnite smysluplnym obsahem, vase

pritomnost v digitalnim svété se stane neprehlédnutelnou a mate ty

nejlepsi predpoklady, aby se vam podnikani zacalo utéSene rozjizdét.
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