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Uvod

Pfedmluva rektora Univerzity Karlovy
Vazeni ¢tenari,

dostava se vam do rukou dalsi rozsahla a velmi zajimava publikace — Lékaft a pacient
v moderni mediciné s podtitulem Etické, prdavni, psychologické a klinické aspekty, ktera
volné navazuje na knihu Etické problémy mediciny na prahu 21. stoleti.

Prispéla do ni fada vyznamnych predstaviteli nejen z riiznych obort mediciny a 1é-
karského vyzkumu, ale také prava, psychologie, lékarské etiky a dalSich oblasti lidské
¢innosti.

Editofi docent Petr Barttinék a docent Radek Ptacek jako autory jednotlivych kapitol
oslovili pfedni odborniky, kteti se vyjadfuji k riznym aspektim - etickym otdzkam
mezi pacienty alékari, at uz v chirurgii, onkologii, gynekologii, psychiatrii, vnitfnim
lékatstvi, nebo pokud jde o pravo, psychologii a komunikaci v dne$ni mediciné, vzta-
hové otazky lékar-dospély pacient/détsky pacient a jeho rodice. Zvlastni pozornost je
vénovana i primarni péci a lékarskému vyzkumu, bolesti a preventivnim opatfenim, vie
s prihlédnutim ke vztahu pacienta a lékare.

Vztah pacienta a lékare existuje od pocatkts mediciny. Jeho eticky rozmér poprvé
presné a zfetelné formuloval Hippokrates a déle jeho nasledovnici. Etika se stala vy-
znamnou védeckou disciplinou zabyvajici se hodnocenim mravnosti lidského chovéni.
Siroky ramec pravidel a norem uréujicich chovéni a jednani lidi nad ramec zmifovaného
pravniho minima je moralkou, seznamem povinnosti — deontologii.

Lékarskd véda a vyzkum prosly od dob Hippokratovych neuvéfitelnym vyvo-
jem. Vyvoj se dotyka rovnéz vztahu lékare a pacienta, ktery byl charakteristicky,
a da se s jistotou tvrdit i odli$ny, v kazdém historickém obdobi. Tyto vztahy byly
ddny mimo jiné i ekonomickymi aspekty, jez do mediciny velmi silné vstupovaly
a vstupuji pod rdznymi nazvy. Rovnéz je ovlivnila velkd snaha, aby se medici uci-
li vlidnosti a empatii v pristupu k pacientim a tyto hodnoty si zachovali po celou
dobu své 1ékarské profese.

Lékarska etika se dnes snazi predev$im udrzovat vysoky standard a rovnovahu mezi
odbornosti na strané jedné a lidskosti kondni lékafe na strané druhé. Bez odbornych
znalosti, ale ani bez lidského ptistupu k nemocnym zkratka nikdo dobrym lékatem byt
nemuze.

Vztahy mezi l1ékafi a pacienty se fidi dvéma moralnimi imperativy: Salus aegroti
suprema lex (Zdravi pacienta je nejvy$sim zakonem) a Primum non nocere (Prede-
v$im nes$kodit). Pacient musi véfit 1ékari, Ze udéla vse, co bude v jeho sildch, aby mu
pomohl. Lékar je ten, kdo ma nemocnému pomahat bez zneuziti jeho nouze ¢i své
informacni prevahy.

Bezvyhradné dodrzovani téchto etickych, ale i ostatnich pravnich a moralnich pra-
videl je zakladnim predpokladem vztahu dtivéry mezi pacientem a jeho lékarem, a tim
zasadné ovliviiuje nejen 1é¢bu pacienta. V tomto smyslu kniha svoje poslani zcela napl-
nuje. Vérim, Ze bude dobrym voditkem nejen pro lékare a dalsi odborniky, ale predevsim
také pro studenty mediciny.

Prof. MUDr. Toma$ Zima, DrSc., MBA
rektor Univerzity Karlovy v Praze
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Uvod

Pfedmluva dékana
1. lékarské fakulty Univerzity Karlovy

»Moderni medicina®“ Vzrusujici pojem. Vyuziti nejnovéjsiho védeckého poznani, novych
technologii. Nadéje pro pacienty. Mozna i trochu obav platct zdravotnické péce. Ale co
lidsky rozmér ,,moderni mediciny“? To ,,nové, co ¢ini moderni modernim, neptinasi
jen jasné $ance, ale i dalsi spletitd dilemata. Objektivni i subjektivni. Jak reaguje etika
na pokrok biomediciny? Jak reaguje etika na pokrok vibec? Sly$ime-li slivko ,,moder-
ni“ ve spojeni s medicinou, patrné vétsinou citime pozitivni rozmér novych prilezitosti.
Jak je to ale v pfipadé spojeni ,,moderni a ,,etika“? Mozna nam vytanou i terminy jako
pragmatismus, utilitarismus, hedonismus ¢i existencidlni etika. A zdroven velmi silné
citime nebezpeci odvracenych stran téchto sméru. Jak branit zpohodlnélym raciona-
lizacim se spole¢nym jmenovatelem ,,kdyzZ nedostanu, co si zaslouzim, tak si to vezmu
sam“? Lze se spolehnout na kategoricky imperativ vlastni osobni odpovédnosti, ¢i do-
konce osobni a profesni cti?

Medicina je disciplinou plnou dilemat. V obecné roviné je rozhodovani medicin-
skych profesionalt formulovano jednozna¢né - je tfeba konat ve prospéch pacienta.
Zaroven je vSak mnohdy tézké rozhodnout, co je vlastné ono ,,dobro® a jak rtizné ma
aspekty. Proto jsem presvédcen, ze publikace, kterd se nam dostava do rukou, ma vel-
ky vyznam. Vede nas k uvédoméni slozitosti biomedicinského svéta nasobené jeho
nekone¢nou dynamikou. Vede nds k uvédoméni toho, ze s feSenim problému vzdy
zaroven otevirdme problémy nové. A tak ndim ukazuje nejen nutnost byt trvale sou-
casti védeckého pokroku, ale zaroven také poukazuje na nekondici fetézec novych
a novych etickych konfrontaci, pfind$eny prileZitostmi a $ancemi, o nichz v minulosti
medicina neméla tuseni.

PomtiZe-li nam predkladand kniha k otevienosti, anticipaci a reflexi téchto témat,
pak splni svij ucel.

Prof. MUDr. Aleksi Sedo, DrSc.
dékan 1. LF UK v Praze
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Uvod

Kulisy se méni, podstatné vsak ziistava

Pokrok, kterého dosahla lékarskd véda v uplynulych desetiletich, sice byl obrovsky, ale
pokulhéva proti rychlosti vyvoje sou¢asné mediciny a dozajista nebude ni¢im v porov-
nani s objevy, jez nas Cekaji. Rozvoj mediciny vedle nesporného prospéchu pro lidstvo
s sebou nese stile nové a nové problémy, hrozby, vyzvy, dilemata a otazky, které ¢asto
nemaji jednoducha feseni. I v prekotné se ménicich kulisach vsak zédkladni hodnoty
zUstavaji. Vztahy mezi 1ékati a pacienty sice musi reflektovat prekotny vyvoj lékarské
védy, avsak vZdy a za vSech okolnosti by se lékari méli drzet minimalné téchto dvou
moralnich imperativi:

Salus aegroti suprema lex — Zdravi pacienta je nejvy$$im zakonem.

Primum non nocere — Pfedevsim neskodit.

Bez pevného fundamentu moralky a etiky by nebylo humanni mediciny. Odbornik,
ktery by se zakladnim moralnim principtim zpronevéfil, by nemél mit pravo nazyvat
se lékafem. Pravé bezvyhradné dodrzovani téchto etickych pravidel je totiz zdkladnim
predpokladem pro existenci onoho zvlastniho vztahu duvéry mezi pacientem a jeho
lékafem. Vztahu, ktery nelze v zddném pripadé redukovat na pouhy obchodni vztah
poskytovatele urcité sluzby a jeho klienta, ¢i cheete-li zdkaznika. Vztahu, bez kterého je
uspésna lé¢ba nemocnych prakticky nemozna.

Pacient ma pravo mit jistotu, Ze 1ékat udéld vse, co bude v jeho silach, aby mu
od jeho utrpeni pomohl. A Iékaf je tim, kdo ma ze vSech sil pacientovi pomahat,
tim, kdo nikdy nesmi zneuzit jeho nouze a zoufalstvi nebo své informacni prevahy
k vlastnimu prospéchu. Vys$si stupen davéry, jiz se 1ékati opravnéné tési v porov-
nani s nejriznéj$imi obchodniky a servismany, vyplyva pravé z viry a presvédéeni
pacientd, ze lékar ve svém jedndni respektuje nejenom védecké poznatky, ale také
zédsady moralni a etické.

Autonomie lékate v rozhodovani o odbornych otdzkach je zdkladnim predpokla-
dem bezpecnosti pacientii. Kvalifikovany lékar, ktery nese plnou odpovédnost, musi mit
pravo rozhodovat se svobodné, jaky diagnosticky a lé¢ebny postup odpovidajici soucas-
nym poznatkiim lékarské védy u svého pacienta zvoli. Prospéch pacienta musi byt vzdy
prioritou préce lékare, ktery nesmi ordinovat neticelné lé¢ebné a diagnostické ukony ze
zi$tnych motivi. Prilécbé pacienti se 1ékar nesmi ridit hledisky komerénimi, ale vzdy
vyhradné svym svédomim a svymi znalostmi. Lékar zkratka nemtize byt ekonomicky
zavisly na tom, co ,,uskudli“ na svych pacientech.

Profesni autonomie 1ékafu je vSak dnes stale vice ohrozena. Zdravotnicka zatizeni
¢asto vedou ekonomové, kterym jsou etické principy lékatské profese cizi. Prioritou je
zisk, vykonnost a efektivita. Humanismus, etika a moralka jsou nezfidka odkladany
jako nepotiebnd vetes. Uhradové a regula¢ni mechanismy, jimiz se zdravotni pojistov-
ny i politici prostfednictvim penalizaci a finanénich bonifikaci 1ékafii snazi omezovat
opravnéné naroky pacientt, jsou ¢asto v prikrém rozporu s pravidly lékarské etiky. My,
lékafti, se musime takovému zneuzivani branit. Nejen kviili svému vlastnimu svédomi,
ale predevs$im kvtli nasim pacientim. Neni to jednoduché, ale nemame pravo tento
zapas vzdavat.

MUDr. Milan Kubek
prezident Ceské lékaiské komory
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Uvod

Pacient a lékar, dva vérni a neoddélitelni souputnici
prochazejici dejinami celé mediciny

S nadsazkou lze fici, Ze jeden bez druhého nemohou byt, zkratka pacient bez lékare je
jen nemocny ¢lovék a lékar bez pacienta je ¢lovék bez prace.

Tito dva partnefi se navzajem trvale ovliviuji a kvalita jejich vztahu hovoti o kvalité
dané spole¢nosti.

Cim je vztah pacient-lékaft tak vyjimeény, Ze vzbuzuje tolik zjmu v dobé, kdy medi-
cina doznala zna¢nych ispéchtl a stala se z ni ekonomicky vyznamna komodita? Miize se
skute¢né pacient stat (pouhym) klientem a lékat (pouhym) poskytovatelem zdravotnich
sluzeb? Je klient vice nez pacient? Kdyz zménime nazvy, zméni se medicina? A kdyz se
zméni, bude lepsi?

Eticka komise CLK dostavé ro¢né desitky dopist od pacientt ¢i jejich ptibuznych,
kteti si chtéji postézovat. Vétsinou se nejedna o stiznosti disciplindrni, tedy na kvalitu
péce, ale na, jak to stézovatelé nazyvaji, etické chovani lékare. Dostalo se jim kvalitni
péce, ale postradaji spravnou komunikaci, pochopeni, vlidnost, ohleduplnost, stru¢né
fedeno stézuji si na komunikaci a, jak se fikd, slu$né chovani ze strany lékare.

Lékari si ndm na pacienty pisemné nestézuji, pritom toho ob¢as od nich i jejich pti-
buznych musi vydrzet pomérné hodné - od prezirani az po fyzické napadani. Bylo by
zajimavé ¢ist, na co by si lékari stéZovali. Mozna na $patnou komunikaci, nedostatek
pochopeni, vlidnosti a ohleduplnosti pfi praci, kterou vykonavaji, na kvalitu pracovnich
podminek, spole¢enské postaveni a ohodnoceni.

Pokusme se zjistit, pro¢ si tito dva partneri na sebe stézuji, kdyz jeden bez druhého
byt nemtze. Cim jsou ovliviiovani, co je trdpi a co je toho pticinou, co by se dalo zmé-
nit k lepsimu?

Ceska lékatskd komora je forem otevienym k diskuzi na rizna témata a téma Lékar
a pacient v moderni mediciné, které pravé otevirame, je zrovna jedno z nich.

MUDr. Helena Stehlikova
predsedkyné Etické komise Ceské léka¥ské komory
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Uvod

Lékar a pacient v moderni mediciné

Predklddana kniha je jiz patym dilem série publikaci vydanych k problematice komu-
nikace a etiky v mediciné a zaméfuje se na stézejni fenomén, kterym je vztah pacienta
a lékare.

Lékarska véda v souc¢asné dobé prinasi prevratné objevy v oblasti diagnostiky, lé¢by
i preventivnich opatfeni. Nicméné jestlize lékaf nenavaze s pacientem empaticky vztah,
jenz vzbudi davéru a motivaci k dodrzovani preventivné-lé¢ebnych opatfeni, budou
i nejmodernéjsi metody tak fikajic ,,kratké®. Vztah lékare a pacienta ztistane jesté dlouho
kli¢ovym faktorem mediciny. Ur¢itd depersonalizace, s niz se v dne$ni mediciné setka-
vame a kterd vede k tomu, Ze v nékterych pripadech pacient ani nemusi poznat lékare,
jenz ho vysetfoval nebo oSetfoval, vede mimo jiné i k tomu, zZe pacienti nedostate¢né
dodrzuji lé¢bu a preventivni opatfeni. To zpisobuje nejen zbyte¢né zatézovani systému
zdravotnictvi, ale také paradoxné snizovani divéry pacienta v tento systém a skepsi 1é-
kare k praci s nemocnymi.

Tato publikace podava systematicky a relativné uceleny pohled pravé na tento klicovy
prvek mediciny. Vztah lékate a pacienta je rozebran pfednimi odborniky na medicinské
pravo, etiku, psychologii, ale také z perspektivy nékterych klinickych oboru.

Radi bychom zde podékovali vSem odbornikdm, ktef{ se na vzniku této prace i knih
predchozich podileli. Zvlastni podékovani patii prof. MUDr. Janu Petraskovi, DrSc.,
trpélivému recenzentovi, a predevs$im pak nasim ¢tenaifim a dal$im, ktefi se v oblasti
lékatské psychologie a etiky angazuji a poméhaji jejich prostfednictvim zlepSovat ,,mo-
derni medicinu®

Doufame, ze kniha bude k uzitku a ptispéje ke kultivaci naseho zdravotnictvi.

Doc. PhDr. et PhDr. Radek Ptacek, Ph.D., MBA
Doc. MUDr. Petr Barttinék, CSc.

editofi publikace

Ceskd lékatskd komora, 1. LF UK v Praze
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