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Uvod

Kto moze absolvovat $tidium niektorého oboru z tzv. pomahajuicich
profesii a stat sa ucitelom, socidlnym pracovnikom, $pecidlnym pe-
dagégom, psycholégom? A kto sa moze stat dobrym ucitelom, soci-
alnym pracovnikom, $pecialnym pedagégom, psycholégom?

To su dve takmer - aZ na jediné slovo — rovnaké otazky. Avsak to
jediné slovo ich robi vyrazne rozdielnymi. Pracovnikom pomahajucej
profesie sa moze stat kazdy, kto splni isté zakonom stanovené naroky
- a pripadne sa i zamestna v danej oblasti. To v$ak na to, byt dobrym
pracovnikom, nestaci.

Stat sa ucitelom ¢i socidlnym pracovnikom je fahké. Vzdelavat uci-
telov ¢i socidlnych pracovnikov tiez.

Stat sa dobrym pracovnikom v pomdhajticej profesii, to znamena
splnat - a dalej celoZivotne rozvijat - tazko meratelné naroky na osob-
nost. Byt takymto dobrym pracovnikom je velkd namaha; snaha i dar.
Vzdelavat, kreovat dobrych socidlnych pracovnikov tiez.

Je mozné tvarovat osobnost studenta vysokej skoly, teda dospelé-
ho ¢loveka? Sme presvedceni, Ze ano, i ked je takato ¢innost naro¢na
a efektivita tohto usilia je ¢asto velmi problematicky meratelna.

Predlozeny text popisuje vybrané, nami vyskdsané moznosti roz-
vijania osobnosti vysokoskolskych studentov. Konkrétne techniky
a postupy st doplnené o podrobné priklady cvi¢eni vo forme meto-
dickych listov. Snazili sme sa ich pripravit vo forme vhodnej pre malo
skuiseného vysokoskolského pedagdga (doktoranda denného $tudia
a pod.). Sme si totiz vedomi toho, Ze vysokoskolska pedagogika pa-
tri, aspon podla poctu publikovanych textov, k najviac ignorovanym
oblastiam pedagogiky.

Rovnako ako pri praci psychoterapeuta plati, Ze akakolvek snaha
i profesionalita u vyucujiceho a akokolvek dobré metody a techni-
ky sa z podstatnej ¢asti mint u¢inkom, ak nie je na strane Studenta
(klienta) ochota prijimat zmeny. Nas text preto obsahuje i prieskum,
ktory dokazuje, ze $tudenti maji zaujem o aktivity zamerané na rozvoj
osobnosti — od nepovinnych tloh v ramci riadnych hodin az po dlho-
trvajuce cielené kurzy.




V neposlednom rade bolo nasim cielom overit efektivitu navrhnu-
tych postupov aspon vo vybranych, meratelnych oblastiach.

Verime, Ze nase usilie prinieslo nové teoretické, ale i praktické po-
znatky uplatnitelné v pedagogickej praxi — a hlavne pomohlo nasim
$tudentom stat sa onym dobrym socidlnym pracovnikom.




1. Moznosti socidlnopsychologicke;
podpory rozvoja osobnosti §tudentov
pomahajuicich profesii

Aké moznosti ma vysokoskolsky pedagog, ktory sa rozhodne byt nie-
¢im viac nez preposielatefom informacii? Ak sa rozhodne zasiahnut
viac nez len vylu¢ne kognitivnu zlozku osobnosti studenta? Pritom
povedzme, Ze nema pristup k ziadnemu dal$iemu ndastroju, nez je
bezné vybavenie - a jeho vlastnd osobnost. O ¢o sa teda mdze poku-
sit kazdy, kto este nevyhorel? Podivajme sa na moznosti, ktoré ma
kazdy vysokoskolsky ucitel.

1.1. Individudlny kontra skupinovy pristup

Studenti poméhajtcich profesii st z hladiska aspektov osobnosti velmi
nehomogénna skupina. Pri praci na ich osobnostnom rozvoji musime
mat tento fakt na pamaiti. VSeobecné formuldcie odporuceni, o kto-
ré sa pokusime v nasledujicom texte, nie je teda mozné vnimat ako
vhodné a efektivne pre celd - a kazdu - skupinu.

Z tohto hladiska mézeme postupovat nasledujucimi sposobmi:

1.1.1. Préca s celou Studijnou skupinou

I ked ma tento pristup svoje slabé stranky (vzhladom k nehomogén-
nosti skupiny z hladiska osobnostnych charakteristik i z hladiska
motivacie k stadiu i sebarozvoju), je pre vyucujiceho najpoho-
dlnejsi a mnohokriat i efektivny. Spociva napriklad v zaradovani
aktivit priamo do vyucby tak, aby sa tykal celej skupiny, s ktorou
vyucujuci pracuje.

Vyhody:

- Aktivita je ponuknutd vietkym $tudentom.

- Je istd $anca, Ze sa zapoja i ti, ktori by sa sami — aktivne, dobro-
volne - do podobnych ¢innosti nezapojili.




- Minimalne organiza¢né naroky (miestnost, ¢as, Studijna skupina,
ni¢ z toho netreba zariadit, vyplyva to totiz z rozvrhu).

Nevyhody:

- Takmer s istotou budd na hodine $tudenti, ktori o dant (pripadne
akuakolvek) aktivitu nemaji zaujem - ¢o je demotivujuce ako pre
spoluziakov, tak pre vyucujiceho.

- Praca je naro¢na z hladiska skupinovej dynamiky (obzvlast
prevencie socialnej lenivosti a podpory sociélnej facilitacie lek-
torom).

- Jejednoduché skiznut do formalnosti (a to z pohladu lektora i §tu-
dentov).

- Studenti maju ¢asto jedind motivaciu: splnit minimalne naroky
(ziskat ,¢iarku®, zapocet, povinnd ucast a pod.).

1.1.2. Préca s vybranou skupinou

V tomto pripade ucitel pracuje s vybranou skupinou, napriklad acast-
nikmi nepovinnych predmetov, kurzov uréenych na rozvoj osobnos-
ti organizovanych skolou a pod. Ide teda o studentov motivovanych
(sami a aktivne sa prihlasili na danu aktivitu), a s istou pravdepodob-
nostou tiez z hladiska osobnosti homogénnejsich. Tento faktor mo-
zeme zosilnit vhodnym vyberom (napriklad prijat na konkrétny beh
kurzu tvorivosti §tudentov s priemernou originalitou nameranou pri
vstupnom teste a pod.). Pojem ,,vybrana skupina“ tu teda predstavuje
ako objektivny predvyber (napr. pomocou psychologického testu), tak
»samovyber“ podla zaujmu $tudentov.

Hovorime tu o ,,pravdepodobnejsej homogénnosti“ v reldcii s napr.
celym rocnikom. Vybornym poucenim bolo pre nds zorganizovanie kur-
zu tvorivosti po tom, ako sme rok pred ponukou testovali Torranceovym
testom figurdlnej tvorivosti vietky nekonciace rocniky: o ticast na kurze
mali zdujem takmer vsetci s vynimkou tych, ktorych originalita bola
v stene 1 (teda najhorsia).

Studentov, ktori prejavili zdujem sa kurzu zuiéastnit, sme si ohladne
motivdcie mohli rozdelit do niekolkych hlavnych (i navzdjom sa pre-
kryvajucich skupin):




Studenti, ktori sa chcii zucéastnit kazdej moznej aktivity (obzvldst
ak je zadarmo).

Studenti, ktori neboli spokojni so svojimi vysledkami a chceli by sa
zlepsit.

Studenti s nadpriemernymi az vynikajiicimi (sten 10) vysledkami,
ktorych testovanie velmi bavilo (a chceli by si podobnii zdbavu uzit
i dalej).

Studenti, ktori nevylucujui, Ze by podobné aktivity mohli raz or-
ganizovat pre klientov, a preto sa chcii inSpirovat nasimi cvice-
niami.

Studenti, ktori chcti ziskat vyhodu na trhu prdce (byt viac ako len
absolvent, moct si zapisat do curriculum vitae absolvovanie dal-
Sieho vzdeldvania, a tak preukdzat svoju aktivnost a schopnost
ucit sa).

Studenti, ktori sa chcii ziiéastnit kvoli osobe lektora.

Je teda pravdou, Ze skupina Studentov preukazujiica zdujem o kurz
tvorivosti z hladiska tvorivosti nebola omnoho homogénnejsia nez prie-
mernd Studijnd skupina (nehldsili sa vyrazne podpriemerni), ale bola
homogénnejsia z hladiska dalsich vlastnosti - a to aktivnosti, ochoty
zuéastnit sa a pracovat. Takdto skupina (nech uz by sme trénovali ktori-
kolvek vlastnost alebo v nej rozvijali vedomosti lubovolného odboru) je
vyrazne ind z hladiska prdce vyucujiiceho - na jednu stranu ndrocnej-
Sia (svojou aktivitou), na druhii stranu sama facilituje vykon lektora
(a pésobi preventivne proti vyhoreniu).

Vyhody:

Préca s aktivnou, motivovanou, homogénnej$ou skupinou.

Nie je bezpodmienec¢ne nutné, aby vsetci Studenti boli vybrani
z jednej $tudijnej skupiny (ro¢nika), ¢o umoziuje i organizaciu
takych aktivit, u ktorych nepredpokladame dostato¢ny zaujem
(naplnenie skupiny) v ramci jedného ro¢nika.

Velkou vyhodou mdze byt prave posobenie novych kontaktov: mix
$tudentov jednotlivych ro¢nikov, spojenie $tudentov bakalarskeho
i magisterského stupna - ale i kombindcia dennych a externych
$tudentov ¢i $tudentov iného odboru.




Nevyhody:

Vyss$ia naro¢nost na organizaciu: nutnost zorganizovat predvyber,
najst priestory a ¢as, ¢o je naro¢né hlavne pre zmie$ané skupiny.
Lektor musi aktivne propagovat svoj predmet/kurz — na druhej
strane mat pripraveny sposob vyberu z prihlasenych, ak sa prihla-
si prili$ vela $tudentov (toto sme riesili napriklad tak, Ze studenti
pisali motivacny list ,,Pre¢o by ste prave mna mali prijat na kurz®,
¢im sa zaroven cvicili v dal$ej sposobilosti).

Vyssia naro¢nost na cas lektora.

1.1.3. Prica s jednotlivcom

Préca s jednotlivcom je vzdy potencidlne najintenzivnejsia. Je vSak
i mimoriadne naro¢na na ¢as i osobu vyucujuceho. Tento pristup nie
je mozné pondknut vietkym a rovnako.

Praca s jednotlivcom na naSom pojati rozhodne nema suplovat
ulohu profesionalnej psychoterapie, a to ani v podmienkach skol-
skej psychologickej poradne (pokial tieto sluzby fakulta/univerzita
ponuka).

Tu moZeme zaradit aktivity ako napriklad:

individualne spétné vazby, reakcie na vypracované zadania cvi-
¢eni urcenych na rozvoj osobnosti zaslané vyucujicemu e-mai-
lom (pozri napr. cvi¢enie Keby som bol piestiou);

individudlne osobné konzultacie;

dlhodobu spolupréacu so $tudentmi v ramci vedenia bakalarskych/
/diplomovych/dizerta¢nych prac (obvykle to znamena viac ako
rok intenzivnejsieho kontaktu so studentom;

vedenie aktivnych $tudentov pri priprave na ich prvé vystipenia
na $tudentskych vedeckych konferenciach (ktoré s¢asti spociva
iv pomoci s komunika¢nymi spdsobilostami, zvladanim stresu/
/trémy a pod.);

vedenie aktivnych $tudentov so zaujmom pomahat s vyskum-
nymi projektmi katedry (verzia niekdajsej ,,vedeckej pomocnej
sily, v sucasnosti, Zial, neplatena aktivita, ktord ale ddva moz-
nost formovat aktivnych, motivovanych studentov; niekedy
ide o potencialnych uchadzacov o doktorandské stadium, ale




i o $tudentov bez podobnych ambicii jednoducho so zdujmom
o dany predmet ¢i aktivitu).

Vyhody:

- Najintenzivnejsia praca.

- Flexibilita v ¢ase (nezavislost na urcenej dobe vyuc¢ovacej hodiny).

- Nezavislost na poziadavkach a narokoch skupiny.

- Moznost hlbsieho spoznania osobnosti $tudenta i v menej for-
malnych situdciach a prostredi.

Nevyhody:

- Chyba vplyv skupinovej dynamiky.

- Mozna prili$nd osobna zaangazovanost.

- Nemoznost rovnako intenzivnej prace s ostatnymi $tudentmi
v danej skupine.

1.2. Organizicia aktivit uréenych na podporu
rozvoja osobnosti $tudentov

K jednotlivym vyssie popisanym pristupom je nutné vybrat vhodny
priestor pre zvolené aktivity (vyucovacie metddy), so zretelom na ciel
(rozvoj konkrétneho aspektu osobnosti) a typ prace (skupinovy/in-
dividualny pristup).

1.2.1. Samostatny predmet

Stadium poméhajucich profesii pontika obvykle aspori jeden pred-
met zamerany v podstate vylu¢ne na osobnostny rast. Najcastej$im
takymto predmetom je socialnopsychologicky vycvik, prebiehajtci
v rozsahu 1-3 dni, podla pontk jednotlivych fakult.

Podstatou vycviku je ucenie sa prostrednictvom zazitku v skupi-
ne inych [udi. To ucastnikovi umoznuje ,rozsirit si svoje dispozicie
v pozitivnej atmosfére, ktora vedie k povzbudeniu vykonu, zameriava
sa viac na ispesné rieSenie, nez na chyby, poskytuje dalsie alternativy
a navodzuje modelové situacie, s ktorymi sa ¢lovek stretdava menej
¢asto a nie si je isty pri ich rieSeni“ (Fleskova, Karikova, 2005, s. 683).




Obvyklym obsahom socialnopsychologického vycviku uréeného pre
buducich socialnych pracovnikov patri ,,schopnost predchadzat, ale
aj riesit interpersonalne konflikty, s pochopenim vlastného ,vkladu®
v tychto ndro¢nych socidlnych situdciach. Predchddzanie, ale aj rieSenie
konfliktnych situdcii, je ¢asto zalozené na baze asertivneho spravania.
Toto spravanie, chapané aj ako ,,optimalna komunikdcia® nie je v§ak
zalozené len na ,,natrénovani si“ odporucanych asertivnych technik.
Ide aj o pochopenie vlastného sebapresadzovania, ako aj presadzovania
klientovych predstav a nazorov, ako aj o pochopenie manipulativnych
foriem spravania, ktoré sa ¢asto vyskytuja prave v profesiach, v kto-
rych chceme druhych viest, usmernovat a ,vychovéavat® (Fleskova,
Karikova, 2005, s. 683-684)

Predmet je nutné realizovat v malych, maximalne 15¢lennych sku-
pinach (teda obvykle mensich, nez je $tudijna skupina). Zvy¢ajne obsa-
huje témy ako sebapoznanie, socidlna komunikdcia, asertivita, relaxacia
a tvorivost (porovnaj Kubani, V. /ed./, Antoni¢ova, A. /ed./, 2003).

V tomto bode je nutné podotknut, Ze niektori studenti poma-
hajucich profesii nemaji pocas celého $tudia absolvovanu ziadnu
formu (ani alterndciu) socialnopsychologického vycviku. Napri-
klad v rdmci Pravoslavnej bohosloveckej fakulty ide o $tudentov,
ktori nastupia az do magisterskej formy $tidia (pri¢om bakalarsky
stupen ziskali na inej $kole, pripadne dokonca v ramci iného, aj ked
pribuzného odboru).

Tito $tudenti nepresli nijakym formovanim osobnosti v ramci vy-
cviku teda vdbec (socidlnopsychologicky vycvik na PBF PU, a obvykle
aj na ostatnych $kolach, sa realizuje iba v ramci bakalarskeho $tudia).

Pritom o toto formovanie maju sami zaujem. To dokazuje fakt, Ze sa
stretavame so Ziadostami $tudentov magisterského $tidia, aby mohli
absolvovat socialnopsychologicky vycvik v skupinach s budtcimi ba-
kalarmi - a to napriek tomu, zZe Ziadne kredity im za absolvovanie nie
je mozné priznat (a $tudenti su si tohto faktu vedomi).

Podobne zaujem o tento typ formovania osobnosti dokladaju Zia-
dosti studentov magisterského $tadia, ktori sice vycvik absolvovali, ale
radi by si ho zopakovali ¢i absolvovali nejakul formu jeho rozsirenia.
Evidovali sme dokonca zaujem domdcich $tudentov zopakovat si vy-
cvik spolu so zahrani¢nymi $tudentmi v anglickom jazyku.




Rozsiahlej$im variantom socidlnopsychologického vycviku st
psychoterapeutické vycviky. Tieto v§ak nie su v beznej, Standardnej
ponuke slovenskych vysokych $kol. Ako Standardnu sucast vyucby
(teda bez poziadavky na dalsie platby) takéto kurzy vedie napriklad
Prazska vysoka $kola psychosocialnich studii. Uz v bakalarskom
stupni $tudia pontka zédkladny stupen psychoterapeutického vycvi-
ku. Sebaskuisenostny a sebapoznavaci tréning ako zaklad pre ziskanie
uplného psychoterapeutického vzdelania pritom pontka i studentom
kombinovanej (nie teda iba dennej) formy. Pre obe formy $tudia je
rozsah rovnaky, a to tri vikendy ro¢ne. Aj nadvizujice magisterské
$tudium ponuka moznost psychoterapeutického vzdelavania. Uplny
ponukany psychoterapeuticky vycvik obsahuje 3 ¢asti (sebaskisenost-
nt Cast, tedriu a superviziu). Skola organizuje aj psychodynamické
a daseinsanalytické vycviky (akreditované Ministerstvom $kolstva
a schvalené ako komplexny vzdelavaci program v psychoterapii pre
zdravotnictvo Psychoterapeutickou spolo¢nostou Lekarskej spoloc¢-
nosti JEP).

Takéto vycviky v ramci riadneho $tadia, pokial je ndm zname,
neponuka v sucasnej dobe ($k. rok 2015/2016) ziadna vysoka $kola
na Slovensku. Je to vSak pravdepodobne prirodzeny smer, ktorym sa
nakoniec cast $kol vyda.

V stcasnosti teda aZ na vynimky ponukaju $koly iba rozsahom
a tematicky obmedzeny socialnospychologicky vycvik.

Vyhody:

- Podchytenie vSetkych $tudentov (ak je to povinny, jadrovy pred-
met, a nie predmet volitelny).

- Nizsie organiza¢né naroky (nez u vacsiny nizsie opisanych fo-
riem).

- Moznost pracovat so skupinovou dynamikou.

- Moznost facilitacie inak menej aktivnych, introvertnejsich ¢i neu-
rotickejsich Studentov.

Nevyhody:
- ,Povinnost absolvovania“ vedie u ¢asti Studentov k tendencii pra-
covat iba do vysky nutného minima (odsediet si hodiny).




- Vyssi pocet pasivnych ¢i inak problémovych studentov prispieva
k vyhoreniu vyucujiceho.

- Vsuvislosti s vy$$ie napisanym to znamend vysoké naroky na osob-
nost a vykon lektora.

1.2.2. Aktivity na hodine

Sem radime aktivity v ramci hodin (obvykle semindarov) urcenych

primarne ¢i sekundarne na rozvoj osobnosti $tudenta.

Tieto aktivity robia povinne vSetci (¢i vSetci na hodine pritomni)
$tudenti.

Prikladom takejto aktivity je cvicenie Susedia, ktoré sme vytvorili
pre potreby semindrov socidlnej psycholdgie. Podrobny metodicky list
je sucastou publikdcie.

Pojem ,,aktivita“ predpoklada, ze ide o aktivne, zapojujtce sa uce-
nie. Je takmer nemozné v kratkosti obsiahnut vSetky mozné formy,
uvedieme iba niektoré z nich (a to tie, ktoré sme sami vyuzivali na se-
minaroch a ktoré mali teda mozny vplyv na nami dalej skiimané as-
pekty osobnosti). Patri sem napriklad:

- Ucenie zalozené na problémoch - okrem tradi¢ného brainstor-
mingu, pripadne brainwritingu je mozné vyuzivat (v nasej praxi
sme dokonca viac preferovali) negativny, resp. reverzny brain-
storming (pozri napr. Shteyn, 2011, popisujuci jeho vyuzivanie
pri praci so Studentmi na Stanfordovej a Michiganskej univerzite).

- Precvi¢ovanie na redlnych scénaroch a pripadovych $tadiach -
v na$ich podmienkach obvykle ako skupinova praca prezentovana
na zaver hodiny/cvi¢enia. Obzvlast v pasivnych skupindch sa ndm
ukazala vyhodnd nasledujica formulacia: ,,... predstavte si, ze tento
zivot/problém/postup mozete kedykolvek, podobne ako pocitacovi
hru, zastavit, a nahrat poziciu »pred chybou Najdite miesta, kde by
(meno hlavnej postavy pribehu) mala reagovat inak - vyznacte ich
a navrhnite lepsi postup. Takéto zadanie umoznilo lepsi odstup,
»juxtapoziciu®, zvazenie viacerych moznych uhlov pohladu, vacsie
zapojenie tvorivosti nez ,,nudna“ vyzva najst chyby/lepsie riesenia.

- Storrytelling, Zivy roleplay — kompetencia podla nasich zisteni
u Studentov malo pestovand, pritom pri praci s klientom nutna,
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