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CiNA: VSECHNO JE MOZNE,
NIC NENi JEDNODUCHE

sy

Podnikéni v Ciné pFindsi obrovskou prileZitost, jak vydélat pe-
nize. Vice neZ 1,3 miliardy spotfebiteld na jednom celistvém
trhu zni jako podnikatelska poh4ddka na dobrou noc. ,KdyZ si muj
vyrobek koupi jen kazdy sty Ciflan, tak...“ Kolikrat uZ jsem jen
slySel z ist budoucich ¢eskych Rothschildd tuto Gvahu... Nejméné
tolikrat, kolikrat pak nisledovalo hotké zklamani a vystrizlivéni.

Cina totiZ také mZe manaZertim zruinovat kariéru a podni-
kateldm znic¢it firmu. V mém pisobeni v obchodni diplomacii
a pozdéji v konzultaéni sféte i praktickém obchodé jsem bohuzel
vidél velmi ¢asto oba pripady.

Tisice novych zdkaznikl kazdy den, prodeje s trojnidsobnou
marZi oproti tomu, na co jsme zvykli z nasich kon¢in. Nebo také
slzy pro pla¢, kontejnery ¢isté vody tam, kde méla byt drah4 che-
mikalie, nebo vyrobky padélané jesté drive, nez se originaly do-
staly z veletrhu do distribu¢nich kanald.

Parafrazovéno slovy spisovatele McCarthyho: Cina je zemé,
kterd neni pro stary. A tim nemam na mysli ty staré vékem, ten
tady nerozhoduje. Zemé stfedu neni pro ty, které podle znidmé-
ho ¢eského prislovi nelze naucit novym kousktim. Takovi by méli
zUstat doma.

At u? jste ostrileny podnikatel, nebo manaZer, ktery ma za se-
bou fadu uspésnych projektd, jedno zda v nasich konéinach, ¢
v zemich vzdalenych, v Ciné se budete muset ucit novému pohle-
du na staré zndmé: na to, co znamenaji pro Citiany dohody, re-
spekt k partnertm ¢i pristup k pravdé. Nebo také to, jak funguje
povéstna ¢inska byrokracie a o kolik se za poslednich dva tisice
let vykon moci ufedni novodobymi mandariny zménil.



8 | JANHEBNAR A KOLEKTIV

Kdyz v sedmndactém stolet{ dorazil jezuita Karel Slavi¢ek jako
prvni Cech do Ciny, mél za sebou Sestimési¢ni cestu a umiral vy-
¢erpanim. Podobné nelehké bylo i jeho ptisobeni u pekingského
dvora, kde stfidavé upadal v milost i nemilost cisafské eminen-
ce. Nakonec dosel klidu aZ pochovan za pekingskymi zdmi, které
jako viibec prvni ¢lovék zanesl p¥i zhotoveni prvni mapy tohoto
meésta.

Nejinak je na tom v Ciné i dne$ni ¢esky podnikatel. Mo¥n4 ji%
nemusi absolvovat nekone¢nou cestu na palubé zaoceanské lodi,
ale jeho Zivot v Ciné& bude obdobnou horskou drahou jako Zivotni
pout slavného jezuity. Budou za to moci stejné davody: jazykova
a kulturni bariéra, rizné oéekdvani a deziluze.

A proto jsme se rozhodli napsat tuto knihu. ProtoZe jakkoli je
podnikéni v Ciné té7ké, Ceskd podnikatelsk4 vefejnost nutné po-
trebuje tuto vyzvu zvladnout. Zaostdvame tragicky snad za vSe-
mi nadimi zdpadnimi sousedy. Zatimco némecké, francouzské,
ale také t¥eba portugalské nebo italské firmy se v Ciné poéitaji
na stovky, ty ¢eské nanejvys pabérkuji.

Tato kniha nema o nic mensi ambici nez napomoci tuto ne-
utéSenou situaci napravit a poskytnout mapu, mozné stejné tak
detailni jako tu Slavi¢kovu, podle které miize ¢esky podnikatel
na cesté do Zemé stfedu kracet.

V CiNE JSEM BYL A MNOHE VNIMAM JINAK

Podobné jako jakdkoli obdobna publikace je i tato plna zobec-
néni, a ta maji jen omezenou platnost. Néktera mohou dokonce
vyznit jesté kontroverznéji: jako soudy nad jinou, ndm odli$nou
rasou. To vSak rozhodné nebylo zdmérem: vSichni autofi Cinu
pres vSechny jeji svétlé i stinné stranky ve své podstaté obdivuji
avSichni s ni do znaéné miry dobrovolné spojili své Zivoty (mému
spojeni je v okamziku psani této knihy pét mésici a fascinuji ho
bly3tivé predméty a Eesky Krtecek...).
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Rik4 se, Ze kdo v Ciné podnik4 rok, dokaZe napsat o podnikani
v Ciné knihu, kdo pét let, ten svede ¢lanek, a kdo dvacet let, ne-
zmuUZe se na nic nez par vét. Je na tom néco pravdy, bez onoho
zobectiovani bychom se vsak tézko v tak komplexni problematice,
jakou je podnikani v Cing, viibec zorientovali. TakZe mi neméjte
za z1é, pokud narazite na odstavec ¢i dva, se kterymi podle svych
zkuSenosti nemtzete souhlasit. Mozna se nase zkuSenost maze
rozejit, ale pajde spise o vyjimku neZ pravidlo.

PRO KOHO TATO KNIHA JE A PRO KOHO (UZ) NE

Mite zajimavy produkt? UZ jste se etablovali na ¢eském,
slovenském a snad také evropském trhu? Mozna pro vis muzZe
byt Cina zajimavou exportni piileZitosti. Nemusite byt zrovna
globalni hraé, staci, pokud vas vyrobek ztélesiiuje néco unikat-
niho, co Cifiané shodou okolnosti pravé ted pottebuji, sami si
to nevyrobi a nikdo jiny jim to za lep$ich podminek neZ vy ne-
dod4. Zni to jako pohadka? Do jisté miry tomu tak je - takovych
vyrobkil je totiZ naprosté minimum. Cinsky trh je do znaéné
miry saturovany a dostat na néj novy produkt je nesmirné
tézké. Presto to ale moZné je a fada zahrani¢nich podnikatela
nam to dokdzala. V kapitole o exportu a marketingu si povime,
jak na to.

Mate firmu, kterd distribuuje produkty, o kterych vite, Ze jsou
stejné z Ciny, ale nakupujete je od ¢eského nebo némeckého dis-
tributora? Myslite si, Ze by stalo za to, podivat se po dodavkich
primo u zdroje a preskocit aspoii ten jeden distribu¢ni stupen,
ktery vam ukrajuje marzi na cesté ke koncovému zdkaznikovi?
Tudy cesta urcité vede. Ale je dobré mit se na pozoru. Pokud bude-
te nakupovat pfimo od ¢inského dodavatele, nechte doma evrop-
ské obchodni praktiky, a priori davéru. Obezfetnost se v tomto
pripadé vyplaci: jak provérit ¢inského partnera, se doctete v Casti
o due diligence.
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Pokud uz doma uspé$ny byznys mate a vase vyrobky nejsou
vhodnym artiklem pro mezinérodni obchod (jsou moc objemné,
ptili§ rychle se kazi nebo jsou moc nakladné na vyrobu v EU), mo%-
nd vas napadlo v Ciné investovat. Nebudete samozi'ejmé prvni z4-
padni podnikatel, ktery do Ciny s investi¢nim napadem ptisel, byt
téch ceskych je stile poskrovnu. Mohou za to pfedevsim opodstat-
néné obavy o osud investic - a nenf se ¢emu divit, nejde vétsinou
0 zadné , drobné”“ a naptiklad az 70 procent projekt joint venture
konéi podle dotaznikd vyplnénych evropskymi podnikateli nezda-
rem. Cina se navic stavé stale draZ$i, a pokud hledate t¥eba levnou
vyrobu, moZna vam uz ani idedlni ndkladovou strukturu nenabid-
ne. Nicméné stile zde ziistava obrovsky ¢insky trh, a tak nase kni-
ha mysli i na otdzku investic.

Kli¢ovou souc4sti podnikéani v Ciné je jednani s Cifiany, kterym
se zabyvame v ¢astech knihy vénovanych jednédni a vyjednavani.

vevys

Ramcové se také vénujeme nejdilezitéj$im aspektim fungo-

o4

van{ ¢inské spolednosti, a to z (nutno ¥ici maximalné zjednoduse-
ného) pohledu na historii, politiku a filozofii.

V neposledni fadé pak nase kniha propira v praktické a ve véc-
né roviné zasady, kterymi se #idi vztahy v ¢inské spole¢nosti, pro-
toZe tato na prvni pohled abstraktni pravidla maji v redlném byz-
nysu ¢asto ten nejkonkrétnéjsi dopad.

Mgr. Bc. Jan Hebnar, MBA

PODEKOVANI

Tato kniha vznikla jen diky tomu, Ze se mi podartilo sestavit
tym autord, které Cina zajim4 prinejmensim tak jako mé samot-
ného. Tém a mé ¢inské manzelce Jia Ruijuan a nasi malé dceri Mie
patti nejvétsi podékovani.



HISTORIE A FILOZOFIE VE ZKRATCE
JAN HEBNAR

FILOZOFIE

bychom pochopili ¢inskou etiketu, tedy to, jak se Citiané

navenek chovaji (respektive méli by se chovat), musime se
chté nechté nejdfive sezndmit s vnitfnimi motivy, které chovani
Jtypického Citiana“ ovliviiuji. V tomto smyslu mé klicovy vliv
na ¢inskou spole¢nost predevsim filozofie a také historie.

V tom je urcity rozdil oproti nasi kultute, kde hraje pravdépo-
dobné nejvyznamnéjsi tlohu ve formovani spole¢nosti ndbozen-
stvi. Drtivé vétsina Ciflant se totiZ oznaluje za ateisty, a prestoze
Ciflany v chramech &asto uvidite (chodi se tam modlit ve smyslu
,né&co si prat”), v pragmatickych Zivotnich otdzkéch jim naboZen-
sk4 mordalka rozhodovan{ tolik nedefinuje.

Jejich kazdodenni Zivot je ovlivnén spiSe ,zdsadami” volné sle-
dujicimi nékolik filozofickych sméri, déle historickou zkusenosti
a stereotypy.

KONFUCIANSTVI

Podstata konfucidnského uéeni se tyka lidskych vztahi a toho,
jak by mély vypadat. Klicem Konfuciova uceni je hierarchizace.
Oproti nagemu rovnostarskému kiestanstvi Citiané predpokla-
daji, Ze harmonického fungovani spole¢nosti nenf mozné dosah-
nout tam, kde neni vZdy za vSech situaci jasné, kdo ma koho po-
slouchat.

Plati to ve vSech Zivotnich situacich. Zcela evidentni je po-
t¥eba respektovat hierarchii v pracovnich vztazich. Séf musi byt
vzdy ,boss“ odménujici loajalitu a tvrdé trestajici neposlusnost
(nikoli chyby, k t¢ém by mé&l byt blahosklonny a poskytnout vedeni
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k népravé). TotéZ se uplatiiuje mezi spoluzéky. P¥i mych studiich
v Pekingu bylo ve studentskych tymech vzdy do péti vterin jas-
né, kdo je lidr skupiny (vét$inou ten nejstarsi, nebo s nejvy3sim
dosaZenym vzdéldnim). Bez uréeni lidra nebylo moZné se hnout
kuptedu. Nemuselo k tomu ale vZdy dojit vyslovné, stacily pro Ci-
nany typické niznaky.

Pokud tedy chcete v Ciné opravdu zapadnout, hierarchii ctéte.
S podiizenymi pracovniky, kolegy nebo Citiany se obecné bavte pro-
stéjako s podfizenymi. Nikoli neuctivé, ale ani ne prili§ kamaradsky.
Lidem postavenym vyse (star§im, bohat${m & vzdélanéj$im) vyjad-
Tujte respekt a tictu; Zovidlnost vas opét nikam neptivede.

TAOISMUS

Na rozdil od konfucidnstvi se taoismus nezamétuje na vztah
jedince ke spoleénosti, nybrz na jeho vztah k sobé samému,
k vlastnimu mysleni a k tomu, jaky je smysl byti, respektive jak
Lbyt*. Zatimco konfucianismus v evropském slova smyslu filozo-
fif nenf, protoZe se existencidlnimi otdzkami nezabyva (spi3 se
jedn4 o politickou filozofii a nauku o spole¢nosti), tacismus je na-
Semu chédpdni filozofie bliZe. Proto je jeho dopad na vSedni Zivot
v Ciné slo%itéji definovatelny (ale p¥esto znatelny).

V taoismu je nékolik zasadnich koncept, které doposud
ovliviiuji kazdodenni Zivot vsedni Ciny. Kli¢ovym je princip
wuwei, nezasahovani. Ten nabada k peclivé iivaze pred jakym-
koli zdsahem. Odtud urc¢it4 ¢inska opatrnost, pravy opak jizan-
ské horkokrevnosti. Cifiané tradi¢né stavi moudrost (ve skuted-
nosti nékdy spife vychytralost) nad p¥imy st¥et. ,Nejedndme-li,
nez{stava nic, co nebylo vykon4no.“ Jinymi slovy, Cifiané jsou
v ur¢itém aspektu ze zasady nihilisté. Pokrok je moZny, ale krok
za krokem a pomalu - velky #4d véci, osud (nebo dao, jak taoisté
osud nazyvaji) stejn& nezménite.

Co z toho plyne? Cifiané se neradi hrnou do feseni problémii
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hlava nehlava. Na vyhrnuté americké rukavy klidné zapomerite.
Typicky Cifian kolem problému krouzi, hled4 cestu, jak jej spise
neresit, a do samotného feSeni se pusti az ve chvili, kdy mu jiz nic
jiného nezbyva.

Druhym a velice zndmym principem taoismu je yin-yang,
znazornéni dualismu. Nic neni jen ¢erné nebo bilé, dobré nebo
zIé. Jedna ¢ast vidy obsahuje ndznak té druhé a jen spolu tvori
celek a vzajemné se dopliiuji.

Jak se projevuje koncept yin-yang v kazdodennim Zivoté? Pre-
devs$im absolutnim relativismem. Zatimco krast je u nas vzdy
$patné (snad i proto, Ze mame desatero), v Ciné je krade? také
$patn4, ale pokud je nezbytn4 (kvili hladu), nebo pokud je okra-
deny stejné p#ili§ bohaty (myslete na to, aZ budete jako bohaty
,zapadak“ v Ciné nakupovat), pak je daleko akceptovateln&jsi,
nez by tomu bylo dle nasich zvyklosti. I fyzické nésili je v nasi
kultute vZdy hodnoceno negativné. V é¢inské kultute je sice také
vniméno jako negativni jev, pokud se vSak realizuje ze msty, ktera

je navic vnimana v tomto konkrétnim pripadé jako ,spravedliva’,
pak se muiZe vinik setkat s ur¢itou mirou pochopeni spoleénosti.

HISTORIE

Cifané jsou na vlastni historii nalezité hrdi a zcela jisté
udélate dojem, kdyz predvedete alesponi jeji elementdrni znalost.
Nasledujici vyklad vybird velice zjednodusené ty déjinné
udélosti, které maji ptimy vliv na to, jak dnes Citiané vnimaji
cizince a jejich postaveni v¢i nim.

STAROVEKA HISTORIE

Pokud se podivame do ¢inského starovéku, urcité by ve va-
Sem slovniku nemélo chybét jméno Qin Shi Huang, prvni cisar
(jak se sam tituloval). Za jeho vl4dy do3lo k prvnimu sjednocenti
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zemé, pisma ¢i statni administrace, zahéjeni stavby Velké ¢in-
ské zdi nebo zaloZeni terakotové armady.

Cisar Qin je v ¢inské spoleénosti stéle Ziva postava. Pokud vis
napad4 nas Karel IV., nejste daleko od pravdy - i Qin byl svym zpa-
sobem ,,otec vlasti“. Na rozdil od Karla IV. ov§em vynikal mimo-
t4dnou krutosti ke svym oponentiim. Pohtbivéani zaZiva (i domné-
lych) politickych odpircii bylo za jeho vlady na dennim poradku.
Utel svétil prostiedky. Kdyz se potom autoritativni vlady, které
v Ciné v podstaté vladly vZdy, opiraly o pouceni z historie (aneb
,co viechno Cina dokézala, kdy? ji vlddla pevna ruka“), Qin prisel
vhod. Proto jméno tohoto cisate rezonuje i dnes a nenf to jen diky
jeho nezanedbatelnému budovatelskému prinosu. Mimochodem:
Cesky nazev Cina s nejvétsi pravdépodobnosti ze jména tohoto vy-
znamného &inského vlddce odvozujeme (Qin se &te jako Cchin).

Oproti starovéké ¢inské historii, kterd je vdéénym tématem
rozhovoru s jakymkoli Cifianem, je dobré zvéZit pfi konverzaci
s Citilany modern{ historicky vyvoj, protoZe ten mél na vztah s ci-
zinci vyrazné negativni dopad. Nejméné ¢tyri historické udélos-
ti (pomijime zde historii konflikti v obdobi dynastie Ming) jsou
stale pri¢inou urcité nedavéry vidi cizinclm, a to i dnes, témér
po sto padesati letech od téchto udélosti.

OPIOVE VALKY

Prvni opiova valka je oznaceni pro prvnf konflikt Velké Brita-
nie a mandZuské dynastie Qing (ono ,g" navic znamend, Ze se jed-
nd o Gplné jinou dynastii, vlidnouci témér dva tisice let pozdéji
ne¥ cisaf Qin). Brit4nie v Ciné prosazovala své obchodni zajmy u
od 17. stoleti. Hlavnimi importnimi komoditami v hledac¢ku Brita
byly tradi¢n& hedvébi a &aj, nicméné Britinie nedok4zala Citia-
num nabidnout vymeénou nic, co by je zajimalo. Dokud nepfisla
s opiem. Pro Brity to znamenalo obrovské zisky, pro Cinu obrov-
sky problém. Miliony zavislych, hroutici se ména, zemédélska
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puda zabrand makem. Veskeré snahy ¢inské cisar'ské vlady bo-
jovat s opiem ztroskotaly na uplatnych ufednicich, ¢asto na opiu
zavislych. Az v letech 1838-1839 se podatilo prosadit a zaédit efek-
tivné vynucovat zdkaz uzivini a prodeje této drogy. PaSovan{
a prodej mély byt trestany smrti.

Zakony potirajici prodej a distribuci opia se Britim samoztej-
mé nelibily a vedly k incidentm, které v roce 1840 vyvrcholily
vyslanim britskych vile¢nych lodi k ¢inskym brehtim. Jesté téhoz
roku ztroskotaly mirové rozhovory a brzy se za¢alo bojovat. Roku
1842 se Britové dostali bez vétsich problémt a# k Nanjingu (teh-
dejsi hlavni mésto Ciny) a byla zahjena nova mirové jednani. Ta
skon¢ila pro Cinu prohrou. Britim bylo otevieno pét nejvétsich
piistavii a Cina se zavazala splacet vysoké reparace. Z&mér povo-
lit prodej opia vak neprosel.

Britdnie, USA a Francie zacaly roku 1854 poZzadovat revi-
zi smluv a zejména povoleni obchodu s opiem. To vSe vyustilo
ve druhou opiovou vélku v letech 1856-1858. Cina byla znovu po-
razena a v mirovych smlouvach byla cizincim pfiznidna nova pri-
vilegia. Tfeti opiovéd valka probé&hla v letech 1859-1860 a Cina byla
potreti donucena podepsat mirové smlouvy.

Po dlouh4 léta pak zahrani¢ni mocnosti stavély Cinu na tro-
veti kolonii, coZ zanechalo Cifianfim hotkou pachut v tstech. Do-
dnes uvidite v mnoha predevsim pristavnich méstech celé ¢tvrti,
které vypadaji, jako by byly pfeneseny z predvaleéné Evropy, co
se architektonického stylu budov a celkového urbanismu tyce.
Dnesni postoj Cifianti k nim je ambivalentni: byly doby, kdy tam
méli (spoleéné se psy) vstup zakézén.

POVSTANIi BOXERU

Takzvanym povstdnim boxert vyvrcholilo postupné ovladani
Ciny (zejména p¥istavnich mést) zahrani¢nimi mocnostmi a také
masivni{ §ifeni kfestanstvi evropskymi misionafi. Rostouci aver-
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ze vUdi cizincim vnimanym jako nicitelé tradi¢nich ¢inskych
hodnot vyvrcholila verejnymi nepokoji a obsazenim pekingské
¢tvrti diplomat@ ¢inskymi bojiivkami (nazvanymi médii starého
kontinentu ,boxefi®, podle toho, Ze pouzivali v té dobé v Evropé
neznama asijsk4 bojovd uméni). P¥i jednom z incidentd byl zabit
némecky velvyslanec, coZ vyprovokovalo spoleény zasah témér
viech tehdejsich velmoci (USA, Britanie ¢&i Japonska). Peking byl
velmi rychle osvobozen a je§té nékolik let poté probihala tvrda
perzekuce proti venkovskym povstalcim.

PRVNi A DRUHA JAPONSKA VALKA

V prvni ¢insko-japonské vélce se Cina a Japonsko v letech
1894-1895 utkaly o kontrolu nad korejskym poloostrovem. Cina
byla ke svému zdéeni ,malym bratrem” (jak Cifiané Japonce
nazyvali) poraZena a nad oblasti ziskalo kontrolu Japonsko, a to
nejen nad tzemim Koreje, ale také nad ostrovem Taiwan. Osla-
beni obou zemi vyuZilo Rusko, ovladlo MandZzusko a ptistav Port
Arthur. I proto vidime dodnes na severu Ciny zietelny vliv ruské
kultury.

Dlouholeté napéti opét eskalovalo béhem druhé ¢insko-japon-
ské valky v letech 1937-1945. V roce 1931 Japonsko znovu ovladlo
MandZusko a ustavilo loutkovy stit formalné vedeny poslednim
¢inskym cisafem Puyi. V roce 1937 Japonsko ovladlo tfi dalezita
mésta: Peking, Sanghaj a tehdy hlavni mésto Nanjing. Chovani ja-
ponské armady pravé v Nanjingu bylo nesmirné brutdlni a nic si
nezadalo s ¥4dénim nacisti v Evropé. Citiané k prekvapeni Japon-
cti dokézali vzdorovat po celou dobu druhé svétové valky, ktera
vSak se soucasné probihajici obéanskou valkou mezi komunisty
a nacionalisty srazila Cinu na kolena a usnadnila tak nastup ko-
munist k moci v roce 1949. General Cankaj$ek pak uprchl na Tai-
wan a zalozil si ,vlastni“ republiku. Averze Citlant vadi Japoncim
je dodnes obrovska.
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Cina vysla ze viech sporti jako vice ¢ méné poraZen strana.
Soucasné vsak byla vzdy stranou branici se, a to jesté branici se
vi¢i expanzivnim mocnostem s eticky spornymi zdjmy (prodej
opia, $i¥eni cizfho ndboZenstvi). Uréitou k¥ivdu si v sobé Ciflané
nosf dodnes, a to také proto, ze vlidnouci garnitura stale pouziva
kartu minulého zdpadniho utlaku jako sjednocujici element.

TAIWAN

Jak jiZ bylo zminéno, na ostrov Taiwan se v roce 1949 uchylili
v obcanské vélce poraZeni nacionalisté. General Cankajsek zde
v roce 1950 vyhlasil novy stat (Cinskou republiku). Ten dnes nenf
vét§inou statd mezindrodniho spolefenstvi uznan, v minulosti
tomu tak vSak nebylo a po druhé svétové valce se mezinarodni
spolegenstvi stavélo k Cankajskové vI4dé vzeslé z voleb roku 1948
(které oviem komunisté neuznali) tak, %e pravé ona reprezen-
tuje Cinu. Situace se ve prospéch vlady pevninské Ciny zménila
aZ po navratu amerického prezidenta Richarda Nixona z cesty
do Ciny v roce 1971.

Cina Taiwan stile povazuje za své tizemi a hovoii o ném jako
o své provincii. Uznan{ Cinské republiky jakymkoli statem zna-
mend okam?Zité rozvazani diplomatickych stykd ze strany Cinské
lidové republiky.

Ze zapadniho pohledu v minulosti ¢asto dochédzelo k interpre-
taci celého pFib&hu jako boje té&ch hodnych (nacionalisté) s témi
zlymi (komunisté). Skutegnost je viak samoziejmé daleko kom-
plikovanéjsi - general Cankaj$ek byl autokraticky viidce obklope-
ny zkorumpovanou ekipou s korpordtnimi a vojenskymi z4jmy,
coz nakonec znemoznilo samotnym Ameri¢aniim s taiwanskou
vladou spolupracovat, a tak na po¢atku 7o. let i pfes obrovské vy-
hrady radéji navazali diplomatické styky s vlidou Mao Zedonga.

Bé#ny obyvatel pevninské Ciny povazuje Taiwan za soucést
Ciny a zminky o tom, Ze se jedn4 o jinou Cinu, nese velmi nelibé.
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Vyhnéte se tedy i ndznakiim v tomto smyslu a predevsim si dejte
pozor, abyste nikde (v informa&nich broZurach, na webové stran-
ce vas$i spole¢nosti ¢i vizitkach) nezmitovali existenci Cinské re-
publiky a uz viibec nezobrazovali jeji vlajku.

TIBET

Tibet je dal$im velmi citlivym tématem ¢inské politiky. I v his-
torii Tibetu nalezneme divody k averzi viidi cizincim - své zajmy
zde od poéatku 20. stolet{ prosazovali Britové, Tibet byl nicméné
aZ do roku 1950, kdy byl obsazen ¢inskou arméadou, de iure samo-
statné tizemi. Dohodou z roku 1951 bylo izemi oficidlné pfipojeno
k Ciné. Jeho zabrani je v zdpadnim svété povaZovano za nasilné
naruseni prav jeho obyvatel, Cina vSak povaZuje Tibet za svou
nedilnou soué4st, jelikoZ Tibet skute¢né v historii sou¢4sti Ciny
mnoho stoleti byl (a také mnoho stoleti nebyl, slusi se dodat),
a docela upfimné se snazi o modernizaci provincie - at uz to sami
Tibetané chtéji, nebo ne. Tibetska povstani jsou ¢inskou arméadou
tvrdé potlacovana.

CiNSTi KOMUNISTE

K mytologii ¢inské komunistické strany patri, Ze jeji pocatek
je spjat se zdsluhami ve valce proti Japonciim a s vyhninim naci-
onalistd na Taiwan. Nic, co bychom z nasich luhd a haji neznali
(Japonce kdykoli moZno zaménit za Némce). Skuteénost je viak
samoziejmé komplikovanéjsi a redlny vyznam tehdy jesté nijak
silného hnuti v pordZce mnohem silnéj$iho Japonska je pravdé-
podobné relativné zanedbatelny (pokud by Ameri¢ané Japonce
na sklonku druhé svétové vilky neporazili, vnitfnimi konflikty
rozloZeni Cifiané by se jich zbavovali jen velmi t&%ko). V§znam
vélky s Japonskem byl ovem pro Komunistickou stranu Ciny z4-
sadni - na jejim konci z néj vysla zocelenéjsi a mohutnéjsi nez
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kdykoli predtim, a Mao Zedong tak dokazal pomérné jednoduse
,~wyhnat“ nacionalisty na Taiwan.

V prvnich letech vlady komunisti nelze Maovi a jeho vérnym
uprit zasadni zasluhy o rekonstrukei valkou zni¢eného statu, na-
startovani ekonomického ristu, zkroceni inflace, zlepSeni situa-
ce ve zdravotnictvi a $kolstvi. Jen nékolik let po ndstupu komu-
nistd k moci se vSak predevsim Maovou zasluhou pustilo ¢inské
komunistické vedeni do politicko-ekonomickych experimentd,
jako byl Velky skok a Kulturni revoluce, které - a¢ mohly byt ve-
deny v dobré vife (nebo v bezmezné aroganci) - skonéily vzdy
tragédif zdsadniho rozsahu.

I na zdkladé vysledkd téchto dvou tragickych pokusii o na-
startovdn{ ekonomického riistu (respektive uplatnéni ,pravych"
komunistickych idejf) byli po Maové smrti v roce 1976 maoisté
odstaveni od moci a Cina mohla zapo¢it obdobi reforem, které ji
nakonec zménily tak, jak ji zndme doposud.

CERNA, NEBO BiLA KOCKA

Ackoli nemél Deng Xiaoping nikdy formalni funkci ve dvou
nejvyssich postech politbyra, pravé on se stal na sklonku sedm-
desatych let striijcem dnes tolik oslavovanych ekonomickych re-
forem a obecné oteviteni Ciny svétu. Deng nebyl na rozdil od Maa
ideolog, ale ekonom - slavna je jeho fraze, Ze ,neni dlezité, zda je
kocka ¢ernd, nebo bila, hlavné, Ze chytd mysi® Jinymi slovy - neni
dalezité, jestli budeme nasi ekonomiku nazyvat kapitalistickou
nebo komunistickou, dilezité je, jak dokaZe zabezpetit potteby
ob&antl. To je myslenka, na které stoji Cina dodnes.

Jak Deng Xiaoping transformoval Cinu z dne$ni obdoby sever-
ni Koreje na dravou ekonomickou velmoc? Cinsk4 transformace
z planované na trzni ekonomiku nemohla byt tak rychld a pfimo-
Card, jako byla nase kuponova privatizace, protoze takto zisadni
ekonomické zmény mohly vyvolat také zmény politické (coZ si
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samoziejmé komunisté neptali). Proto ¢insk4 transformace pro-
bih4 v podstaté doposud a jeji podstatou je postupné umensovani
planované ekonomiky ve prospéch ekonomiky trzni a snizovani
podilt stitniho vlastnictvi v poméru k vlastnictvi soukromému.

Dengovi se nakonec reforma povedla, s jedinym vétsim ,za-
$kobrtnutim” - tim bylo povstdni na ndmésti Nebeského klidu,
které vSak bylo tvrdé potlaceno.
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Pokud jste se nékdy zamysleli nad tim, jak funguje ¢tenf textu
v evropskych jazycich (véetné Cestiny), pak jste ur¢ité objevili,
Ze nase znaky a symboly vlastné ,jen” ddvaji étenafi ndvod na to,
jak tuto grafickou znac¢ku vyslovit. Naptiklad ve slové ,,auto” nevi-
dime z4dna kolecka, ndpravy nebo volant. Vime, jak toto slovo pre-
¢ist, a z nasi zkuSenosti také vime, co auto v redlném svété zname-
nd. V§znam tohoto zvuku jsme se nau¢ili - bud jako rodily mluv¢i
naptiklad od rodici, nebo jako student druhého jazyka z knih.

Cinské znaky ndm d4vaji jen velmi maly navod na to, jak je
vyslovit. Oproti tomu nesou na prvni pohled vice nebo méné
rozkédovatelné sdéleni o tom, co vlastné znamenaji. Napriklad
znak ,shani“ (hora) vypad4 skuteéné jako abstraktni pohoi,
,shuiz“ (voda) zase evokuje stiikajici kapky tekutiny. To ma pro
studenta ¢instiny tu vyhodu, Ze v ur¢itém procentu znakd mu vi-
zualni podoba napovi, co vlastné znak znamen4 (ovSem nejésej-
me, je to skute¢né jen velmi malé procento).

CiNSTINA NENI JEN JEDNA

U nés ¢asto uzivanym slovem ,¢instina“ si vnimani ¢inské-
ho jazyka zna¢né zjednodusujeme. V kontinentalni Ciné exis-
tuji t¥i nejvétsf jazykové skupiny: tzv. mandaringtina (prévé tu
vétsinou oznacujeme jako ¢instinu; uziva ji zhruba 1,365 miliar-
dy mluvéich), 3anghajstina (¢instina Wu, p¥iblizné 9o miliont
mluvéich) a kantonstina (éinstina Yue, 70 miliond mluvéich).
Ruzni filologové vsak identifikovali dalsi desitky dialektt a nd-
reli, které se oficidlni mandarin$tiné podobaji jen pramailo.
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Tyto jazykové skupiny piSou stejnym pismem, znakim prifa-
zuji stejny vyznam, ale ¢tou je kazd4 jinak. Je to mozné proto,
Ze jak jiz bylo feceno, znak v sobé v zasadé neobsahuje sdéleni
o tom, jak jej preéist (stranou nechme vyznam fonetickych prv-
ka znaku, které v uréitych pripadech nesou ¢aste¢nou informa-
ci o vyslovnosti). Psana ¢instina je tedy srozumitelnd viem, ale
obyvatel Pekingu se s obyvatelem Sanghaje z o& do oéf pouzitim
své vlastni re¢i nedomluvi a oba budou muset prejit na standard-
ni vyslovnost, tzv. mandarinstinu, neboli putonghua, kterou umi
opravdu skoro kazdy obyvatel pevninské Ciny. Mandarinstina je
v podstaté pekingsky dialekt ¢instiny a kromé obyvatel Pekingu
se ji musi naudit kazdy skoro tak, jako my se u¢ime tteba anglic-
tinu (samoz¥ejmé to ma jednodussi ten, kdo si kdy pustil televizi
nebo poslechl radio, kde se vétsinou vysild ve standardni man-
darinsting).

Psana ¢instina je tedy pro vSechny dialekty stejnd, jedinou vy-
jimkou jsou znaky pouzivané v Hongkongu a na Taiwanu. Zde se
pouzivaji znaky tradi¢ni, zatimco na pevniné se uzivaji znaky zjed-
nodusené. Tradi¢ni znaky pozndte tak, Ze jsou komplikovanéjsi
(obsahuji vice tahti), ale témét kazdy Cifian umi &ist obé verze.

JAK CINSTINU CisT

Znakové pismo je kulturni zvla$tnost, na kterou jsou Citiané
od prvniho do posledniho patfi¢né hrdi. Presto se viak pouZiva-
ni grafickych symbolt v nékterych Zivotnich situacich ukazalo
jako prili§ komplikované - naptiklad pro vyuku cizincd ¢ psani
na pocitaéi. Proto postupem ¢asu, jak se vyvijely vztahy mezi jed-
notlivymi jazykovymi oblastmi, vznikaly i prepisy ¢inskych zna-
ki do latinky. V soucasné dobé je nejpouzivanéjsi systém pinyin,
ktery ptisel na svét v CLR v padesétych letech 20. stoleti. A proto-
%e se jako navstévnici CLR s jinym prepisem nesetkate, rozhodli
jsme se ho pouzivat i zde.
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Naptiklad znak pro koné se pise takto: & a ¢te se jako ,ma“
(v patfiéném ténu, o tom déle). Nyni tedy vite, jak znak predist
(tedy jako Eeskou slabiku ma), a to piesto, Ze znaky &ist neumite.
To je hlavni prinos fonetického prepisu.

Jak jiz bylo feceno, fonetickych prepist bylo a je nékolik.
Suverénné nejpouzivanéjsi je dnes zmiriovany pinyin. Kdyz
vam pan Liu Wang posle e-mail s nabidkou t¢asti na veletr-
hu, pak pravé své ¢inské jméno (dva znaky) prepsal do pinyi-
nu tak, abyste je uméli spravné precist. Tyto fonetické prepisy
je ovSem také potfeba naudit se ¢ist. Napriklad v pinyinu se
velkomésto na severovychodé Ciny Xi# ze znakd prepise jako
Tian Jin, ale neprecte se napriklad jako Tijen DZin, jak by sva-
délo anglického mluvéiho, ale spise jako Tchien Tin. Musite se
tedy nautit, %e v pinyinu se T &te jako Tch (s p¥idechem), Ian
jako Ien aJjako T.

Existuje fada systémi prepisu znaki, pred pinyinem byl na-
priklad popularni systém Wade-Giles. Velmi zndmy systém pre-
pisu mé4 také Eestina, a to tzv. Svarného systém, ktery b&*né po-
uzivaji ¢eské sdélovaci prostredky (zde se ¢inské znaky prepisuji
pomoci ¢eskych pismen, jako naptiklad §, ¢, z, které pinyin z po-
chopitelnych divodfi nema). Uit se Svarného systém vsak nijak
zvl43t nedoporucuji, v kontinentélni Cing, o které je tato kniha,
je vadm na nic. Vedle ¢eskych sdélovacich prostfedkl se s nim ni-
kde nesetkate.

CiNSTINA JAKO TONOVY JAZYK

Cinstina je stejné jako rada jazykd jizni Asie ténovy jazyk. To
znamena, ze kazdé slovo, které v ¢instiné vyslovite, nese urcity
tén. Tény jsou étyti: rovny (-) , stoupavy (/), klesavy/stoupavy ()
a klesavy (\). Znadi se ¢drkami nad slovem nebo &islicemi. Noto-
ricky zndmym pripadem, na kterém se fungovani ténu ukazuje,
je slabika (slovo) ma:
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,ma1”“ znamenda matka, 75

,ma2" konopi, fif

,ma3“ kan, 5

,ma4“ naddvat =

Jako za¢inajici studenti ¢instiny brzy zjistite, Ze oproti vSeobec-
nému minén{ nezneprijemniuji uceni se tomuto komplikovanému
jazyku znaky. Naucit se potfebnych dva aZ tfi tisice znaka skutec-
né zavisi jen na vykonnosti vaseho sedaciho zatrizeni. Prostou ma-
tematikou lze spocitat, Ze pti doporucovaném objemu 20 novych
znakd denné dosdhnete této mety nékde v obdobi dvou az ti1 let
studia.

Oproti tomu spravna vyslovnost ténl a jejich spravné zachy-
covani z re¢i rodinnych mluvéich je na prvni pohled jednodussi
tkol (vZdyt tény jsou jen &ty¥i). Realné je ale evropsky mozek ne-
uvykly tény spravné zachycovat, a tak i po letech studia a prak-
tického pouzivani éinstiny v rychlé mluvé Citiant jednotlivé tény
nezachytite a musite je domyslet z kontextu. Naptiklad pokud
vam ¢inska sle¢na praveé sdéli, Ze s vimi nemuiZe jit na veceti kvu-
li své ,,ma"“, bude to pravdépodobné tim, Ze ji nepusti jeji matka,
a ne proto, Ze by se veCer musela starat o svého koné. Vam ale
muze tato slabika pripadat vyslovena stejné.

JAK MOC POTREBUJETE UMET CiNSTINU PRO ZIVOT V CiNE

Pokud do Ciny jedete jen jednou za velmi dlouhou dobu anebo
se vaSe cesty do Zemé stfedu neopakuji, pak ¢instinou neztracej-
te Cas. Naucte se pouze zdkladni pozdravy a podékovani a méjte
s sebou vZdy prichystané vSechny adresy hoteld, veletrznich pa-
lach nebo mist obchodnich jednani v ¢instiné, ide4lné ve znacich
(tedy ne v pinyinu). Naudit se &ist v pinyinu trva alespoti nékolik
vyucovacich hodin, a pokud pfeétete pinyin jen trochu $patné
(bez ténu), riskujete, Ze vés taxikat zaveze Uplné jinam, neZ jste
si prali.
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Pokud do Ciny jezdite ¢ast&ji nebo v43 pobyt trva vice ne? ty-
den, ale méné nez rok, pak se urcité vyplati naucit se ¢ist pinyin.
Investice nékolika hodin se vam pak vrati pravé v situacich, kdy
budete obchodni partnery okouzlovat dokonalou vyslovnosti je-
jich jmen z vizitek ¢i spravnym ¢tenim adres.

Pokud budete v Ciné vice nez rok, mo#n4 nastavé spravny ¢as
zvazit, jak moc si chcete s pani éinstinou zadat. Jakousi zdkladn{
»survival“ konverzaci (kde co kdy jede, kolik co stoji, kde se co na-
chézi atd.) zvlddnete mo¥na u¥ za t¥i mésice (pravda, v evropském
jazyce byste toho dos4hli za nékolik tydnti). Obecnou konverzaci
zvladaji dle mé zkuSenosti talentovani studenti pfiblizné po jed-
nom roku intenzivniho studia - takovi pak za dva roky mohou
tvrdit, Ze ¢insky hovori. Mné zabralo dosaZen{ ekvivalentu statn{
zkousky z ¢inského jazyka (HSK5) soub&Zné s moji praci p¥ibliZzné
tri roky, jsou ale taci, ktefi to zvlddnou rychleji.

Jednoduchy slovnik, pouZitelny v béZnych Zivotnich situa-
cich, najdete také na nasem webu www.sinovia.cz v sekci Navody.


http://www.sinovia.cz

SPOLECENSKE KONCEPTY
JAN HEBNAR

éinské spole¢nost je po staleti ovldddna fadou ndm Casteéné
cizich konceptd, které ovliviiuji klicovym zplisobem dyna-
miku jednani jejich ¢lent: od prodavace tofu na ulici pres obchod-
niho partnera az po ¢inského prezidenta.

TVAR JAKO KLi€C K OBCHODNIMU USPECHU

vr ¥ a1y

Mianzi znamend v ¢instiné doslova ,tvar“. Méné doslovné
pak oznacuje néco, co se blizi k tomu, ¢emu my fikdme ,respekt®,
Jacta“ a ,dfistojnost”. Cifiané jsou kolektivni spole¢nost a navic
spolenost vysoce hierarchickd. Prokadzani respektu/tcty ze
strany druhych jim pak potvrzuje jejich skute¢né, chténé nebo
domnélé misto v této hierarchii. A zatimco i v na$i kultufe je
béZné, Ze pro lidi je dtlezité jejich spole¢enské postaveni, v Ciné
je tato otdzka pro Zivot kazdého jednotlivce mnohonasobné
vyznamnéjsi. Mianzi, penize a moc, to jsou tfi véci vyznamné
motivujici moderni ¢inskou spole¢nost, predev§im pak muZskou
&4st populace (se kterou budete v obchodni roviné pravdépodobné
prichézet do styku Castéji).

Mianzi mtzete Cifianovi ,poskytnout tak, Ze mu projevite re-
spekt nebo uctu. Jak? Je fada zplsobd, od téch, jeZ vas nic nestoji,
az po ty, které vas mohou zruinovat. Nejsndze date vasemu part-
nerovi tvar tim, Ze mu zalichotite. Takova lichotka ani nemusi byt
pravdiva. V Ciné nejde v konverzaci povétsinou o obsah, ale o for-
mu - neni tedy nijak zvlastni, kdyz si dva heterosexudlni star-
nouci pdnové vymeénuji vzajemné lichotky na téma, jak jsou ,,pti-
tazlivi“. Lichotky najdete ale i klasi¢téjsi - pat#i k nim naptiklad
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zminka o zkuSenostech partnera, vzdélan{ a bohatstvi. BéZné je
dobré zahajit vasi konverzaci s obchodnim partnerem pozitivni
zminkou o jeho firmé (velikost, globélni vyznam, nebo naopak
rychlost rozvoje). Pfipadé-li vdm takové lichoceni nevkusné, tak
mohu jen poradit - jiny kraj jiny mrav.

Finan¢né nakladnéj$im zplsobem, jak dat partnerovi tvar,
je obligatni pozvani na veleri. Zde plati jednoduchd imeéra: éim
drazsi jidlo a pitf, tim vic tvafe va§ partner ziskava. Objednévaji
se proto zisadné drahd, nikoli nezbytné chutni jidla. Na jidel-
ni¢ku nemohou chybét motské plody, které maji v éinské gas-
tronomii vyssi status nez pokrmy pripravené z masa. To, Ze ne
vichni Evropané maji motské plody v oblibé (plati to zvl43té pro
,nemotské” narody, jako je napiiklad nas), Citianim patrné ni-
kdy nevysvétlite. TotéZ plati o alkoholu: ¢asto se objednava podle
ceny, nikoli podle chuti nebo preference spottebitele. V. minulosti
byla proto sou¢asti kazdé vecere konzumace nejméné jedné ldhve
ptiSerné drahé (a pro nenavykly jazyk obdobné p¥i§erné chutna-
jici) palenky baijiu, naptiklad Maotai, dnes tento zvyk nahrazuje
piti zapadniho alkoholu, nebo dokonce evropského, vétSinou
mohutné predraZeného vina.

Protoze jako host budete v Ciné vétinou na strané pozvané-
ho, tento zptsob davani tvife nebude pravé to, ¢im si miZete ¢in-
ského partnera ziskat (jako hosta v Ciné vas bude vzdy zvét on,
v opa¢ném pripadé by pravé hrozila ztrata tvate). MZe se vAm
viak stat, %e jednoho dne v43 obchodni partner zavita také do CR,
v tomto piipadé dobfe rozvaZte, kam jej na vedefi pozvete (mi-
luji nage veprové, zvlasté koleno). Dob¥e funguji tradi¢ni Eeské
restaurace a hospody (ptedevsim mladsi Citiané chdpou koncept
autenticity takovych mist), ale musi se jednat o trochu ,uéesa-
nou” tradici: do nadrazni ¢tytky na utopence nikoho z Ciny ne-
vodte, nesetkd se to s pochopenim.

Tretim a nejbéZnéjsim zplsobem, jak davat ¢inskému partne-
rovi tvar, je dar, coZ je fenomén, ktery patfi k vétsiné asijskych
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kultur. O prubé&hu d4vani daru a jeho konkrétni volbé si fekneme
vice v nésledujicich kapitolach.

Pro¢ mianzi ddvat a nékdy se kfefovité snaZit najit cokoli,
¢im je mozno partnerovi pochlebovat, davat mu dary nebo zvat
na opulentni vecere? ProtoZe poskytovani mianzi je forma, obsah
dalezity neni. KdyZ v zdpadni kultute poddvate partnerovi ruku,
davno mu neukazujete, Ze nemdte v ruce zbran. Forma zUstala,
obsah se vytratil. Pokud nebudete vaS§emu obchodnimu partne-
rovi v Ciné d4vat mianzi, je to, jako byste mu na konci jednani
nepodali ruku. Prezije to, ale nebude to ,,ono“.

A koneé¢né: jakkoli je vhodné nauéit se v Ciné tvar poskytovat,
je naprosto kli¢ové naudit se tvar nikdy ,neubirat”. Ano, tvar je
mozné v Ciné také ,vzit“ - za vlasy ptitaZeny obrat neznamend
nic moc jiného nez to, Ze se vam podari vaseho partnera urazit.
To se vAm miiZe stat i na Zapadé, v Ciné jste ale takovému faux
pas blize, protoze Cifiané jsou obecné daleko citlivéjsi na to, jak se
k nim druh strana chova. Zkuste napiiklad Citiana (vaseho do-
davatele, partnera, zamé&stnance) vefejné kritizovat. Nebo odmit-
nout oteviené hezkym ¢eskym NE zdvotilou prosbu, navrh nebo
jen pozvéani k veéeti (pokud uz nemtZete vyborné, ale skoro vzdy
silné kofenéné ¢inské jidlo ani vidét, pfipravte si vymluvu a pra-
vy dfvod si nechte pro sebe). V43 ¢insky proté&jSek se v takovém
pripadé pravdépodobné jen shovivavé stdhne, ale jak fikaji Ame-
riané, ,damage is done”. Urdzka je v Asii velky problém, a jeli-
koz Asijci obecné necti nd$ krestansky koncept odpusténi jako
nejvyssi ctnosti, pripravte se na to, Ze za urazku nasleduje po-
msta. Ciflané dokaZou byt v tomto smyslu kreativni a vynalézavi
a nezapominaji, takZe se mate na co tésit.

GUANGXI A VYZNAM VZTAHU

Kdy jste naposled pottfebovali, aby vam vas spoluzak ze za-
kladni 8koly opravil auto, nebo spoluZzacka z gymndazia - nyni
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doktorka - predepsala 1ék bez predpisu? V takovém pripadé jste
vyuzivali vlastni guangxi - sit vazeb mezi lidmi, kteti k sobé maji
Lblizko“. ,Maji k sobé blizko" je fraze, ktera si zasluhuje vysvét-
leni.

Vroce2008doslovShenzhenu, dynamicky serozvijejicim mésté
v historicky vzdy bohaté provincii Guangdong, k tragické udalosti.
Ridi&i minivanu se podarilo na ru$ném trzisti srazit malou, jesté
ani ne ¢tyfletou hol¢i¢ku. Podobna situace by si v Evropé vyzadala
okam?ity prevoz zranéného ditéte do nemocnice. Ne tak v dnesni
Ciné. V nasledujicich desitkdch minut prekroéilo té%ce zranéné
dité 28 Citiand, jak detailné dokumentuji zdbéry z bezpeénostni
kamery. AZ po vice nez hodiné si ditéte vSimla stard Zebracka, kte-
ra jej odnesla do nemocnice. To vSak na nasledky zranéni a nepo-
skytnuti pomoci zemftelo.

Jiny pribéh: V jen nékolik desitek kilometrt vzdaleném Kan-
tonu najdete stovky tisic mladych matek a otcti, ktefi za mzdu
mensi neZ dolar na hodinu pracuji v nelidskych podminkich
ve dvanactihodinovych sménach za jedinym tGcelem: obétuji se,
aby jejich déti mély lepsi Zivot neZ oni sami. Aby je jednoho dne
mohli poslat na stfedni a pozdéji snad i na vysokou $kolu. Zapla-
tit $kolné a ubytovani. Penize vSak pottebuji také proto, aby se
postarali o své vlastni starnouci rodiée. Léky jsou v Ciné drahé,
pojisténi pro vétsinu populace neexistuje. Dat vlastni matku nebo
otce do domova diichodcti by byla potupa pro celou rodinu.

Jak je mozné, Ze se dokdZe jedna a tatdZ ¢inska spoleénost za-
chovat tak nelidsky jako v pripadé tragédie v Shenzhenu, nebo
naopak tak humanné a $lechetné jako v pripadé onéch mladych
rodi¢t? Odpovéd skytaji guangxi.

Pro vlastni dité nebo rodiée se Cifiané dok4¥ou obé&tovat tak,
jak to my v evropské kultufe nedokdZeme ani pochopit, byt by
je to mélo stat zivot v odfikani. Maji s nimi totiz vztah, guang-
xi. Guangxi rodinné jsou nejuzsi a nejvice zavazujici. Naopak pro
ciziho ¢lovéka, byt by to bylo tfeba bezbranné dité, zddné tako-
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vé povinnost neplati. V Cing, stejné jako v okoln{ Asii, neexistu-
je ktestansky koncept ,blizniho svého“. Zde je to kazdy za sebe.
Homo homini lupus.

Nékteré guangxi mate uz od narozeni - tedy v rdmci rodiny. Né-
které ziskavate az v prubéhu Zivota, ale ne vlastnim pri¢inénim.
To jsou treba vasi spoluZici a kolegové. Posledni ¢ast guangxi pak
budujete védomé - vytvarite si ,pratele“ (uvozovky jsou na tomto
misté zcela zdmérng), ktet{ do va3i vztahové sité guangxi zapad-
nou.

Jak se guangxi hodi vdm jako cizinci? Potfebujete mluvit
s vedoucim ndkupniho oddéleni ve firmé XY? Moznd nékdo
ve vasi guangxi kontakt ma. Potfebujete postavit levné stanek
na veletrhu? Opét - obratte se na nékoho ve vasi guangxi. Sa-
moziejmé muZete jit i za Gplnym cizincem (respektive nékym
mimo vasi sit) a Z4dat ho o stejnou slu¥bu (z@istatime naptiklad
u toho piikladu postaveni veletrzniho stanku), ale v Ciné se to
nenosi - stoupé riziko podvodu, ,natdhnuti“ (hezké &eské slovo)
a vlibec problémi. Ve vlastni siti vS§ak nikdo nikoho nepodvede
a ,nenatdhne”. Proto se Cifiané p¥i obchodovani snazi drzet v ni
vzdy, kdyZ je to jen trochu mozné, a to i za cenu, Ze nakonec
od ,kamaradda“ nakupuji draz nebo v horsi kvalité.

Vyznam guangxi je tedy zésadni, a to nejen pro samotné Cifia-
ny, ktefi s timto konceptem umi zachazet nejlépe, ale také pro vas
jako pro obchodnika, ktery chce v Ciné délat byznys. Jak ale nové
¢leny do vasi sit& ziskat? Pokud jste se v Ciné nenarodili, odpad
moznost mit za ¢leny guangxi ¢leny rodiny, s vyjimkou priZenéni
se do ¢inské doméacnosti (devét z deseti sinologh to nedoporuéu-
je - pro&, na to se jich musite zeptat). Stejné tak vétina z cizincl
v Ciné nestudovala (s vyjimkou napt. kurz MBA, ktery#to titul
se mi v Pekingu s velkou dévkou Stésti podartilo ziskat a v budo-
van{ guangxi studium méloco predéi). Ve velké vétsiné ptipadd
je tedy realné ,jen“ budovat sit vztaht mezi ,prateli - coz budou
predevsim vasi obchodni partnefi a jejich zaméstnanci. Jak na to?
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Nejjednodussi je absolvovat s ¢inskym partnerem nékolik
spoleénych veéefi doprovazenych nijak zvla$t moderovanym
pitim alkoholu. Pfi takovych prilezitostech padaji kulturni
a jazykové bariéry a mezi obéma stranami vznik4 (samozfejmé
spi$e virtualni) dojem blizkosti. Vztah se takto utuZuje. Po ve&eti
pak casto nasleduji navstévy karaoke bard se v8im, co k tomu
v evropské fantazii patti. Je vSak potfeba dodat, Ze tento zptisob
zabavy je vétSinou vyhrazen budovani vztaht mezi dvéma Cin-
skymi partnery a cizinci do né&j obvykle zapojeni nejsou (Citiané
tusi, Ze naSe moralni normy - jakkoli narusené frekventovany-
mi navstévami Asie - ve vétSiné pripadt hratky s karaoke girls
neumoZiiuji). Pokud nepijete alkohol, vecete maji také smysl, jen
potfebujete vice ¢asu a vSe se nedéje tak néjak samo.

Pokud neradi pijete a karaoke vAm nic netika, musite byt krea-
tivnéjsi. Vyborné funguji spole¢né sportovni zazitky: Pokud vas
partner patf{ mezi téch nékolik Cifianfi, kte#{ aktivné sportuji,
muZete jej vzit t¥eba na golf (v posledni dobé velmi populdr-
ni mezi ¢inskou smetédnkou), na kolo nebo badminton. Pokud
aktivni sport ¢inskému partnerovi nic netika, zkuste apelovat
na jeho pasivni zalibu ve sportu: Cifiané jsou hravi a miluji fan-
déni, at uz je to Sanghajska F1, evropsky ¢i jihoamericky fotbal
nebo NBA. To je také plny vycet sportii, které 99 procent Cifiant
zné - at véis ani nenapadne zminovat napfiklad hokej. Pokud na-
razite na Ciflana, ktery viibec vi o existenci tohoto sportu, bude
to spiSe vyjimka.

Miloktery Cifian rovnéz odmitne spoleény vylet, t¥eba nékam
za pamétihodnostmi kolem vas$i firmy. I takovy vylet je idealni
prilezitosti, kterd se dd k budovani vztahii vyuzit. Prispét k budo-
vani guangxi mizZete také vhodnym darem, i kdy?z to je jiz ,umeé-
lej$i“. Idedln{ je zvolit néjaky dar, ktery vds s va$im partnerem
sbliZi na osobni roviné. Napfiklad vino z vaseho regionu, nebo
néjaky tradi¢ni predmét, ktery se néjak vaZze naptiklad k vasi
rodinég. Cifiané si velmi potrpi na historii, tradice a p¥ib&hy, tak-
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Ze i kdyZ nebudete zrovna moci darovat kli¢e od nového BMW
(i o takovych darech uslysite), vZdy se sv@ij dar pokuste zabalit
do néjakého pribéhu.

Vyuzivani vasich guangxi ma jeden hac¢ek: snazte se nikdy ne-
stavét ¢inskou stranu do situace, kdy nebude schopna vse oplatit,
a naopak neprijimejte laskavost, nejste-li pfipraveni ji oplatit.
V takovém pripadé se upfimné snazte dar odmitnout, byt se to
nemusi podatit. Misky vah totiz mus{ zlstat vyrovnané - pokud
néco druhé strané dluZite, musite to byt vzdy pripraveni splatit.

PRAVDA

Rada svétovych kultur nahliZi nafenomén pravdy zcela odlisné
od toho, na co jsme zvykli my v zdpadni Evropé. Pro Araby, obyva-
tele latinskoamerickych statt nebo pravé Asijce, ¢ili spoleénosti
s tzv. nizkou trovni diivéry (dle definice profesora Fukuyamy),
je pravda relativni, respektive zajem pravdu sdélovat ma limity.

Predstavte si tuto situaci: pravé se se svou novou snoubenkou
chystate na tradi¢ni ples vasi firmy. Zatimco vy jste pripraven
za dvacet minut, na jeji kompletni nali¢eni shovivavé cekate jiz
puldruhé hodiny. Vase partnerka se pak kone¢né vynoti z kou-
pelny a s plachym tismévem se vas zeptd: ,Co myslis, slusi mi to?“
A vy vite, Ze neslusi, protoZze ty nové Saty ji pridavaji dvacet kilo
a rténka barvy ,klaun” vysledny dojem ptili§ neumocriuje. Jaka
vSak bude vase odpovéd? Pravdépodobné: ,Jisté, milacku.

V tomto konkrétnim pripadé vas zdjem na zachovani dobrého
vztahu s vasi moZznd budouci choti pravé prevazil nad obecnym
zdjmem fikat si navzajem pravdu. Co byste ziskali tim, Ze part-
nerce Saty zkritizujete? Tfeba jiné vhodné $aty ani nema. MoZzna
byste ji urazili a nevyhnuli se nepfijemné hadce. Prosté byste ne-
ziskali nic.

Cesti podnikatelé si na Ciflany ¢asto stéZuji s tim, Ze jsou
sprolhani“. Pfitom i v nasi kultufe nast4va fada situaci, ve kterych
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jsme schopni nadradit rizné zajmy nad zajem sdélovat si pravdu.
Jako napriklad zdjem na zachovani vztahu se svou polovickou.
Pro Ciflany je ovSem z4jmd, které jsou nadiazeny pravdé, daleko
vice, nez je tomu u nés. Zjem neurazit partnera, zdjem vydélat
vic penéz, zdjem vyhnout se oteviené hadce, zdjem skryt svou
vlastni chybu, zajem zachovat si tvaf nebo naopak zajem tvar dat.
Ve vSech téchto situacich a mnoha dal$ich prosté pravda ustoupi
a vy z usf ¢inskych partner slysite néco, o ¢em nepochybné vite,
Ze neodpovidé skuteénosti.

Z naseho pohledu jsou zkratka Citiané obéas prolhani, z jejich
pohledu jsme zase my nékdy neomaleni. Svoji cestu si musite
vybrat sami.

HIERARCHIE

Cina je vysoce hierarchick4 spoleénost, to jiZ zaznélo v této
knize nékolikrat. Zivot ¢inského podnikatele nebo manaZera je
od narozeni po odchod do diichodu motivovin snahou vystoupat
po tomto hierarchickém zeb¥i¢ku co nejvyse a soucasné pri tom
nadélat co nejméné vln, protoZe ,zastfelen bude prvni ptacek,
ktery vystréi hlavu®, jak fik4 staré éinské prislovi.

Uspésny ¢insky podnikatel vi, Ze podle umisténi v Zeb¥icku
s nim budou jednat jeho partneri, konkurenti, spoluzaci, Zivotni
partnefi a rodina. Svého mista na tomto abstraktnim Zebricku je
si dobte védom kazdy Ciilan, od feditele fabriky po jeho Fidice,
a olekévi, Ze si toho budou védomi ve vztahu k nému i ostatni.
Ciflané na to snad uZ v porodnici fasuji ptiruc¢ku, protoze jejich
cit na to, ur¢it, kdo je komu nadfazen a kdo koho musi poslouchat
a respektovat, je od malicka dobf'e péstény.

Cizinci odkojeni kulturou rovnosti tohoto rozliSovani ¢asto
nejsou schopni. Dostavaji se tak do situaci, které nejsou prijemné
Zadné ze stran. Napriklad jistd manzelka ¢eského manaZera vy-
slaného do Ciny nedokazala dlouhé mésice piekousnout, Ze jejich



