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Úvod

Moderní databáze už dávno neslouží jen pro bezpečné a  spolehlivé ukládání údajů, 
nové verze poskytují stále více služeb pro podnikové informační systémy, ať už se jedná 
o analýzu, reportování či práci s geografickými informacemi. Moderní webové aplikace 
a služby pracují hlavně s nerelačními údaji čili s dokumenty a multimédii. Stále větší 
oblibě se těší dokumenty XML. Proto je i tato publikace koncipována tak, aby na prak-
tických ukázkách demonstrovala možnosti moderních databázových platforem.

 Komu je kniha určena
Tipy jsou rozděleny do tří kategorií pro začátečníky, pokročilé a znalce. Rozdělení se ale 
netýká tolik náročnosti, jako spíše jejich potřebnosti.

Tip je určen začátečníkům, kteří se s SQL a databázemi seznamují. Nevyžaduje žádné 
znalosti.

Tip je určen těm, kteří již zvládají základy SQL. Najdete zde pokročilejší techniky.

Tip se zaměřuje na řešení nestandardních a komplikovaných problémů. Je určen pokro-
čilým programátorům.

 Konvence použité v knize
V knize se používá neproporcionální písmo pro ukázky dotazů a jejich výstupů. V ukáz-
kách mají dotazy šedé pozadí, aby je čtenář snadněji odlišil od výstupů databázového 
systému. Dotazy použité v knize najdete i na přiloženém CD.

 Doprovodné CD
Doprovodný disk obsahuje kromě zdrojových kódů také řadu odkazů na užitečné 
stránky a také několik užitečných nástrojů, jež vám práci s databázemi a SQL výrazně 
usnadní nebo alespoň zpříjemní.
CD stačí vložit do počítače a rozhraní se spustí automaticky. Pokud nemáte automa-
tické spouštění disků povoleno, vyhledejte na CD kořenový adresář a otevřete soubor 
spustit_CD.html.
Jestliže rozhraní CD otevřete v prohlížeči Internet Explorer, Opera nebo Google 
Chrome, budete z CD moci instalovat doprovodný software okamžitě. V případě jiných 
prohlížečů se zobrazí výzva k uložení instalačního souboru na pevný disk. V tomto 
případě doporučujeme spustit instalaci přímo z CD. Obsah CD najdete ve složce obsah.

začátečník
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Úvod34

 Zpětná vazba od čtenářů
Nakladatelství a  vydavatelství Computer Press, které pro vás tuto knihu připravilo, 
stojí o zpětnou vazbu a bude na vaše podněty a dotazy reagovat. Můžete se obrátit na 
následující adresy:
redakce PC literatury
Computer Press
Spielberk Office Centre
Holandská 3
639 00 Brno
nebo
sefredaktor.pc@cpress.cz
Computer Press neposkytuje rady ani jakýkoli servis pro aplikace třetích stran. 
Pokud budete mít dotaz k programu, obraťte se prosím na jeho tvůrce.

 Errata
Přestože jsme udělali maximum pro to, abychom zajistili přesnost a správnost obsahu, 
chybám se úplně vyhnout nedá. Pokud v  některé z  našich knih najdete chybu, ať už 
chybu v textu nebo v kódu, budeme rádi, pokud nám ji nahlásíte. Ostatní uživatele tak 
můžete ušetřit frustrace a pomoci nám zlepšit následující vydání této knihy. 
Veškerá existující errata zobrazíte na adrese http://knihy.cpress.cz/k1932 po klepnutí na 
odkaz Soubory ke stažení.
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Výběr vhodné databáze

1 Databáze jako základní pilíř informačního systému
Základem každého informačního systému je dobře navržená databáze, od níž očekává-
me spolehlivost a stabilitu, rychlost, bezpečnost uložených dat a víceuživatelský přístup. 
Pro každou společnost je databáze životně důležitý orgán, který žije, dýchá a  chrání 
cenná data.
V  současnosti existuje více softwarových společností, které nabízejí relační databáze, 
jako jsou například Oracle, Microsoft, IBM a mnoho dalších. Otázkou je, zda si vybrat 
volně dostupnou nebo komerční distribuci databáze. Každá z databází má však osobitně 
specifikované hardwarové nároky co se týče procesorové kapacity, paměti a diskového 
prostoru.

2 Výběr databáze pro informační systém
Použijeme analogii z oblasti letecké dopravy. Zdálo by se, že kromě variability vnitřního 
vybavení kabiny a vnějšího nátěru nemají zákazníci neboli letecké společnosti mnoho 
možností pro přizpůsobení letadla, které přebírají od výrobce. Omyl. Zákazník si musí 
jednu z nejdůležitějších součástí, motor, vybrat sám. K dispozici jsou motory od růz-
ných dodavatelů. Například pro Airbus jsou k dispozici motory Rolls-Royce, General 
Electric, Pratt & Whitney... Letecké společnosti si dodavatele motorů vybírají podle 
dlouhodobých zkušeností, možností servisu, přičemž se samozřejmě snaží o co největší 
unifikaci. Podobná situace je výběru databáze pro informační systém.

Poznámka: Databázový server se svým IT okolím je zpravidla poměrně velký investič-
ní celek, takže do hry vstupují různá výběrová kritéria.

Databázové servery jsou specializované uzly informačních systémů zaměřené na 
databázové zpracování, přičemž plní funkci distribuovaného systému řízení báze 
dat. Zabezpečují operace zadávání údajů, jejich modifikace a vyhledávání.
Moderní databázový systém vytváří základ stabilního a kvalitního přístupu k údajům. 
Disponuje moderními bezpečnými technologiemi a  díky své struktuře klient-server-
-databáze umožňuje přistupovat k údajům systému přes Internet prakticky odkudkoli 
na světě.

3 Jak bude databáze v rámci informačního systému 
používána?
Bude databáze využívaná hlavně jako úložiště operačních dat pro transakce (OLTP), 
nebo budou údaje skladovány a  analyzovány (OLAP)? OLTP (Online Transaction 
Processing) je technologie uložení dat v databázi, která umožňuje jejich co nejjedno-
dušší a  nejbezpečnější modifikaci ve víceuživatelském prostředí. Jedná se o  přístup, 
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Výběr vhodné databáze36

který se v současnosti používá v převážné většině databázových aplikací (z historického 
hlediska ještě poměrně nedávno dokonce ve všech databázových aplikacích). Jako pro-
tiklad k OLTP se především pro analytické účely nad rozsáhlými databázemi používá 
technologie OLAP (Online Analytical Processing). Základní rozdíl mezi databázemi 
OLAP a OLTP spočívá ve způsobu jejich používání. Zatímco v databázi OLTP se data 
často modifikují, v databázi OLAP jde o ukládání velkého množství dat, která se často 
nemění a  nad nimiž se vykonávají složité databázové dotazy. Výběr správného typu 
databáze může výrazně ovlivnit chod a výkon aplikace.

4 Úloha databázového systému v podnikové informatice
Paralelně s vývojem databázových technologií začal nastupovat nejen přechod na archi-
tekturu klient-server, ale i trend decentralizace informačních technologií. Vynutila si ji 
globalizace ekonomiky a s ní související dynamické změny v řízení a struktuře firem. 
Databázový server se stal jedním ze základních pilířů třívrstvé architektury klient-
-server. Databázový a aplikační server lze realizovat na tomtéž hardwarovém serveru, 
jako middlewarová vrstva nebo na samostatných uzlech.

5 Vývojem prošly nejen technologie, ale i cenová politika
Není to tak dávno, co licence pro jeden procesor u některých špičkových databází stála 
několik desítek tisíc dolarů. Avšak možnosti odbytu na tyto trhy nejsou pyramidová 
hra a  trh zákonitě začal saturovat. Postupně, s nasycením trhu informačních systémů 
pro velké firmy, si začali jejich dodavatelé stále více všímat i  sektoru SMB. Začalo to 
databázovými servery. U nejnovějších databází velkých firem (Oracle 11g, IBM DB2, 
Microsoft SQL Server 2008) lze vypozorovat nejen zařazení verzí situovaných pro SMB, 
ale dokonce i volně šiřitelné verze „Express“ pro nasazení mimo komerční sféru. Hlavní 
výhodou edicí SMB a „Express“ je možnost rozběhu businessu s velmi nízkými náklady, 
přičemž v případě potřeby je možné bez jakýchkoli úprav přejít na kteroukoli komerční 
verzi na vhodné velikosti serveru.

6 Komerční produkt versus Open Source
Velmi často se vedou nekonečné polemiky, zda vybrat komerční produkt, nebo produkt 
s licencí Open Source. Zkuste si představit polemiku, zda použít nejznámější komerční 
databázovou platformu Oracle nebo nejpopulárnější databázi MySQL s  licencí Open 
Source. Databázová platforma MySQL patří společnosti Sun Microsystems, která se po 
akvizici ocitla ve vlastnictví společnosti Oracle.

7 Kritéria pro výběr databáze
Mnohé subsystémy podnikové informatiky umožňují variabilní výběr databázo-
vé platformy. Typickým příkladem je ERP a  systém SAP. Před výběrem vhodného 
databázového systému je nutné zvážit velké množství faktorů. Jde nejen o výkonová, 
kapacitní a bezpečnostní kritéria, ale také o účel, z něhož vyplývá předpokládané zatí-
žení. Důležitým faktorem je existence informační infrastruktury ve formě a potenciál 
lidských zdrojů.

znalec
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Výběr vhodné databáze 37

8 Jaká edice databáze je vhodná pro konkrétní informační 
systém?
Komerční databázové servery se dodávají ve více edicích, takže umožňují škálovatelnost 
a  optimální možnost výběru vhodné verze v  souvislosti s  předpokládanými scénáři 
nasazení a objemu zátěže. Názvy edic se na jednotlivých platformách liší, nicméně při 
troše nadhledu se dají zevšeobecnit.

9 Co umí edice Enterprise
Pod tímto názvem se skrývá ucelená datová platforma splňující vysoké nároky podni-
kových aplikací pro zpracování transakcí online a pro datové sklady. Umožňuje konso-
lidovat servery a vykonávat online zpracování velkého objemu transakcí a generování 
sestav. Díky technologiím, jež chrání data před nákladnými lidskými chybami, zajišťuje 
obchodní kontinuitu a zkracuje čas potřebný pro obnovení po havárii.
Vytváří infrastrukturu s  ověřenými schopnostmi zpracování velkých množství dat 
a vysokého podnikového zatížení. Splňuje požadavky na ochranu osobních dat a soulad 
s  legislativními normami a nabízí integrované funkce pro ochranu dat před neopráv-
něným přístupem. Verze Enterprise nabízí správu infrastruktury s automatickou dia-
gnostikou, optimalizací a konfigurací s cílem snížit provozní náklady a současně omezit 
nutnost údržby a správy velkých objemů dat. Umožňuje dotazování a analýzu velkých 
množství dat v datových skladech a datových tržištích, a usnadňuje tak získávání širšího 
pohledu na tato data.

10 Typické scénáře nasazení pro edici Enterprise
  Provozování nenahraditelných aplikací pro správu dat se škálovatelností, vysokou 

dostupností a zabezpečením na podnikové úrovni.
  Správa online zpracování transakcí (OLTP) ve velkém objemu.
  Pokročilá analýza velkých objemů dat v datových skladech.
  Generování sestav na základě analýzy velkých objemů dat.

11 Co umí edice Standard
Přívlastek Standard naznačuje platformu pro správu dat s jednoduchou spravovatelnos-
tí určenou primárně pro provoz aplikací firemních oddělení. Tato edice má zpravidla 
vyváženou cenu tak, aby se dala použít i pro sektor SMB čili pro malé a střední firmy. Ve 
většině případů poskytuje funkce pro zabezpečenou vzdálenou synchronizaci a správu.

12 Typické scénáře nasazení pro edici Standard
  Aplikace firemních oddělení požadující dobrou spravovatelnost a jednoduché pou-

žití.
  Aplikace pro online zpracování transakcí (OLTP) v malém až středním objemu.
  Systémy pro podporu rozhodování požadující základní funkce pro generování sestav 

a analýzy.
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Výběr vhodné databáze38

13 Co umí edice Web
Nabízí nízké náklady, vysokou škálovatelnost pro vysoko dostupné webové aplikace 
či hostovaná řešení a  vysokou dostupnost internetových prostředí webových služeb. 
Používá se pro:

  Sdílená a dedikovaná hostitelská řešení.
  Rozsáhlé webové prezentace s primárně webovým obchodním modelem a rostoucí 

potřebou škálování.

14 Co umí edice Compact a Mobile
Tyto odlehčené edice jsou určeny pro „přibalení“ k aplikaci a volné šíření spolu s aplika-
cí. Jsou k dispozici bezplatně a umožňují vytvářet samostatné a příležitostně připojené 
aplikace pro mobilní zařízení, klientské počítače a webové klienty.

15 Co umí edice Express
Edice Express je k dispozici bezplatně a je ideální pro studium a vytváření aplikací pro 
klientské počítače a malé servery a pro distribuci nezávislými výrobci softwaru. 

Poznámka: Edice Express je v rozsahu základní funkčnosti plně kompatibilní se všemi 
ostatními edicemi příslušné platformy (SQL Server, Oracle...). Bude-li vaše aplikace 
a firma úspěšná a nároky na výkon a škálovatelnost budou růst, je možné aplikaci bez 
úprav přesunout na požadovanou komerční verzi.

16 Typické scénáře nasazení pro edici Express
  Základní a studijní databáze.
  Funkčně bohaté aplikace pro klientské počítače.
  Bezplatné práva na distribuci pro nezávislé výrobce softwaru (ISV).

IT směruje do cloudu
Vybrat pro informační systém databázi Oracle, IBM DB2, SQL Server, Informix…? 
Třeba více napoví analogie s otázkou: Vybrat do firemního vozového parku jako další 
vozidlo BMW,  Mercedes, Volkswagen...?  Možná se vám tato analogie nelíbí, především 
z toho důvodu, že většina moderních firem už nemá vlastní vozový park, ale tuto službu 
outsourcuje. A proč neoutsourcovat ukládání údajů jako službu poskytovanou datový-
mi centry? Koncepce IT jako služby přináší úplnou abstrakci údajů od technologických 
či komerčních aspektů jejich ukládání. U pronajatého vozidla záleží jen na jeho katego-
rii, ale ne na značce, protože případná unifikace kvůli údržbě a servisu je problém, který 
řeší poskytovatel služby a  zákazníka nezajímá. Rovněž nebude u  spolehlivě fungující 
služby pro ukládání údajů nikoho zajímat, na jaké platformě jsou údaje uloženy.

pokročilý
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17 XML jako alternativa malé databáze?
Odpověď na otázku, kam s údaji, je zpravidla jednoduchá – do databáze. Skutečně je to 
ale vždy nejoptimálnější řešení? Abychom podali uspokojivou odpověď na tuto otázku 
a neodchýlili se k polemice komerční vs. volně šiřitelné databáze, zavedeme hypotetický 
předpoklad, že databázový server máme k dispozici zdarma. Rozhodující je množství 
údajů a náklady na instalaci a administraci. Představte si aplikaci například pro evidenci 
v půjčovně DVD (tu můžete koneckonců vytvořit v Excelu) nebo nějaký specializova-
ný program třeba pro malou restauraci a podobně. Kromě instalace aplikace je nutné 
nainstalovat databázový server, vytvořit databázi, v ní vytvořit struktury a nakonec je 
zpravidla zapotřebí naplnit databázi nějakými z krátkodobého hlediska konstantními 
údaji: budeme potřebovat například ceník, kurzovní lístek a podobně. Představa, že si 
to bude instalovat, udržovat a v případě nehody obnovovat například provozní v restau-
raci, která je jinak počítačově docela gramotná, je celkem nereálná. Řešením může být 
embedded databáze, případně údaje v dokumentu XML.

18 Microsoft SQL Server 2008
Aktuální komerční verze databázového serveru Microsoft SQL Server 2008 R2 je svými 
vlastnostmi, robustností a spolehlivostí předurčena i pro aplikace typu „mission-criti-
cal“, přičemž současně snižuje nároky na infrastrukturu a její správu. Komerční verze 
je na trhu od prosince roku 2007, v době psaní této publikace už byla k dispozici první 
CTP verze nového databázového produktu společnosti Microsoft s kódovým označe-
ním Denali. Cennou devizou SQL Serveru 2008 je možnost jeho navázání na ostatní 
produkty a řešení společnosti Microsoft, především vývojového prostředí Visual Studio.

19 Je to ještě MySQL, nebo už Oracle?
Tento volně šiřitelný databázový server je oblíbený a  nasazuje se hlavně u  webových 
aplikací. Je portován pro Unix, Linux, Solaris, OS/2 i Windows. Je ideálním řešením pro 
malé firmy a amatérské využití, například pro publikační portál nebo webové aplikace 
pro sběratele, hobby, diskuzní fóra, seznamky a podobně. Instalační soubory databá-
zového serveru MySQL je možné získat z webu, například ze stránky www.mysql.org.

20 MySQL: Instalace a konfigurace
Kompletní instalace je zabalená do jednoho souboru s velikostí přibližně 30 MB (pro 
Windows). Pro cvičné účely můžete použít databázi TEST, která se vytvoří při instalaci 
a  je určena právě pro tyto účely. Pro zadávání příkazů můžete použít textovou kon-
zolovou aplikaci MySQL Command Line Client. Do testovací databáze se přepnete 
příkazem:
USE TEST.

pokročilý
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Obrázek 1: Databázový server a instanci databáze můžete nakonfigurovat pomocí nástro-
je MySQLInstanceConfig

Populární Open Source databázový server MySQL momentálně patří společnosti 
Oracle, která ho získala akvizicí společnosti Sun Microsystems. V  průběhu akvizice 
ubezpečili Larry Ellison (CEO společnosti Oracle) spolu se Scottem McNealym (bývalý 
šéf společnosti Sun) příznivce této platformy, že bude i nadále podporována a rozvíjena, 
že databáze Oracle a MySQL si nikdy nebudou konkurovat. Nuže uvidíme.

Poznámka: Kromě „železa“ neboli serverového portfolia, a  databázové platformy 
získala společnost Oracle akvizicí Sunu i  populární programovací jazyk Java, který 
je už dlouho jedním ze základních stavebních kamenů softwaru společnosti Oracle. 
Nejlépe tuto platformu charakterizuje jeden jediný údaj – implementace v 6,5 miliar-
dách zařízení. Nejedná se jen o PC a mobily, ale i technologické a řídicí systémy a spe-
cializované mikročipy ve spotřební elektronice.

21 Oracle XE: konfigurace uživatelského přístupu 
Databáze Oracle Express Edition (XE) je postavena na kódové základně Oracle Database 
11g (či 10g) a je plně kompatibilní se všemi ostatními edicemi databáze Oracle. Verze 
XE obsahuje plnou podporu jazyka SQL včetně jeho procedurální nadstavby PL/SQL. 
Databáze je k  dispozici ke stažení na adrese www.oracle.com/technology/xe. Instalace 
databáze trvá přibližně tři minuty. Jediným údajem, který se v průběhu instalace zadává, 
je společné heslo pro účty SYS a SYSTEM.

Poznámka: Aby se tato volně šiřitelná verze nenasazovala do produkčních systémů, 
má určitá omezení. Databáze využívá maximálně jeden procesor či jedno jádro více-
jádrového procesoru, udržuje využití paměti pod jedním gigabajtem, je omezena na 
jednu relaci v  systému a  umožňuje uchovávat maximálně čtyři gigabajty uživatel-
ských dat.

začátečník
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22 Oracle XE: Využití cvičného schématu HR
Pro svoje pokusy můžete vytvořit vlastní novou databázi nebo využít cvičnou databázi, 
která se nainstalovala spolu s databázovým serverem. Ve verzi databáze Oracle XE je 
implicitně nainstalováno schéma testovacího klienta HR (Human Resources – lidské 
zdroje). Schéma je po nainstalování databáze implicitně zamčeno, proto jako první 
administrátorský úkon proveďte její zpřístupnění a nastavení parametrů pro přihlášení 
klienta k této databázi.
Při prvním přístupu se musíte přihlásit jako administrátor, potřebujete-li odemknout 
testovací účet. Postup odemčení se pro jednotlivé verze liší. Uvedeme postup pro verzi 
Oracle XE 11g i pro starší verzi Oracle XE 10g.

23 Oracle 11g XE: Odemčení účtu
V nabídce operačního systému spusťte konzolovou aplikaci Run SQL Command Line. 
Následně napište příkaz:
connect

a přihlaste se jako uživatel SYSTEM:
  Enter user-name: SYSTEM
  Enter password: <heslo, které jste zadali a potvrdili při instalaci databáze>

Odemkněte účet HR příkazem:
ALTER USER hr ACCOUNT UNLOCK;

Zadejte heslo, které budete pro tento cvičný účet používat:
ALTER USER hr IDENTIFIED BY <heslo>;

24 Oracle 10g XE: Odemčení účtu
Přihlaste se jako uživatel SYSTEM:

  Username: SYSTEM
  Password: <heslo, které jste zadali a potvrdili při instalaci databáze>

Obrázek 2: Odemčení schématu testovacího klienta se provede pomocí postupné aktiva-
ce ikon „Administrations“ a „Database Users“
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