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0 AUTOROVI

Po vystudovdni filozofie se Henrik Fexeus rychle stal specialistou v oblasti komunikace.
Nyni je uzndvanym mluvéim a propagdtorem zdbavného vzdéldvdni. Dal zcela novy
vyznam spojeni ,¢teni myslenek® a vénuje se tématim neverbdlni komunikace, feci
téla, psychologické manipulace ¢i ovliviiovdni druhych. V soucasné dobé vystupuje
s programenm, ktery se vénuje fenoménu ¢teni myslenek, a uvddi také svij vlastni porad
vysilany nejvétsi $védskou televizni stanici.
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PRIPOMENUTI, ZE BYSTE NIC NEMELI
BRAT PRILIS VAZNE

Rad bych néco uved! na pravou miru. Netvrdim, Ze informace v této knize predstavuji
neochvéjnou ,,pravdu“. Pfinejmensim nejsou o nic pravdivéjsi nez jakékoli jiné sub-
jektivni ndzory na svét, jaké zprostfedkovdva napftiklad kiestanstvi, buddhismus nebo
véda. Bylo by lepsi povazovat knihu a jeji obsah za uzite¢ny néstroj. V3e, co zde piSu
o preferovaném typu smyslového vnimdni, o feci téla a podobnych vécech, je ve sku-
te¢nosti jen pouhou vidinou, metaforou nebo, cheete-li, vysvétlujicim modelem, keery
popisuje realitu vidénou urcitym zptsobem. Rizni lidé preferuji rizné vysvétlujici mo-
dely ¢i odlisné vidiny, jez jim pomdhaji pochopit okolni realitu. Nékdo je povazuje za
ndbozenské, nékdo za filozofické a n¢kdo jim pfisuzuje védeckou povahu. Odpovéd na
otézku, do které kategorie by mély byt zatazeny metafory pouzité v této knize, bude do
zna¢né miry zdviset na tom, koho se zeptdte. Nékdo by je povazoval za védecké. Nékdo
jiny by mohl naopak tvrdit, Ze psychologie a psychofyziologie nejsou védecké discipliny.
Nékdo by modely popsané v této knize kritizoval jako pfili§ zjednodusujici a obecné
popisy slozité problematiky, které si viibec nezaslouzi, aby se jimi kdokoli zabyval. Ve
skute¢nosti na tom ale nesejde. Tyto konkrétni metafory ¢i tyto modely se totiz osvéd-
¢ily jako velmi uzite¢né ndstroje umoziujici pochopit a ovliviiovat druhé. Neznamend
to ovSem, Ze jsou ,,pravdivé® ani Ze popisuji ,,pravy” stav véci. Byl bych rdd, kdybyste si
to zapamatovali. Tvrdim pouze to, Ze pokud ve svém Zivoté uplatnite techniky, které se
v této knize naudite, dosdhnete velmi zajimavych vysledkt. A doufdm, Ze to je to jediné,
co vis zajimd.






PRVNI KAPITOLA

V niz si vysvétlime, co si predstavit pod
tim tajemnym obratem ,,¢teni mySlenek”,
dozvime se, v ¢em se zmylil Descartes,
a spoleCné se vydame na cestu.



CTENi MYSLENEK!?

Definice konceptu

Fenoménu ¢teni myslenek véfim bezvyhradné a z celého srdce. Z mého pohledu neni
o nic zdhadnéjsi nez schopnost pochopit, co ndm nékdo fikd, kdyz s ndmi mluvi. Ve
skute¢nosti je to jesté o néco mensi zédhada. Podle mého ndzoru neni na ¢teni myslenek
nic kontroverzniho. V podstaté je to naprosto pfirozené. Je to néco, co déldme vsichni
a déldme to stéle, aniz bychom si to uvédomovali. Uspésnost kazdého z nds se pochopi-
telné lisi, pficemz nékdo si své schopnosti uvédomuje vice a nékdo méné. Jsem presvéd-
en, ze kdyz vime, co mdme délat a jak, mizeme své schopnosti trénovat a zlep$ovat
se. A to je také cilem této knihy. Co to tedy vlastné déldme? Co mdm na mysli, kdyz
fikdm, Zze ¢teme druhym myslenky? Co opravdu znamend ,.¢teni myslenek®?

Za¢néme tim, Ze si vysvétlime, co za ¢teni myslenek nepovazuji. Psychologie se
¢asto odkazuje na ¢teni myslenek jako na jeden z divodu, pro¢ tolik pdrt konéi v po-
radndch. Problém nastdvd, kdyz si jeden z partnert mysli, Ze ten druhy dokdze ¢ist jeho
myslenky: ,,Kdyby mé opravdu miloval, moc dobre by védél, ze na ten vecirek jit nechci,
i kdyz jsem mu to slibila!“ Nebo: , Vitbec mu na mné nezdlezi, jinak by si wvédomil, jak
Jsem se citila.”

Takové ndroky na ¢teni myslenek pfipominaji spise vybuchy sebestfednosti. Dalsi
variantou téhoz pfistupu je, kdyz se mylné domnivdte, Ze vite, co si druhy ¢lovék mysli,
ale ve skutec¢nosti si do néj jen promitdte své vlastni ptistupy a hodnoty: , Ale ne, ted' mé
bude nendvidér.“ Nebo: ,,Kdyz se takhle usmivd, musela udélar néjakou hloupost. Presné,
Jak jsem predpoklddal!

Rik4 se tomu Othellitv omyl. Zadny z uvedenych piikladii nepovazuji za étenf v my-
sli v tom smyslu, jaky popisuji v této knize. Ilustruji jen hloupé chovani.



Cteni myslenek!?

1.1 Descartliv velky omyl

Abyste pochopili podstatu ¢teni myslenek, kterou se vim chystdm vysvétlit, je dalezité
ze vieho nejdiive pochopit jiny koncept. Filozof, matematik a védec René Descartes
(zndmy také pod latinskym jménem Cartesius) byl jednim z nejvétsich intelektudlnich
velikdnt sedmnéctého stoleti. Dopad revoluce, kterou rozpoutal v matematice a zdpad-
ni filozofii, pocitujeme dodnes. V roce 1650 zemfel na zdpal plic v krdlovském paldci
ve Stockholmu, kde vyucoval krdlovnu Kristinu. Descartes byl zvykly pracovat ve své
vyhtdté, pohodlné posteli, jak se slusi na francouzského filozofa, a s ndstupem zimy se
chladné kamenné podlahy paldce celkem pochopitelné podepsaly na urychleni jeho
skonu. Descartes za sviij zivot vykonal spoustu dobrého, ale také se dopustil nékolika
zévaznych omyla. Nez zemfel, prosazoval ndzor, ze télo a mysl jsou oddélené. V pod-
staté to byla ta nejvétsi hloupost, co mohl vymyslet. Ov$em Descartes si ziskal piizen
inteligence diky svym dfivéj$im preciznim a pravdivym vyrokiim, jako napftiklad Co-
giro, ergo sum (Myslim, tedy jsem). A ty mu zajistily uzndni podivného (a v podstaté
ndbozenského) ndzoru, Ze lidské bytosti tvoi{ dvé rtizné substance — télo a mysl.

Pochopitelné se nasli i odptirci, ktefi byli pfesvédleni, ze se myli, ale jejich hlasy
zanikly v provoldvéni sldvy Descartovym myslenkdm. Biologové a psychologové teprve
neddvno védecky prokdzali pfesny opak Descartova tvrzeni, a dnes uz tedy vime, Ze télo
a mysl jsou neoddélitelné propojené jak na biologické, tak na dusevni drovni. Avsak
Descartovy ndzory dominovaly tak dlouho, ze je vétSina lidi stdle povazuje za obecné
pfijimanou pravdu. Mnoz{ z nds stdle oddéluji télo od myslenkovych procesti, byt jen
nevédomé. Chcete-li, aby pro vés byla tato kniha uzZite¢nd, je dulezité pochopit, ze tomu
tak neni, ackoli vdm to bude zpocdtku pfipadat ponékud divné. Véci se maji takto:

Zddnd myslenka se neobejde bez fyzické reakce v téle.

KdyZ na néco myslite, v mozku probihaji elektrochemické procesy. K vytvofeni my-
Slenky je potieba, aby si urcité mozkové buriky mezi sebou predaly informace podle
konkrétniho vzorce. Jestlize néjakd myslenka uz nékdy vyvstala, m4 jiz také sviij vzorec.
V takovém piipad¢ jen opakujete dany vzorec. Pokud jde o zcela novou myslenku,
vytvdfite pro ni novy vzorec neboli sit bunék v mozku. Tento vzorec také ovliviiuje télo
a mize zménit zpusob vyplavovini hormont (jako napiiklad endorfint) v celém téle
i v autonomni (vegetativni) nervové soustavé. Autonomni nervova soustava fidi mimo
jiné dychdni, zmény velikosti zorni¢ek, proudéni krve, pocent, ¢ervendni se a dalsi pro-
cesy.

Kazdd myslenka zkrdtka néjakym zptisobem ovliviiuje vase télo, nékdy velmi oéivid-
né. Kdyz mdte strach, vyschne vdm v tstech a zvySuje se pfiliv krve do stehen, protoze
se télo pfipravuje na mozny Gték. KdyZ vds zaujme muz za pokladnou v supermarketu
a zanou vés napadat erotické myslenky, zaznamendte velmi zfetelnou télesnou reak-
ci — byt $lo jen o pouhou myslenku. Nékdy byvaji reakce tak nepatrné, ze nejsou lid-
skym okem viditelné. Ale dochdzi k nim vzdy. To znamen4, Ze pokud si budeme viimat
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télesnych zmén u druhych lidi, miizeme si udélat docela dobrou pfedstavu o tom, jak se
citi, jaké prozivaji emoce a na co mysli. Vypéstujete-li si pozorovaci schopnosti, naucite
se vidét i zmény, kterych byste si dffve viibec nevsimli, protoze jsou velmi nendpadné.

1.2 Télo a duse

Tim to vSak nekondi. Nejenze se véechny myslenky promitaji do télesnych reakei, ale
plati to i obrdcené. Ve, co se déje v téle, ovliviiuje myslenkové procesy. Miizete si to
snadno ovéfit. Vyzkousejte si ndsledujici pokus:

* Zatnéte Celist.

*  Svrastéte obodi a tlaéte ho smérem ke kofeni nosu.
*  Upftené se divejte do jednoho bodu pied sebou.

*  Drzte tento vyraz v obliceji alespori deset sekund.

Pokud jste si pocinali sprévné, brzy si uvédomite, Ze zalindte mit vztek. Pro¢? Protoze
jste pravé zaméstnali stejné svaly, které jsou v obliceji aktivni, kdyz pocitujete hnév.
Emoce se neodehrdvaji jen v mysli. Promitaji se do celého téla, stejné jako vSechny
ostatni myslenky. Aktivujete-li svaly spojené s urcitou emoci, aktivujete zdroven i prozi-
tek této emoce, nebo presnéji psychicky proces — ktery ndsledné ovlivni vase télo. V na-
Sem pokusu jsme aktivovali autonomni nervovou soustavu. Moznd jste si toho nevs$imli,
ale kdyz jste zménili vyraz v obliceji, zrychlil se vdm puls o deset az patnict tept za
minutu, zvysil se pfisun krve do rukou, které jsou nyni teplejsi nebo v nich muizete citit
brnéni. Jak se to stalo? Zapojenim konkrétnich mimickych svalt jste vyslali své nervové
soustavé signdl, Ze jste rozzlobeni. A vida!

Jak vidite, funguje to obéma sméry. Kdyz se nad tim zamyslite, je to naprosto logic-
ké — jakykoli jiny vysledek by vlastné byl dost zvldstni. Kazdd nase myslenka ovliviiuje
nase télo. A odehrdva-li se néco v téle, ovliviiuje to nase mysleni. Pokud vdm to stile
nedévd smysl, mohlo by to byt proto, ze si se slovem ,myslenka“ obvykle spojujeme
néjaky proces nebo fetézec, zatimco slovo ,,télo“ obvykle pouzivime pro oznaceni fy-
zické podstaty. Nabizi se jesté jiné, pfimocarejsi vysvétleni: kdyZ na néco myslite, neni
mozné, aby to nemélo dopad na biologické procesy v téle. Tyto procesy neprobihaji jen
v mozku, ale v celém organismu. V kazdém z vis. Jinymi slovy, zapomente na Descarta.

1.3 Beze slov a nevédomé

Psychické a biologické procesy jsou jako dvé strany jedné mince. Pochopite-li tento
princip, pak jste na dobré cesté naudit se fantasticky ¢ist myslenky druhych. Zdkladni
podstata ¢teni myslenek v mém poddni spocivd v pochopeni myslenkovych procest
druhych lidi na zédkladé pozorovéni jejich fyzickych reakci a vyrazil. Samoziejmé, Ze
nedokdzeme v doslovném smyslu , predist, co presné se nékomu odehrdva v hlavé (pri-
mérnim predpokladem by bylo, aby myslenky vSech lidi mély podobu slov, a jak se brzy
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dozvime, ve skute¢nosti to tak vzdy nebyvd). Ale vlastné to ani neni potieba. Jak uz vite,
postaci, kdyz dokdzete odpozorovat vnéj$i projevy, které vdm umozni pochopit, co se
odehravd uvnitt. Nékeeré sledované znaky majf trvalejsi povahu: mimo jiné tfeba stavba
a drzenf téla nebo tén hlasu. Ale mnohé se béhem rozhovoru nepfetrzité¢ méni: fe¢ téla,
pohyby o¢i, rychlost fedi a tak ddle. Viechny uvedené projevy miizeme povazovat za
,heverbalni“ komunikaci nebo komunikaci beze slov.

Je faktem, ze vét§ina komunikace mezi dvéma lidmi probihd beze slov. Slovni komu-
nikace n¢kdy tvofi i méné nez deset procent celkového sdéleni. Ve ostatni vyjadiujeme
pomoci fedi téla a vlastnosti hlasu.! Proto je ironické, Ze i presto tvrdosijné vénujeme
vétsinu pozornosti tomu, co ndm druhy ¢lovék fika (neboli jakd slova voli), a pouze
obcas pfihlédneme k tomu, jakym zptisobem ndm to sdéluje. Jinymi slovy lze fici,
ze komunikace beze slov, kterd mize tvofit az devadesdt procent celkové komunikace,
nemus{ vidy probihat Gplné beze slov. Vétsinou se také odehrdva na nevédomé trovni.

Co to mé znamenat? Pfece neni mozné, abychom komunikovali, kdyzZ si to neuvé-
domujeme. Nebo snad ano? Ve skute¢nosti to mozné je. Mluvime-li s nékym, vzdy
vénujeme nejvice pozornosti tomu, co ndm fikd, pfestoze vidime celou jeho postavu.
Casto vitbec nevénujeme pozornost pohybiim oéf, mimice ani zbytku téla, s vyjimkou
téch nejndpadnégjsich projevir (jako napfiklad kdyz nékdo vysild signdly, keeré jste si
pted chvili sami vyzkouseli v nasem pokusu: svrasti obodi, zatne Celist i pésti a upfené
na vés zird). Bohuzel se ndm mnohdy nedafi zachytit ani to, co ndm lidé sdéluji slovy.
Stdle jsme totiz zaplavovani mnozstvim skrytych ndvrha a nejednoznaénych nardzek.
Zatimco védomé mysli unikaji, s nevédomou mysli pékné cvidi, tedy s tou ¢4sti mysli,
kterd neni ani zdaleka bezvyznamnd a kde se uklddd spousta nasich ndzorti, predsudka
a domnének.

Vzdy komunikujeme celym télem, v rozsahu od nadsenych gest
rukou po zmény velikosti zornicek. Obdobné je to i se zpiiso-
bem hlasového projevu. Ackoli se nam casto nedafi viechny
signdly zachytit na védomé urovni, nevédomd mysl to déld za
nds - absorbuje, analyzuje a interpretuje veskerou komunika-
ci, bez ohledu na to, zda probihd prostrednictvim feci téla, éi-
chu, ténu hlasu, projevii emoci, nebo slov, a obvykle beze slov
vysild odpovidajici reakci skrze tytéz nevédomé kandly. Nejen-
Ze védomd mysl nezachyti vétsinu toho, co ndm lidé Fikaji, na-
vic si téméF neuvédomujeme ani reakce, které sami vysildme.
A miize se snadno stdt, Ze tyto nevédomé odpovédi sdélované
beze slov jsou v rozporu s nasimi védomymi ndzory i vsim, co
vyjadfujeme slovy. Nevédomd komunikace na nds md evident-
né velky vliv. Diky ni ziskdme neodbytny pocit, Ze clovék, ktery
ndm p¥i rozhovoru pripadal tak mily, nds ve skuteénosti nemd

1 Abychom byli ptesni, hlasovy projev je oznacovan jako intraverbdlni komunikace, a li$f se od feci téla, kterd je
oznacovdna jako neverbdlni komunikace. Abych si to zjednodusil a také aby byla tato kniha prakti¢téjsi, spojil jsem
je dohromady pod ozna¢enim komunikace beze slov.
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rdd. Jednoduse jsme na nevédomé urovni zachytili neprdtelské
signdly, které nyni tvoFi zdklad uriitého dojmu, jehoz pFi¢inu
nechdpeme.

Ale ani nevédomd mysl neni dokonald. Musi toho nardz hodné pojmout, pochopit ¢i
interpretovat, a pfitom ji nikdo nenaucil jak. Takze ¢asto chybuje. Nevidime tplné vse,
unikaji ndm drobné detaily a $patné si vykldddme nékeeré projevy. Kvili tomu dochdzi
ke zbyte¢nym nedorozuménim.

A proto je zde tato kniha.

1.4 Uz to umite, ale mohli byste se zlepsit

Spole¢né se podivdme na to, co se pfi komunikaci s druhymi lidmi skute¢né odehrévd
beze slov a na nevédomé tirovni. A co to znamend. Aby se ndm komunikace — a ¢teni
myslenek! — dafila co nejlépe, je duleZité naucit se vsimat si signéla beze slov, které lidé
nevédomky vysilaji, kdyZ s ndmi hovofi, a sprévné je interpretovat. Za¢nete-li vénovat
pozornost i vlastni komunikaci beze slov a naudite se ji ovlddat, muzete se rozhodnout,
co presné chcete druhym sdélit, a vyhnete se riziku, Ze by vds nepochopili, protoze
vysildte nejednoznac¢né signdly. Kromé toho miZete situaci usnadnit i ostatnim tim,
ze zvolite komunika¢ni prostfedky, o nichz vite, Ze je snadno rozpoznaji. Nauéite-li
se vyuzivat komunikaci beze slov sprévné, dokdzete navic ovliviiovat druhé ve svém
okoli. Lidé se pak budou chtit vydat stejnym smérem jako vy a budou chtit dosdhnout
stejnych cilti. Neni na tom nic zlého ani nemordlniho. V podstaté uz to déldte, zatim
nevédomé. Rozdil je v tom, Ze momentélné nemdte ani ponéti, jaké signdly vysilate,
ani jaky dopad maji na ostatni.

Je na ¢ase to zménit. A myslim to opravdu vdzné. Mym cilem je pfedat vim tyto vé-
domosti co nejjednodussim, nejpiimocatejsim a nejprakti¢téj$im zptisobem. Neddvno
jsem svym détem koupil novou patrovou postel. V obchodnim domé IKEA. Pfedstavte
si, Ze by k ni byl jedendctistrdnkovy ndvod, kde by na prvnich deseti strandch vyrobce
vychvaloval, pro¢ jsou postele skvélé, a na posledni strdnce by stdlo: ,, 7ed uz mdte viech-
ny ndstroje, které potrebujete k vyrobé vlastni postele! Pustte se do prdce! Ujistéte se, Ze mdte
pevny rdm! A nezapomerite na pohodinou matraci!” Podobny nédvod by mé nejspis dost
rozzufil a chtél bych prvnimu zaméstnanci IKEA, kterého bych potkal, vypichnout oko
imbusovym kli¢em. Vsiml jsem si ale, Ze pfesné timto zpisobem je napsdna spousta
knih. Pofdd vdm slibuji, ze vdm vysvétli, jak né¢eho dosdhnout, ale kdyz knihu doctete,
nejste o nic moudrejsi. Stdle nevite, co konkrétné méte udélat, abyste se stali lepsim ¢lo-
vékem (coz ¢asto byvd cilem). Nebo jak pfipevnit ¢elo k rdmu postele, abychom zastali
u naseho piikladu. Doufdm, ze tato kniha takovd nebude. Chtél bych, aby byla stejné
jasnd a pfimocard jako ndvody z IKEA. Az si knihu pfectete, budete rozumét véemu, co
se v ni piSe, a dokdzete to konkrétné a prakticky uplatnit. Uz pfi ¢teni si za¢nete zkou-
Set rizné metody odhalovéni myslenek a ovliviiovdni mysleni druhych. Budete pfesné
védét, kam patii Celo. A ani nebudete potfebovat imbusovy klic.



Cteni myslenek!?

A jesté jedna véc: techniky popsané v této knize jsem nevymyslel sdm. Ve, o ¢em se
doctete, vychdzi z dila opravdovych mistra v konkrétnich oborech, jimz se budeme vé-
novat, nebo je od né¢j odvozeno. Skute¢nou prici odvedli lidé jako Milton H. Erickson,
Richard Bandler a John Grinder, Desmond Morris, Paul Ekman, Ernest Dichter, Vance
Packard, William Sargant, Philip Zimbardo, William James a dal$i odbornici. Bez nich
by tato kniha byla velmi stru¢n4.

Dost bylo poviddni. Pustme se do toho.



