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UvoD

Nékupni chovani na trzich kulturnich produktii mize mit v zékladni roviné dva
cile. Jeden souvisi s individualnim prozitkem konzumace kultury a uméni, tedy
S tim, jak ¢lovék sam umélecké produkty vnimé a jak je schopen a ochoten do
jejich konzumace investovat. Jednd se tedy 0 nakupy pro vlastni potfebu. Druhy
cil lezi ve spoleCenské roviné a souvisi S tim, ze kulturni zazitky mohou lidé
prozivat spolecné, tteba se svym partnerem, nebo jinymi osobami, nebo 1 ve vEtsi
skupiné, nebo se mohou pokouset kulturni zazitek zprosttedkovat druhym lidem
bez toho, ze by se na jeho konzumaci nutné¢ museli sami podilet. Tato
individualni a spoleCenska, nebo tieba egoisticka a altruisticka rovina postoje je
v ptipad¢ kulturnich produktl typicka, nebot kulturni produkty jsou tim, u ¢eho —
mozna ve veétsi mire, nez kde jinde — tihneme k tomu, abychom zazitky s nimi
spojené sdileli s ostatnimi lidmi.

Jednim z projevu této snahy 0 sdileni kultury je to, ze kulturni produkty davame
druhym lidem jako dar. To mlZe znamenat jak navsStévu kulturnich akei
(spole¢né navstévy divadla nebo koncertil), nebo i nakup hmotnych kulturnich
produktt, jakymi jsou tieba knihy nebo nosice s hudbou a filmy.

Z hlediska védeckého studia trhii s kulturnimi produkty se jevi jako mimotadné
zajimavé dvé otazky. Jaké jsou vlastné¢ divody pro to, Ze lidé tyto produkty
pouzivaji jako dar, a nakolik spolu egoisticka a altruisticka rovina postoje ke
kultute souvisi, tedy nakolik souvisi to, jak lidé nakupuji kulturni produkty pro
sebe a pro jiné, respektive, nakolik souvisi zajem 0 jednotlivé kulturni produkty
vzajemné mezi sebou.

Na tyto dvé otazky se pokousi tato monografie odpovédét, a to pomoci
kombinace metod kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. V kvalitativni
rovin¢ se zabyva otazkou, jak lidé vnimaji benefity kulturnich produktt jako
(potencialni) darci a (potencialni) obdarovani. V kvantitativni rovin¢ se zabyva
tim, nakolik se trhy jednotlivych kulturnich produktt (totiz knih, hudebnich a
filmovych nahravek) prolinaji a jaké jsou klicové charakteristiky jejich
poptavkové strany.
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METODOLOGICKA POZNAMKA

V této monografii jsou komentovany zavéry dvou vyzkumi na téma postoje
obyvatel Ceské republiky ke kniham, hudebnim a filmovym nosi¢tim jako
dartim. Prvni z nich byl kvalitativni vyzkum, jehoZz cilem bylo zmapovat, jak lidé
vnimaji benefity téchto produkti jakozto (potencialni) darci nebo obdarovani.
Metodologie vyzkumu je podrobné popsana V kapitole 2. Druhy vyzkum byl
kvantitativni a zji§toval ndkupni chovani obyvatel Ceské republiky na
ptislusnych trzich. Metodologie je popsana Vv kapitole 4. Vyzkumna data byla
Vv jednotlivych kapitolach konfrontovana s vysledky dalSich vyzkumi autora,
zejména vyzkumu nakupniho chovani na trzich kulturnich produktii (Bacuv¢ik,
2009), vyzkumu vztahu obyvatel Ceské republiky k hudbé (Bacuvéik, 2010;
Bacuvcik, 2016), vyzkumu zptsobl traveni volného casu (Bacuvcik, 2011),
vyzkumu nakupniho chovéni na trzich volno€asovych aktivit kulturni povahy
(Bacuvéik, 2014), vyzkumu postoje obyvatel Ceské republiky ke knihdm a &teni
(Bacuvcik, 2015), ptipadné s dalSimi udaji prezentovanymi V odborné literatuie
uvedené V soupisu zdroji na konci této monografie.



1 KNIHY, HUDBA A FILMY JAKO PRODUKT

1.1 TRH SE ZVUKOVYMI NAHRAVKAMI

Prodeje zvukovych nosi¢t maji dlouhodobé sestupny trend. Jeho pticiny jsou asi
vSeobecné znamé. Jde zejména O stale snadnéj§i mozZnosti stahovani hudby
v digitdlnim formatu zdarma, které promeénilo zplisoby, jak lidé konzumuji
nahravek, kterda bylo omezend bud’ tim, co si ¢lovék mohl koupit, nebo
zkopirovat od svych blizkych (na magnetofonové kazety, pozd€ji na
ptepisovatelna CD), pfipadné¢ na to, co si mohli pujcit od svych znamych,
Vv ptijéovné nebo tieba v knihovnach. V dnesnim on-line prostredi ¢loveék naproti
tomu muze ziskat takika jakoukoliv hudbu, kterou si predstavuje.

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

Prodej (tis. ks) 5802| 4628| 4371| 3983| 3563| 3114 4604| 10261| 8105
singly 27 11 13 27 26 11 7

CD 3679 3129| 3286| 3172| 3188| 2779| 4354| 10023| 7937
MC 1789 1144 695 420 168 56 14

DVD 25 108 200 180 267 228 238 168
vinyl 3 11 4

Ceska 3493| 2736 2702| 2529| 1859| 1842| 3750 9390| 7276
zahranicni 1961| 1539| 1381 1203| 1508| 1097 701 742 702
vazna 348 353 288 251 196 175 153 129 127

Tabulka 1 — Prodeje zvukovych nosicii (Zdroj: CSU, na zdkladé dat Mezindrodni federace
hudebniho prumyslu)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Prodej (tis. ks) 4493 3234 1945] 1602] 1349] 1305] 1226
CD 4372] 2680 1801] 1493| 1238] 1170 1069
DVD 121 554 144 109 75 65 47
vinyl 36 70 110
Ceska 3811] 1930] 1060 943 900 843 690
zahraniéni 581 1197 783 541 348 373 455
vazna 101 107 102 118 101 89 81
Trzby (tis. KE) 357 507| 299 795| 280 958| 264 142| 282884 | 326 716 330 517
digitalni 25115| 35655| 57980| 70579| 102727 132226| 136 250
fyzicke 332392| 264 140| 222978| 193563 | 180 157| 194490| 194 267

Tabulka 2 — Prodeje zvukovych nosicii a trzby za né (Zdroj: CSU, na zdkladé dat Mezindrodni
federace hudebniho primyslu)

To s sebou nese tlak na stale vétsi ,,pomijivost hudby, nebot’ neni az tak potieba
se vracet k tomu, co uz clovék zna, kdyz ma moznost objevovat stale néco
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nového. To lze vnimat jako pftilezitost, nikoliv jako nutny zplsob konzumace
hudby, ktery by byl vlastni v§em posluchactm.

—&—Prodej (tis. ks) singly CD =M= MC =@=DVD ==fm=vinyl
12000
10000 -’\
8000 %
6000

o0 \
2 000
0

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Graf 1 — Prodeje zvukovych nosicii (Zdroj: CSU, na zdkladé dat Mezindrodni federace
hudebniho primysiu)

=—#=—Prodej (tis. ks) e=——Cteskd e———zahranicni =——4=—yvaina
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Graf 2 — Prodeje zvukovych nosicii dle regionu tviirce (Zdroj: CSU, na zdkladé dat Mezindrodni
federace hudebniho primyslu)

Tento trend je velmi dobfe pozorovatelny v Cislech v tabulce i v grafu, které
popisuji celkové prodeje zvukovych nosic¢u. Pravidelny pokles, ktery zde vidime
jiz od roku 2001, od kdy jsou na strankach Ceského statistického tGfadu aktualng
k dispozici tyto informace, byl pferusen Vv letech 2007 a 2008. Velmi prudky
nartst prodeje prodanych nosict byl ovSem vyvoldn spiSe uméle, nebot’ v dané
dobé se staly velmi popularnimi tzv. suplementy novin a Casopisit V podobé
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hudebnich nahravek. Tento trend brzy odeznél, v danych c¢islech jej vSak
muiZeme pozorovat aZz do roku 2011. Od roku 2012 by se dalo fict, Ze se trend
dostal nazpét na tu stejnou sestupnou tendenci, ve které setrvaval do roku 2006
(Rocenky, 2018).

V tabulce a grafu vidime, Ze dominantni objem prodeje zvukovych nosicl tvoii
CD. Tak je tomu po celé sledované obdobi. MiuZeme pozorovat postupné
odeznivani magnetofonovych kazet (MC) a singlli, které statistické udaje
vykazuji do roku 2007. Propad se tykal také vinyli (LP), které vSak v poslednich
letech zaZivaji boom, a to tak, Ze od roku 2015 je jejich prodej vyssi, nez prode;j
DVD (rozumi se téch, které se daji zatadit do kategorie ,,zvukové zdznamy*),
které do té¢ doby byly druhym nejrozsifen¢jsSim nosicem. Také v ptipadé DVD lze
pozorovat vyrazny vykyv pozitivhim smérem, a to pravé Vroce 2011, cozZ je
obdobi konce zminéného zajmu o0 suplementy denniho tisku a casopisl
(Rocenky, 2018).

== Triby (tis. K{) =e==digitalni fyzicke
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Graf 3 — Trzby za zvukové nosice (Zdroj: CSU, na zékladé dat Mezindrodni federace hudebniho
primysiu)

Dalo by se fici, Zze pokles prodejii nosicl se vyraznéji tyka c¢eské hudby, nez
hudby zahrani¢ni, kde Ize minimaln¢ od roku 2010 pozorovat pokles pon¢kud
mirnéj$i. Jako pomérné stabilni se néjakou dobu jevila také situace Vv oblasti
vazné hudby, avsak od roku 2015 Ize také zde pozorovat vétsi pokles (Rocenky,
2018). Ten muze byt zplisoben dvéma faktory — za prvé, piece jen
konzervativnéjsi trh vazné hudby jiz také ptechazi do digitalniho prostiedi, za
druhé, v oblasti vazné hudby nevznikd tolik nové produkce, a uz vibec ne
takové, kterd by se mohla stat masovéji popularni; to znamena, ze velka cast lidi,
ktefi si tuto hudbu pofizuji, mize povazovat svou sbirku za uzavienou, v tom
smyslu, Ze jiz vlastni nahravky vSech skladeb, které by je mohly zajimat.
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Jakousi skepsi, ktera by snad mohla na zéklad¢ téchto konstatovani vzniknout,
nicméné naruSuje pohled na trzby v tomto odvétvi. Data ze stejnych zdroji mame
az od roku 2010. Od té doby lze pozorovat postupné vyrovnavani se trzeb za
fyzické nosice a digitalni (nehmotn¢) nahravky. Tento trend byl zvracen Vv roce
2015, kdy se zacaly zvySovat také trzby z prodeje fyzickych nosicli, coz lze —
pohledem na ¢isla prodeji — pfisuzovat zejména nastupu trhu se zahrani¢ni
hudbou na vinylech. Uz od roku 2014 se zacaly zvySovat celkové trzby, coz
miZeme piedevSim povazovat za disledek vylepSovani moznosti prodeje
digitalni hudby (zejména moznost poslouchat jakoukoliv hudbu v rdmci urcitého
pausalu, jak to nabizi napfiklad sluzby Spotify a dalsi; Rocenky, 2018). To
naznacuje, Ze trend pfechodu do on-line prostedi sice zvratit nelze, a pfipadné
apely umélci na to, aby lidé kupovali jejich hudbu na nosicich, zfeymé nemaji
Sanci na vétSi uspéch (vyjma vinyld, které piindseji ptidanou hodnotu, kterou
mnozi posluchaci hledaji, jak uvidime pozdéji ve vysledcich vyzkumu), ptesto se
vSak zfejm¢ postupné prosazuje myslenka, ze je normalni za poslech hudby
platit, byt’ neni distribuovana na fyzickych nosi¢ich. To, Ze tento trend vyrazné
podpotila lepSi technologicka feSeni, ktera se podatfilo provozovatelim
zminénych sluzeb implementovat (kdybychom chtéli byt kriti¢ti, mohli bychom
fict, Ze jim to trvalo nebyvale dlouho), ziejmé¢ nemusi byt pfedmétem zadné
diskuse.

vvvvvv

postojem obyvatel Ceské republiky Kkhudbé. Jejich zavéry jsou shrnuty
v nékolika monografiich. Za zminku stoji pfedevSim monografie ,Jak
poslouchame hudbu* (Bacuvcik, 2010), kterd komentuje zavery kvantitativniho
vyzkumu, ktery se obecné zabyva tim, kde, z jakych zdroji a jak casto lidé
poslouchaji hudbu, a jak to souvisi s preferencemi jednotlivych zanrh. Dalsi je
monografie ,,Hudba a my* (Bacuvcik, 2016), ktera ptindsi zavéry kvalitativniho
vyzkumu, zaméfeného na to, jak souvisi poslech hudby s naladou,
kvantitativniho vyzkumu, ktery byl zaméfeny na navstévu kulturnich akei
hudebni povahy, a druhého kvantitativniho vyzkumu, jehoz cilem bylo vytvofeni
posluchacské typologie na zaklad¢ preferovanych hudebnich zanr. Zde
predkladana monografie dopliuje pohled na poptavkovou stranu trhu s hudbou
tim, ze se Vv dalSich kapitolach zaméfuje na vyuziti hmotnych produktid hudebni
povahy jako darti.

1.2 TRH S KNIHAMI

Situace na trhu s knihami ma dvé dimenze. Prvni ptfedstavuje trh s knihami
v uzkém slova smyslu, tedy skute¢ny nakup knih v knihkupectvich nebo na e-
shopech. Druhou je ,,prondjem* knih prostiednictvim knihoven. Dalo by se fici,
Ze situace je analogickd sou¢asnému stavu trhu se zvukovymi nahravkami. Diive



111

existujici pomérné husta sit’ ptijcoven nosicl, kde bylo mozno si je ,,pronajmout®
za jisty poplatek, prakticky vymizela. Jeji novodobou podobou jsou vSak sluzby
typu vzpominané Spotify, kde sice také lze ,,zakoupit nahravky v tom smyslu,
7Ze je mozn¢é si je stahnout do pocitace €1 mobilniho zatfizeni, dominantnim
zpusobem jejich vyuzivani je vSak poslech streamované hudby, tedy hudby,
kterou si ¢lovék nestahuje (tedy nevlastni ji v tom smyslu, Ze by ji mél alespoil
uloZzenou Vnehmotné podobg), ale pouze posloucha, podobné jako
v rozhlasovém vysilani, ovSem S tim, Ze ma v¢tsi €1 menSi moznost (podle toho,
jakym zpisobem plati ¢i neplati) vybér hudby ovliviiovat. Pokud bychom
porovnali takovéto moznosti prondjmu hudby a knih, dalo by se konstatovat, ze
pronajem knih se aktualng v Cesku d&je za vyrazné nizsi ceny (pokud bychom
uvazovali ro¢ni ,,pausal®), nez je tomu U hudby; pfitom ceny fyzickych nosi¢ii
(tedy tiecba CD a knih) jsou v principu na srovnatelné trovni. V této uvaze
nechavame ponéckud stranou trh s elektronickymi knihami (e-booky), ktery u nas
zatim neni aZz tak rozvinuty, a zplsob jejich ndkupu dnes spiSe nepifipomind
prondjem, protoze obvykle znamena stazeni do pocitace, tedy skutecny nakup
(byt nehmotného zbozi).

v tom z toho

Rok | Tituly | v éeském v cizim b . détské skolni | VS skripta

. . eletrie - - . « .

jazyce jazyce knihy ucebnice | a ucéebnice
2001 14 321 12 759 1562 3726 575 276 1277
2002 14 278 12 826 1452 3605 586 311 1267
2003 16 451 14 669 1782 3498 746 281 1603
2004 15749 13912 1837 3381 735 333 1399
2005 15 350 13 493 1857 3 340 866 236 1540
2006 17 019 14 832 2 187 3746 1290 352 1572
2007 18 029 15624 2 405 3927 1187 369 1602
2008 18 520 16 100 2420 4162 1 385 575 1557
2009 17 598 15 141 2 457 4475 1367 374 1115
2010 17 054 14 763 2291 4 477 1336 401 1135
2011 18 985 16 254 2731 5174 1569 500 1 096
2012 17 247 14 964 2 283 4 684 1698 556 966
2013 17 876 15 316 2 560 5190 2031 483 1 055
2014 18 379 15 536 2843 5129 1962 506 1192
2015 18 282 15 598 2 684 5297 1 955 658 893
2016 17 815 16 314 1501 5559 2 157 579 593

Tabulka 3 — Pocty vydanych knih (Zdroj: CSU, na zdkladé dat NIPOS)

Data o prodejich knih v Ceské republice jsou Vv soucasné dob& nedostupna,
ponévadz nakladatelé pokladaji naklad jednotlivych tituli (v knihach se obvykle
neuvadi) 1 pocet prodanych knih za obchodni tajemstvi. K dispozici jsou data
0 poctech vydanych tituld. Jak naznacuje tabulka i grafy, pocet vydavanych titulii
Vv celém sledovaném obdobi (od roku 2001) roste. Byt’ s jistymi vykyvy, pfesto se
da fict, Ze trend je celkové rostouci. To samoziejmé nemusi znamenat, Ze roste i
pocet prodanych knih, ponévadz knihy mohou byt vydavany VvV menSich
nakladech. Pokud tedy budeme hovofit 0 poctu vydanych tituld, je vidét, Ze




12|

dominantni ¢ast pfedstavuji knihy vydané v Ceském jazyce, kde trend poctu
vydanych tituld kopiruje celkové vysledky, zatimco U knih vydanych Vv jinych
jazycich lze od roku 2014 pozorovat stagnaci ¢i pokles (Rocenky, 2018).
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Graf 4 — Pocet vydanych knih podle jazyka (Zdroj: CSU, na zékladé dat NIPOS)
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Graf 5 — Pocet vydanych knih podle Zdnru (Zdroj: CSU, na zdkladé dat NIPOS)

Pokud by §lo o skladbu z hlediska zanrového, nejvétsi cast predstavuje beletrie,

vvvvvv

rust, potom Skolni ucebnice, kde pocet vydavanych titulii v poslednich letech
spiSe stagnuje, byt’ za celé obdobi je také ziejmy rist. Nejméné se V soucasné
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dobé vydava vysokoskolskych skript a ucebnic, U nichz lze v poslednich letech
pozorovat pomérné vyrazny pokles poctu vydavanych tituli (Rocenky, 2018).

PFijmy _ _ztoho Vydaje ) .

Rok o Lo trzby za vlastni prispévky, dotace s Lo x Zaméstnanci
(mil. K¢&) . (mil. K¢&)
vykony a granty

2008 14173 13 528 5 13418 4327
2009 12 467 11 976 3 11 886 4212
2010 12 347 11 486 3 11 819 4020
2011 11 647 11 097 47 11 146 3849
2012 10 846 10 547 16 10 527 3853
2013 10 344 10 010 63 10 098 3721
2014 10 409 10 085 3 10 045 3363
2015 10 576 10 361 1 9 895 3389

Tabulka 4 — Vydavani knih a maloobchod s neperiodickym tiskem (Zdroj: CSU)

K dispozici jsou také tudaje o trzbach, ovSem V kontextu celého trhu
s neperiodickym tiskem (obsah pojmu je vymezen zdkonem ¢. 37/1995 Sb.,
ovSem nikoliv precizng; Vv principu jde o0 rozmnozeniny literarnich, védeckych
nebo uméleckych dé€l, vcetné napi. roCenek, zafazeny sem nejsou napi.
audiovizualni dila, programy pocitacli nebo propagacni materialy; dalo by se tedy
fici, ze jde z podstatné ¢asti 0 knihy a jim podobné produkty).
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Graf 6 — Vyddvani knih a maloobchod s neperiodickym tiskem (Zdroj: CSU)

Predlozena ¢isla naznacuji, ze celé odvétvi zaziva od roku 2008, od kdy jsou
¢isla k dispozici, postupny propad. To se tyka jak trzeb, tak i poctu zaméstnanct
(Rocenky, 2018).

Tyto udaje dopliuji data o situaci na trhu vefejnych knihoven. Pocet knihoven je
relativné stabilni, pfesto se od roku 2005, od kdy mame K dispozici statisticka
data, pomalu snizuje. To se netykd knihovniho fondu (pocet jednotek), ktery
naopak mirn¢ roste. Dlouhodobé¢ se da fict, ze klesa pocet registrovanych ¢tendit
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(aktudlné je to asi sedmina populace, véetné déti), pfitom vSak roste pocet
navstév (otazkou je, zde nejde jen 0 disledek zptesiiujici se evidence). Klesa
nicméné pocet vypljcek, coz by znamenalo, Ze pokud pocet navstévnikii opravdu
roste, kazdy z nich si plijcuje méné jednotek (Rocenky, 2018).

. . z toho Registro-| yyz. xex
. Poboé&ky Knihovni Vypuajéky | vani Navstev-

Rok |Knihovny |, - jednotky | krasna | nauéna - o nici?

nihoven . . . (tis.) ctenari .

(tis.) |literatura |literatura (tis.) (tis.)
2005 5920 927 61 992 29 823 27 445 71974 1538 20502
2006 5662 869 61 888 38 839 27 330 68 697 1476 19 902
2007 5533 810 62 304 29 098 28 501 67 395 1458 20924
2008 5438 847 62 765 29 110 28 780 66 744 1448 20913
2009 5432 889 63 254 29 294 29 159 66 862 1398 22072
2010 5415 924 63 580 30 277 28 379 66 773 1431 22 157
2011 5408 910 63 958 30 364 28 654 67 220 1462 24 025
2012 5401 897 64 253 30 403 28 824 66 258 1450 24 298
2013 5381 893 64 398 30 506 28 961 64 208 1430 24 142
2014 5 360 891 64 741 30 704 29 032 62 614 1436 24 053
2015 5354 895 64 832 29 737 27 931 60 045 1412 23 623
2016 5353 893 64 778 29 603 27 975 58 204 1372 23 400

Tabulka 5 — Verejné knihovny (Zdroj: CSU, na zdkladé dat NIPOS)
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Graf 7 — Verejné knihovny (Zdroj: CSU, na zdkladé dat NIPOS)
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1.3 POPTAVKOVA STRANA TRHU S KNIHAMI

Podrobné informace 0 vztahu obyvatel Ceské republiky K literatufe a &éteni nabizi
dlouhodoby vyzkum, ktery realizuje Ustav pro éeskou literaturu AV CR, v.v.i ve
spolupraci s Narodni knihovnou CR, jehoZ hlavnim fesitelem je Jifi Travnicek.
Dosud byla realizovana tii kola vyzkumu v letech 2007, 2010 a 2013. Jeho




