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Seznam pouzitych zkratek

AWB - letecky nakladni list

3. zemé - stat mimo uzemi Evropské unie

B2B - business to business

B2C - business to consumer

C2C - consumer to consumer

CMR - silni¢ni nékladni list

CIM - Zelezni¢ni nakladni list

CS - ¢lensky stat

DPH - dan z pfidané hodnoty

DIC DPH - danové identifikaéni &islo pro téely dané z pridané hodnoty
EFN - European Fulfilment Network

EU - Evropska unie

E-shop - elektronicky obchod

FBA - fulfillment by Amazon

IBAN - International Bank Account Number

JSD - jednotny spravni doklad

MCF - Multi-Channel Fulfillment

MCI - Multi-Country Inventory

MOSS - Mini One Stop Shop

NO - narok na odpocet dané

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development
OSS - One Stop Shop

PAN-EU FBA - Pan European Fulfillment by Amazon
VAT number - value added tax

VIES - VAT Information Exchange System



Predmluva

»Dané nesméji byt prekdazkou pro obchod.“
» Taxes must not be an obstacle to business.”

Dané predstavuji jednu ze zatézi, kterou museji podnikatelé resit pri uskute¢novani jakeé-
koliv ¢innosti, at uz pri prodeji zbozi ¢i poskytovani sluzeb. Plnéni danovych povinnosti
¢asto pusobi na tkor hlavni ¢innosti, nebot zptisobuje casovou zatéz a zvySuje adminis-
trativni naklady.

Jak uz napovidd tvodni citat, hlavnim cilem této publikace je odstranéni prekazek
spojenych s plnénim danovych povinnosti u obchodovani pres elektronické obchody
neboli e-shopy.

Masivnim nartistem online prodeje vzniklo obrovské virtualni trzisté, na kterém dochazi
denné k miliondm prodeji a nakupt zbozi. JelikoZ se nejedna o standardni prodej zbozi
prostrednictvim primého kontaktu mezi prodavajicim a kupujicim, mohou se prodavajici
¢asto mylné domnivat, ze tento druh obchodu nepodléha danovym pravidlim. Zdanovani
prijmi z prodeji jesté Casto prodavajici splni, jelikoZ danit pfijem je véeobecné znamé;jsi
nezli uplatnovani dané z pridané hodnoty u dodani zbozi ¢i poskytnuti sluzby. Nejen
z tohoto dtivodu se cela publikace vénuje pouze pravidlim a uplatiiovani dané z pridané
hodnoty u prodeju pres e-shopy.

Omezeni dal$iho vykladu pouze na dan z pridané hodnoty (dale jen ,DPH®) ma i své
dals$i dtivody. Za ten hlavni divod Ize bezesporu povazovat sjednoceni pravidel u DPH na
urovni Evropské unie (dale jen ,,EU*). Jelikoz jsou dana pravidla harmonizoviana, je mozné
se jimi obecné ridit v jakémkoliv ¢lenském staté EU. Harmonizovana pravidla DPH vsak
povoluji clenskym stattim se ve vyjimecnych ptfipadech odchylit od zakladnich pravidel.
Tyto vyjimky je nezbytné vzdy posoudit v souladu s vnitrostdtnim pravnim predpisem
upravujicim DPH kazdého ¢lenského statu. Dalsim divodem omezeni knihy pouze na
DPH je to, ze dané z pfijmt nejsou napric clenskymi staty EU sjednoceny. Dané z prijmu
stale zstavaji principialné svrchovanosti ¢i pravem jednotlivych ¢lenskych statd, aniz by
do nich z velké casti zasahovala EU.

Prodejni, resp. obchodni modely jsou velice riznorodé a kazdy takovy specificky model
ma své specifické danové reSeni. Jednim z hlavnich pfinost této publikace je propojeni
obchodnich modeld pouzivanych pri elektronickém obchodovani a pravidel DPH.

Publikace reaguje na vyvoj novych pravidel DPH, ktery pfinasi velké zmény prave
u elektronického prodeje zbozi. Tyto zmény mély vejit v G¢innost jiz k 1. 1.2021, ale vlivem
vypuknuti celosvétové pandemie zptsobené virem COVID-19 byla jejich t¢innost odlozena
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k 1.7.2021.V souvislosti s vyvojem pandemie mohou byt nova pravidla DPH tykajici se
elektronického obchodovani opét posunuta, avSak to neni mozné predem predpovidat.
V této velice nestandardni situaci doporucujeme si ovéfit, zdali nedojde k dalsimu odlozeni
ucinnosti novych pravidel. Publikace vychazi z pravnich dokumentt platnych k 1. 8. 2020.

Cilovou skupinou této publikace jsou prodejci vyuzivajici e-shopy pro prodej zbozi
a $iroka odborna verejnost. Publikace pfinasi vyklad pravidel DPH ve srozumitelné formé
bez odkazi na pravni predpisy a zbytecného prepisovani zakonnych definic. Zaroven
ale také u zbozi, které je dovazeno z uzemi mimo EU. Zbozi pochazejici z izemi mimo
EU, napt. z Ciny nebo USA, je velice &astym ptipadem u prodeje zboZi pies digitalni plat-
formy. Ctenafi ziskaji povédomi o obchodnich modelech, které existuji u elektronického
obchodovani, poznaji jejich vyhody a nevyhody, a hlavné praktickou aplikaci pravidel
DPH u téchto modelt.

Uvodni kapitola obsahuje ptehled zdkladnich obchodnich modeld pies e-shopy nebo
digitalni platformy. Objasnuje, co znamenaji pojmy jako digitalni platforma, fulfillment
nebo dropshipping.

Druha kapitola pfinasi pro odbornou verejnost zjednodusené principy fungovani
dané z pridané hodnoty a jeji pravidla. Tato ¢ast se zaméruje zejména na dopady, které
se objevuji u prodeje pres e-shopy. Neni zamérena na pravidla DPH dopadajici napft. na
dodani nemovitosti ¢i u poskytovani cestovnich sluzeb, které s online prodejem zbozi
nemaji nic spolecného.

Treti ¢ast je vénovana zvlastnimu rezimu jednoho spravniho mista. Zvlastni rezim
umoznuje priznat a odvést DPH pouze v jednom ¢lenském staté, ackoliv povinnost pfiznat
a odvést DPH vznikla v jinych ¢lenskych statech. Pouziti zvlastniho rezimu je mozné do 30.
6.2021 pouze na telekomunikacni, rozhlasové a elektronicky poskytované sluzby, jejichz
prijemcem jsou koncovi spottebitelé. Zvlastni rezim funguje pres internetovy portél na-
zyvany jako Mini One Stop Shop (MOSS). Od 1.7.2021 se nove vztahuje moznost splnéni
povinnosti priznat a odvést DPH i na prodej zbozi na dalku (dfive pouzivany pojem ,,zasi-
lani zbozi“), na prodej na dalku u zbozi dovezeného ze 3. zemé. Zaroven se zvlastni rezim
rozsifuje také na vsechny sluzby poskytnuté v jiném clenském staté, nez ma poskytovatel
sluzby své sidlo. Zvlastni rezim mutize byt pouzit pouze pro vybrany prodej zbozi nebo
poskytnuti sluzby koncovym zékaznikim, nikoliv podnikateliim. Dochazi k pfejmenovani
internetového portalu pro zvlastni rezim na One Stop Shop (OSS). Novinkou ve zvlastnim
rezimu je moznost odvodu DPH i u prodeje zbozi, které je dovazeno z izemi mimo EU
primo koncovému zékaznikovi a nepresahuje skute¢nou hodnotu zbozi 150 EUR. Tato
novinka vznikla z ddvodu zruseni osvobozeni od DPH u zasilek obsahujicich zbozi do
22 EUR. Od 1.7.2021 z kazdé zasilky dovezené z izemi mimo EU, napt. z Ciny nebo USA,
se odvadi DPH. Tento systém zjednodusuje danové povinnosti prodejctim, nebot se nemu-
seji registrovat v kazdém clenském staté, kam prodavaji své zbozi koncovym zakaznikiim
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v EU. Prodejce ve svém vlastnim jazyce komunikuje s jednou danovou spravou a odvadi
DPH z vybranych transakci po celé EU v jednom danovém pfiznani.

Ctvrta kapitola popisuje zvlastni rezim pro pfizndni a odvod DPH u dovozu zboZi,
ktery rovnéz jako rozsifeni zvlastniho rezimu jednoho spravniho mista, je mozné vyuzit
od 1.7.2021. Zvlaétni rezim pro pfiznani a odvod DPH slouzi pouze spole¢nostem, které
vyfizuji celni odbaveni zasilek pii dovozu zbozi koncovym zakaznikiim. Tento novy rezim
prinasi moznost odvadét DPH u zasilek se skutecnou hodnotou zbozi do 150 EUR sou-
hrnné za mésic, ve kterém bylo zbozi dovezeno z tzemi mimo EU. Pouziti tohoto rezimu
je alternativou k odvodu DPH, pokud neni pouzit zvlastni rezim jednoho spravniho misto
(OSS) ¢i zbozi neni celné odbaveno v ramci standardniho celniho fizeni.

Pata kapitola je alfou a omegou této publikace, nebot propojuje obchodni modely
a DPH ve svété prodeju zbozi pres e-shopy. Obsahuje aplikaci pravidel DPH na jednot-
livé obchodni modely a jejich mozné efektivni feSeni v souladu s pravnimi predpisy.
Omezujicim prvkem této casti tykajici se aplikace pravidel DPH je zobecnéni danych
zavérh. Ctenaf ziskd védomosti o tom, v jakém staté ma odvést DPH z prodeje ¢i kde mu
vznika registrace. Na druhou stranu neni v moznostech a rozsahu této publikace vypsat
jednotlivé dil¢i kroky, jakym zptsobem se registrovat, co vyplnit v prihldsce k registraci,
jak podat danové priznani atd. v kazdém clenském staté EU. AvSak publikace na druhou
stranu nabizi i nové budouci varianty, jakym zptisobem se vyhnout registraci v kazdém
¢lenském staté a odvadét DPH pouze v jednom ¢lenském staté pouzitim zvlastniho rezimu
jednoho spravniho mista.

Nyni uz nezbyva nic jiného nez najit obchodni model, ktery pouzivate, a ziskat infor-
mace o danovych povinnostech z hlediska DPH.



Obchodni modely pfi prodeji

zboZi pres e-shop

Uvodem polozime na prvni pohled jednoduchou otdzku: ,,Jak vlastné je velky byznys
v nekonec¢ném elektronickém prostredi?“ Skutecny elektronicky obchod v globalnim mé-
fitku je odhadovan na 2 biliony USD, s tim, Ze polovina predstavuje pfeshrani¢ni prode;j.
Pocet nakupujicich online je odhadovan na 1,6 miliardy spotfebitelil. Predstavte si, kdyby
internet a virtualni trzi$té neexistovaly, jak velky prostor by musel vzniknout, kde by se
potkalo tolik prodejcti a kupujicich. Nepredstavitelné, ze?

Zakladni model pfi prodeji zboZi pres internet je takovy, ze prodavajici ma vlastni
e-shop, tzv. vlastni internetové stranky. Na tomto e-shopu publikuje zbozi, které si kupujici
muze objednat. Platba za zbozi probiha zpravidla online pres platebni karty ¢i jiné metody
platebniho styku, napt. Paypal. Po objednavce prodavajici zafizuje sam baleni, expedici
a prepravu zbozi ke kupujicimu.

Novou alternativou s masivnim rozvojem obchodu pres internet je vyuziti digitalnich
platforem (napf. Amazon, Aliexpress, Ebay). Digitalni platformy rovnéz maji svij e-shop,
resp. své internetové stranky, kde vsak prodavaji zbozi prodejci z celého svéta. Tento typ
e-shopu, ktery sdruzuje vice prodejcti, se nazyva trzisté (angl. ,marketplace®). Trzisté si
tak lze predstavit jako jeden velky e-shop sdruzujici tisice malych e-shopt jednotlivych
prodejcti. Nevyhodou pro prodejce mtize byt unifikovany vzhled trziste platformy. Prodejce
se nemuze odlisit vzhledem svého e-shopu, ale musi vyuzit predem dané Sablony platformy.

Prodej zbozi pres digitalni platformu probiha tak, ze prodejce umisti své zbozi na trzisté
digitalni platformy. Pro umistovani zbozi do nabidky trzi§té se pouziva pojem zalistovat
(angl. ,listing®). Prodejce zalistuje své zbozi do nabidky trzisté, které umozni jeho prodej
zakazniktm. Skrze trzisté mize byt zbozi nabizeno zdkaznikiim témérf ve vSech statech
svéta. Po zakoupeni zbozi kupujicim nasleduje jeho distribuce k zakaznikovi.

V prodeji zbozi pres digitalni platformy vystupuji digitalni platformy jako osoba, ktera
spoji nabidku a poptavku zbozi. Stfetavani nabidky a poptavky nam vytvari trh. V tomto
pripadé digitalni nebo elektronicky trh.

JelikozZ je prodej uskute¢novan za vyuziti trzisté, tj. technologii digitalni platformy,
poskytuji digitalni platformy prodejctim prodejni anebo distribu¢ni sluzby. Do prodejnich
sluzeb lze zahrnout moznost publikovat své zbozi na trzisti platformy pripadné reklamni
propagace publikovaného zbozi. Obvykle se jedna napf. o sluzbu, ktera zajistuje zbozi na
prvnich mistech celkové nabidky na trzisti. Mezi distribu¢ni sluzby patfi napft. baleni, skla-
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dovani nebo preprava zbozi k zakaznikovi. Prodejce si v§ak vzdy mutize dle jeho uvazeni
zvolit, zda vyuzije prodejni nebo distribucni sluzby ¢i jejich kombinaci.

Digitalni platformy také nabizeji moznost kombinace prodeje pres jejich trzisté s vlast-
nim e-shopem prodavajiciho. Prodavajici maze i pro prodané zasilky ze svého e-shopu
vyuzit tfeba distribu¢nich sluzeb platformy. Kombinace prodeje zbozi pfes obé varianty
vsak prinasi Casto i rtizné danové dopady z pohledu DPH.

Faktory ovliviiujici obchodni modely

Obchodni modely, které jsou pouzivany u obchodovani pres e-shopy, jsou velice riznorodé.
Zpravidla se odlisuji ¢tyfmi zasadnimi faktory. Prvnim faktorem je, zda je zbozi prodano
pres trzisté, nebo vlastni e-shop. Druhym je, jaka osoba zafizuje distribu¢ni sluzby, a tfetim
je, zda je cilovy zakaznik podnikatel, nebo koncovy spotrebitel. Poslednim faktorem je,
zda je zbozi prodavano pouze na domacim trhu, nebo i preshrani¢né do ¢lenskych statt
EU ¢i do treti zemé.

* Vlastni * Prodejce * Podnikatel * Domaci
* Trzisté » Treti osoba » Koncovy  Zahraniéni
platformy spotrebitel

Schéma 1.1 Faktory ovliviujici obchodni modely

Vlastni tprava.

Prodejce ma na vybér, zda bude prodavat své zbozi pouze pres sviij vlastni e-shop
nebo pres trzisté digitalni platformy. Nejefektivnéjsi zpuisobem je jejich kombinace, nebot
prodejce napt. neztrati svoji jiz vytvorenou klientelu, ktera nakupuje pres jeho e-shop,
a zaroven rozs$ifi svlij potencial pres prodeje zbozi na trzisti digitalni platformy. V pripadé
vyuziti prodeje pres platformu prodavajici mize vyuzit také prodejnich ¢i marketingovych
sluzeb platformy.

Distribuc¢ni sluzby u prodeje pres vlastni e-shop si prodejce zpravidla zafizuje sam,
pripadné vyuziva tfetich osob, jako jsou prepravni ¢i postovni spole¢nosti a dalsi subdo-
davatelé pro zajisténi distribuce, napt. vyrobce balicich material. Sdm si vybira prepravce,
shani balici material, fesi vraceni zbozi ¢i poskytuje zékaznicky servis. Digitalni platformy
prinesly novou moznost, kterd muze zbavit prodejce zajistovani distribu¢nich sluzeb.
Prodejce se mtize vénovat vice vyrobé zbozi a zaroven usetfi ¢as a naklady na zafizovani
distribu¢nich sluzeb. Prodejce pouze zbozi pripravi pro predem domluveného prepravce
digitalni platformy, ktery si zbozi vyzvedne a zpravidla doruci do distribu¢niho skladu
digitalni platformy. V distribuc¢nich skladech je zbozi zabaleno a pfi prodeji expedovano
primo kupujicimu. Prodejce také mize zbozi dorucit pfimo do distribu¢niho skladu sam.
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Dtlezitym faktorem pro pravidla v oblasti DPH je status kupujiciho. Kupujicim muze
byt jak podnikatel, tak koncovy spotfebitel. Je-li prodano zbozZi podnikatelem podnika-
teli (angl. business to business — B2B), jedna se o velkoobchodni prodej. Prodej zbozi
podnikatelem koncovému spotfebiteli (angl. business to consumer - B2C) se povazuje za
maloobchodni prodej. Status kupujiciho rozhoduje v oblasti DPH o staté, ve kterém bude
zbozi zdanéno, a o druhu transakce.

Velky dopad v danové oblasti ma teritorium, ve kterém je zbozi prodavano. Prodejce
muze omezit svij prodej pouze v ramci jednoho ¢lenského statu, ve kterém md zpravidla
i své sidlo ekonomické ¢innosti. V pripadé, ze chce svoji nabidku rozsirit a prodavat své zbozi
i do jinych statti, mtize prodavat zbozi zakaznikiim preshrani¢né do ostatnich ¢lenskych
statit EU nebo i do 3. zemi. Pravé prodej zbozi pres platformy umoziuje snaze prodavat
zbozi preshrani¢né, coz vsak prinasi nutnost resit danové otazky v DPH nejen v ¢lenském
staté, ve kterém ma prodejce sidlo, ale i v ¢lenskych statech, do kterych je zbozi prodavano.

Zamérné neni uvedeno ihned v tivodu kapitoly, co vlastné znamend pojem digitalni
platforma. Je to z toho dlivodu, Ze existuje fada definic digitalnich platforem, kdy nékteré
jsou srozumitelnéjsi, a nékteré naopak hiife srozumitelné. Nicméné predchozi fadky nam
jiz poskytly praktickou predstavu, co se pod pojmem digitalni platformy ukryva, a uka-
zaly nam i jeji roli pfi prodeji zbozi pres internet. Jednak prodejce pfi pouziti platformy
nemusi mit vlastni e-shop ani propagovat své vyrobky a ani nemusi zajistovat distribuci
zbozi. Navic trzisté digitalni platformy spojuje prodejce a koncového zakaznika z raznych
statli, ¢cimz rozsifuje prodejci jeho moznosti prodeje a expanze.

Aby nam vsak nevznikl jisty dluh vaci odbornosti uvadénych pojmi, vybrali jsme
definici uvadénou Organizaci pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (angl.,,Organisation
for Economic Co-operation and Development® — OECD).

Definice digitalni platformy
Digitalni platforma (dale jen ,,platforma®) je definovana podle OECD jako

»digitdlni sluzba, kterd usnadriuje spojeni mezi dvéma nebo vice odlisnymi, aviak vzd-
jemné zavislymi uzivateli, ktefi jsou spojeni pres tuto sluzbu prostrednictvim Internetu".

Jiz z této definice je mozné odvodit, ze digitalni platforma je jakymsi prostfednikem ¢i
zprostfedkovatelem prodeje. Nelze vSak na ni pohlizet jako na ryziho preprodejce zbo-
z1, nebot platformy pomoci své sluzby pouze spojuji dva subjekty. Platformy zpravidla
neprodavaji své vlastni zbozi ¢i sluzby, ale pouze spojuji pomoci své internetové sluzby
nabidku prodejce a poptavku kupujiciho. Digitalni sluzba spojujici prodejce a kupujiciho
vyusti ve finale k dodani zbozi nebo poskytnuti sluzby mezi prodejcem ¢i poskytovatelem
sluzby a kupujicim.
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Fungovani platforem si lze vysvétlit zcela jednoduse na klasickém fungovani skute¢ného
trzisté ze stredovéké historie. Mnoha mésta méla pravo poradat kazdoro¢né trhy, nebot
jim panovnik udélil tzv. trhové pravo. Mésto vymezilo urcity prostor s jednotlivymi stanky
a Cas, kdy se trhy budou konat. Stanky nasledné nabidlo prodejctim. Prodejci z okoli, ale
i z cizich krajin, si najmuli stanky a prodavali v nich své vyrobky. Protoze mésto samo
také hospodarilo, v jednom ze stankd prodavalo své vlastni vyrobky.

Platformu lze povazovat za mésto, které porada ¢asové neomezeny trh na trzisti, které
je virtualné umisténo na internetu. V dnesni dobé vsak platforma jiz nepotrebuje ziskavat
trhové pravo od panovnika, ale svobodné se mtze rozhodnout poradat online trziste.
I kdyz svoboda podnikani zcela nemusi platit ve vSech statech svéta.

Platformou, kterd spojuje prodejce a kupujici za ucelem prodeje zbozi, je napt. Amazon,
Ebay, Mall, Aliexpress a daldi. Pro prodej zbozi pres platformu se ¢asto vyuzivaji elektro-
nicka trzisté a pro prodej sluzeb pres platformu v ramci sdilené ekonomiky zpravidla
mobilni aplikace.

Klasickymi predstaviteli platforem, které spojuji prodejce, resp. poskytovatele sluzby
a kupujiciho, vedouci k poskytnuti sluzby jsou Uber nebo Airbnb. Poskytovatel sluzby
poskytuje ubytovani nebo pfepravu osob kupujicimu, ale ke spojeni doslo pres digitalni
sluzbu webové stranky nebo mobilni aplikaci.

Je vSak nezbytné odliSovat mezi sebou platformy, které umoznuji prodej zbozi, a ty, které
funguji v ramci sdilené ekonomiky. Hlavni rozdil je ten, ze platformy sdilené ekonomiky
prakticky nabizeji prebytecné statky poskytovateld sluzeb, napt. pokoj v byté, volny cas
vyuzity k prepravé osob, volné penize. Pokud poskytovatel sluzeb s volnym prebyte¢nym
statkem zdmérné tento statek nabizi za icelem podnikdni, pak se jiz nejednd o ryzi sdilenou
ekonomiku, ale standardni podnikatelskou ¢innost.

Naproti tomu platformy urcené pro prodej zbozi jsou uréeny vylu¢né pro prevod
vlastnického prava mezi prodejcem a kupujicim. Prodejce zbozi nema prebytek prodava-
ného zbozi, ale zameérné jej vyrabi ¢i nakupuje, aby jej mohl dale prodavat pres platformu.
Prodej zbozi pres platformu je jeho podnikatelskym zamérem.

Vybrané digitalni platformy umoznuji prodej pouzitého ¢i starého zbozi fyzickym
osobam, které tento prodej nevykonavaji jako podnikatelé. Tyto prodeje nejsou obsahem
této publikace, nebot se zpravidla jedna o prodeje, na které nedopadaji pravni predpisy
upravujici DPH.

Prodej zbozi pres platformy nabizi prodejcim moznost se dostat na celosvétovy trh
jednoduseji a prakticky prodavat zbozi kupujicimu v kazdém kouté svéta. Prodavajici usetfi
zpravidla naklady na vedeni zahrani¢nich internetovych stranek ¢i vedeni pobocek. Miize
tak sviij celosvétovy prodej vykonavat z jednoho statu, ve kterém ma své sidlo ekono-
mické ¢innosti. Rozvoj platforem patfi do jednoho z prvka globalizace, kdy se prakticky
smazavaji ¢aste¢né bariéry pro mezinarodni obchod v podobé vstupu na zahrani¢ni trh.
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Ve ma vsak svoji dan. U prodeje zbozi pres platformy jsou touto dani poplatky.
Digitalni platformy si za své rtiznorodé sluzby uctuji poplatky ke kazdé polozce zbozi
zvlast nebo v ramci mésicniho pausalu. Platformy nejenze umoznuji publikovat zbozi
prodavajiciho na svych strankach, ale také casto poskytuji dalsi doplnkové sluzby. Mezi
doplnkové sluzby casto patfi distribuc¢ni sluzby jako baleni, pfeprava, skladovani, expedice,
stitkovani nebo reklamni sluzby.

Aby zbozi bylo co nejblize zakaznikovi, velké platformy maji na strategickych mistech
zajistuji kompletni distribuci kupujicim a jsou oznacovany jako distribucni centra.

Distribuce platformou ma sva uskali pro prodejce, nebot své zbozi nema fyzicky pod
kontrolou. Platforma mtze ve vybranych obchodnich modelech libovolné prepravovat
zbozi mezi svymi distribu¢nimi sklady, které mohou byt a také velmi ¢asto jsou v riznych
statech. Pohyb zbozi v ramci EU mezi distribu¢nimi sklady platformy dopada na prodejce
v podobé nutnosti fesit i daniové povinnosti z tohoto pohybu zbozi.

Variant, jakym zptisobem prodavat zbozi pres e-shop, je skutecné mnoho a mezi sebou
se odlisuji uvedenymi ¢tyfmi faktory. Nasledujici obchodni modely a danové dasledky jsou
rozdéleny dle statusu kupujiciho, tj. na velkoobchod a maloobchod. V rdmci tohoto rozdéleni
se dale déli na zptlisob prodeje, zdali je prodej uskutecnén pres vlastni e-shop, nebo trzisté
platformy. A poslednim délenim je, jakou osobou jsou uskutecnény distribué¢ni sluzby.

1.1 Velkoobchodni prodej (B2B)

Velkoobchodni prodej zbozi pres e-shop neni natolik rozsifenym modelem jako maloob-
chodni prodej pres e-shop. Pri prodeji zbozi pres e-shop u velkoobchodniho prodeje se
jedna o vztah mezi prodejcem zbozi a dal$im prodejcem zbozi, ktery ma zbozi zejména pro
ucely dalsi vyroby ¢i nasledného prodeje. Prodavajicim a kupujicim je podnikatel, ktery
nema zpravidla zbozi ke kone¢né spotrebé, ale obvykle k vykonu podnikatelské ¢innosti.

Kupujicim muize byt jak dal$i podnikatel, tak také pfimo platforma, ktera zakoupené
zbozi prodava na svém trzisti koncovym zakaznikiim.

Prodej zbozi platformé

V pripadé prodeje zbozi kupujicimu dochazi nejprve k prodeji zbozi platforme a nasledné
k prodeji platformou kupujicimu. Platforma uzavre s prodejcem zbozi smlouvu o prodeji
zbozi a zbozi zverejni na trzisti.

Pokud prodejce dodava zbozi pouze platformé, pak zpravidla nevyuziva jeji distribucnich
sluzeb, nebot ty slouzi zejména k distribuci finalnim zakaznikéim. Tento tucel distribu¢nich
sluzeb poskytovanych digitalni platformou v pfipadé prodeje zbozi platformé nemd své
opodstatnéni. Nicméné pokud by prodejce prodaval jak zbozi velkoobchodné platformé
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¢i jinym podnikateltim, tak maloobchodné koncovym zakazniktim, mtze vyuzit i distri-
bu¢nich sluzeb platformy. Typickym predstavitelem je sluzba platformy Amazon nazyvana
»Vendor seller nebo Amazon vendor®

Vyhoda pfi prodeji zbozi platformé spociva v tom, Ze prepravu, fakturaci a nasledné
reklamace kupujiciho fesi platforma. Nevyhodou vsak miize byt to, Ze prodejce prichazi
o ¢ast marze, kterou by mohl obdrzet u pfimého prodeje zakaznikovi. Tuto marzi obdrzi
platforma, ktera soucasné urcuje i kone¢nou cenu zbozi.

Prodej zbozi mezi podnikateli pres platformu (B2B)

Prodej zbozi pres platformy je obvyklejsi pro maloobchodni prodej, kdy zbozi konéi rovnou
u koncového zakaznika k finalni spotfebé. Nicméné i rozvoj obchodu pres platformy prispél
k tomu, Ze je mozné prodavat a nakupovat zbozi pres platformy mezi dvéma podnikateli.
V téchto pripadech je vsak nutné, aby prodejce védél, ze zakaznikem je podnikatel, nebot
to ma své dopady v oblasti DPH.

Tato moznost ma zejména své dopady do DPH u pfeshrani¢niho prodeje zbozi mezi
dvéma podnikateli. Proto platformy ¢asto vyzaduji, aby si prodejci tuto moznost nastavili
u svého prodejniho uétu. Zaroven i kupujici, ktery se zaregistruje u platformy, nastavi svij
ucet jako podnikatelsky. Nastaveni pro pfeshrani¢ni prodeje ¢i nakupy zbozi pro tcely
podnikini vyZaduje uvedeni dafiového identifikaéniho ¢isla pro uéely DPH (DIC DPH).
Uvedenim DIC DPH platforma vi, Ze zbozi je mozné také prodavat podnikateli, a zvoli

i spravny mechanismus fakturace ceny.

1.2 Maloobchodni prodej pres vlastni e-shop (B2C)

Maloobchodni prodej zbozi pfedpoklada, ze zbozi je prodavano primo koncovému spo-
trebitelovi. Jedna se tak o vztah podnikatel-spotrebitel (B2C). Zbozi tak jiz neni v ramci
podnikatelské ¢innosti dale prodavano, ale kupujici jej uzije pro svoji vlastni konecnou
spotrebu.

Maloobchodni elektronicky prodej zbozi probiha pres vlastni e-shop prodejce nebo
pres trzisté platformy.

Prodej pres vlastni e-shop

Prodejce ma vlastni internetové stranky, na kterych provozuje e-shop. Prodejce do svého
e-shopu umisti vlastni zbozi, ¢imz prakticky vytvori nabidku pro budouci kupujici. Jakmile
kupujici vybrané zbozi na e-shopu zakoupi, prodejce samostatné vyrizuje distribuci ke
kupujicimu. Jedna se tak o klasicky zasilkovy prodej podnikatelem koncovému spotftebiteli.
Prodejce ma obvykle i své skladovaci prostory nebo si je pronajima a z nich zbozi odesila
koncovym zakaznikim.
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Soucasné se prodejce muze rozhodnout prodavat zbozi pres e-shop pouze na domacim
trhu nebo i preshranicné, a to do jinych clenskych stati EU nebo tfeti zemé. Prodej zbozi
na domacim trhu znamena, ze prodejce prodava zbozi pouze ve staté, ve kterém ma své
sidlo podnikatelské ¢innosti.

U tohoto modelu prodejce vytizuje i veskeré ¢innosti prodeje sam. Zafizuje provoz
a spravu e-shopu. Prodejce se musi zabyvat také reklamni a marketingovou ¢innosti, aby
e-shop byl dostupny ve vyhledavacich na internetu a umoznil ziskat co nejvice potenci-
ondlnich zakaznika.

Distribu¢ni sluzby si mize prodejce zajistovat sam ¢i vyuzit sluzeb platformy (viz
vice v kapitole 1.3.3). Pri zajistovani vlastnimi silami to znamena, Ze musi shanét vhodné
prepravce ¢i balici material. VSechny tyto tikony mohou jit na tkor jeho vyroby ¢i rozvoje
spolecnosti. Samozrejmé to také znamena naklady na zaméstnance, ktefi zbozi k distribuci
pripravi a zajisti pfepravu. Vyhodou pro prodejce je urcita nezavislost na jakémkoliv pro-
stfednikovi, coz pro prodejce znamena zejména i vy$si marzi z prodeje zbozi.

Do prodeje zbozi pres vlastni e-shop lze také zaradit oblibeny obchodni model zvany
»dropshipping® Dropshipping je model, kdy maloobchodni prodejce nabizi zbozi vyrobct
nebo velkoobchodnich dodavateld, pficemz zbozi je zasilano primo vyrobcem ¢i dodavatelem
kupujicimu na zakladé objednavky maloobchodniho prodejce. Maloobchodni prodejce
po zakaznikem uskute¢néné objednavce objedna zbozi u vyrobce ¢i velkoobchodniho
dodavatele. Vyrobce ¢i velkoobchodni dodavatel zbozi vyrobi ¢i nakoupi a pfimo jej zasila
koncovému spotfebiteli. Maloobchodni prodejce je skutecnym prodejcem zbozi s tim, Ze
nema zadné skladovaci prostory ani zadné své vyrobky. Vyrobce uctuje velkoobchodni
cenu maloobchodnimu prodejci.

Maloobchodni prodejce

PREPRAVA ZBOZI

Schéma 1.2 Systém fungovani obchodniho modelu ,,dropshipping*

Vlastni uprava.
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Obchodniho modelu ,,dropshipping se také dotykaji nova pravidla DPH ucinna
od 1.7.2021, nebot velice castym pripadem je preprava zbozi od maloobchodniho pro-
dejce z uzemi mimo EU, tj. ze 3. zemé. Prodejce vyuzivajici formu ,,dropshippingu“ mize
nové vyuzit zvlastni rezim pro odvod DPH u zasilek obsahujicich zbozi se skute¢nou
hodnotou do 150 EUR, a zbavit tim zakaznika povinnosti v podobé celniho odbaveni

zasilky pri dovozu zbozi.

Prodej ciziho zbozi

Druhou moznosti prodeje pres vlastni e-shop je umoznéni prodeje ciziho zbozi. Prodejce
umistuje zbozi jinych prodejcti na svij vlastni e-shop, ¢imz se stava prakticky platfor-
mou a jeho e-shop trzistém. Prodejce zbozi od vyrobce ¢i velkoobchodniho dodavatele
nenakupuje a dale neprodava koncovému spotrebiteli, ale pouze nabizi prostor ve svém
e-shopu jinym prodejctim. Skute¢ny prodej je mezi vyrobcem nebo maloobchodnim
dodavatelem a koncovym zakaznikem. Platforma, resp. prodejce ciziho zbozi muze opét
kombinovat na svém trzisté prodej svého zbozi, ale i ciziho zbozi. Prodej ciziho zbozi je
nutné odliSovat od prodeje vlastniho zbozi formou dropshippingu, nebot u dropshippingu
prodejce zbozi nakoupi od vyrobce a proda koncovému spotiebiteli. U prodeje vlastniho
zbozi prodejce zbozi sam vyrabi ¢i jej nakoupi a dale preprodava, avsak u prodeje ciziho
zbozi prodejce zbozi nevyrabi ani nenakupuje, ale skrze sviij e-shop usnadnuje prodej
zbozi mezi skute¢nym dodavatelem a koncovym spotfebitelem.

Platforma

DODANI ZBOZi
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" >
PREPRAVA ZBOZi

Schéma 1.3 Usnadnéni prodeje zbozi ciziho prodejce

Vlastni uprava.

Prikladem tohoto prodeje nemusi byt pouze velké platformy typu Amazon nebo Ebay,
ale existuje i spousty mensich platforem. Platformou se stane prakticky kazdy e-shop,
ktery umoznuje na svém trzisti prodavat zbozi cizich prodejct. Platforma nenakupuje
zbozi ciziho prodejce, ale pouze poskytuje urcity prostor na trzisti. Celou distribuci zbozi
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k zakaznikovi vétsinou fesi prodejce sam nebo si distribu¢ni sluzby nakupuje u platformy.
Protoze pres platformy ¢asto prodavaji prodejci se sidlem mimo tzemi EU, je po nich
problematické vymahat danové povinnosti. Z toho divodu od 1. 7. 2021 budou platit
nova pravidla v oblasti DPH pro platformy, které usnadnuji prodej zbozi v EU osobam se
sidlem ve 3. zemi nebo usnadnuji prodej zbozi odeslaného ze 3. zemi.

Platformam vznika povinnost zapojit se do vybéru a odvodu DPH u vybranych prodejt
zbozi, které usnadnuji mezi dodavatelem a zakaznikem. Platforma, ktera usnadnuje prodej
zbozi v ramci EU prodejctim se sidlem mimo EU, se povazuje za skutecného dodavatele
a vznika ji povinnost odvadét z tohoto prodeje DPH. Druhou situaci jsou pfipady, kdy
platforma usnadnuje prodej zbozi prodejci usazenému i neusazenému v EU, ale zbozi je
odeslano z treti zemé, napt. z USA. Pro obé situace plati, Ze zdkaznikem je koncovy spottebitel,
nikoliv podnikatel. Platforma se stane pouze pro ucely odvodu DPH fiktivnim kupujicim
zbozim a fiktivni prodejcem koncovému spotrebiteli. Skute¢né vlastnické pravo ke zbozi
vSak nikdy neziska a skute¢ny prodej je mezi skutecnym dodavatelem zbozi a zakaznikem.

Nova pravidla pro platformy se nevztahuji na situaci, kdy platforma usnadiuje prodej
zbozi v ramci EU prodejcim usazenym v EU. Tito prodejci se sidlem v EU, ktefi prodavaji
své zbozi pres platformy, postupuji dle dosavadnich pravidel v oblasti DPH, ktera jsou ve
svych parametrech rovnéz zménény. Ke zméné dochazi obzvlasté u limitu pro zasilkovy
prodej zbozi koncovym spotrebitelim v ramci EU.

Pro spravné pochopeni pravidel DPH je nutné rozliSovat, zdali prodejce prodava své
vlastni pripadné skutecné nakoupené zbozi koncovému spotrebiteli, nebo je platformou,
ktera pouze nabizi prostor pro prodej ciziho zbozi. Dokonce Ize i kombinace obou variant,
kdy platforma prodava i své vlastni zbozi a zaroven nabizi prostor pro prodej ciziho zbozi.

1.3 Maloobchodni prodej pres platformu (B2C)

Alternativou prodeje zbozi pres vlastni e-shop je pouziti trzisté platformy. Prodejce se mtze
zbavit zatéze ve formeé spravy vlastniho e-shopu, prodejnich nebo distribu¢nich sluzeb.

Maloobchodni vlastni prodej pres platformu je fenoménem posledni dekady. Tento model
ziskal a ziskava stale vice na své popularité s rozvojem elektronického obchodu. Jedna se o ptipa-
dy, kdy prodejce nakupuje zbozi od svych dodavatelii nebo zbozi pfimo sam vyrabi a nasledné
jej prodava pres platformu koncovym spottebitelim. Prodejce, ktery pouziva pro prodej zbozi
platformu, si mtize a nemusi vybrat i jeji doplnkové sluzby jako je distribuce ¢i reklama.

Zajistuje-li distribuci platforma, jedna se o distribuci zbozi koncovému spotfebiteli tfeti
stranou. Takova distribuce se oznacuje také jako fulfillment nebo logistika tretich stran
(3PL - ,,third-party logistics®). Provozovatel fulfillmentovych sluzeb, resp. distribu¢nich
sluzeb provozuje tyto sluzby pres distribucni centra, ktera jsou umisténa v riznych statech.
Obecné funguje fulfillment mezi prodejcem a platformou nasledovné:
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