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Vsechny piipady zde uvedené se opravdu staly, a to tak, jak je popsano.
Pouze misto, ¢as i osoby jsou zménény tak, aby zdravotnické zafizeni ani osoby
nemohly byt identifikovany. Také proto je pfi oznaceni osob uzivano vzdy neurci-
té jméno Novakova, Novak, Horakova, Horak. Pokud se nékdo v uvedené kauze
pozna, jde o podobnost ¢isté¢ nahodnou, nebot’ byly vybrany pouze kauzy, které
se vicekrat v podobné formé¢ opakovaly.

Podéanim se rozumi trestni oznameni, pozadavek na odSkodné, stiznost nebo
pozadavek na potrestani zaméstnance.

Stylizace a formalni prava podani byly ponechany nezménény a nebyly pod-
statné opravovany.
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Predmluva

Zdravotnické pravo proslo za posledni 1éta zasadnimi zménami, se kterymi se
poskytovatelé zdravotni pée musi seznamit, aby tuto pé¢i poskytovali v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy. Vyznam pravni problematiky je v praxi lékait
stale aktualngjsi.

Kniha ,,Pochybeni a sankce pfi poskytovani Iékaiské péce” je vhodnym
ucebnim textem pro postgradualni i pregradudlni vzdélavani 1ékaid. Pojednava
o praktickych otazkach pravni odpovédnosti v medicin€ i o0 moznostech pravni
ochrany 1ékatt z pohledu souc¢asného prava. Kniha je rozdélena na ¢ast obecnou
a Cast specialni.

Obecna ¢ast se zabyva poskytovanim zdravotni péce a 1ékatr zde vystupuje
ve svych nejriznéjsich rolich — jako poskytovatel zdravotni péce, obvinény, pa-
chatel, svédek, zaméstnanec i zamé&stnavatel a ob¢an. Je zde zminéna i Skoda pfi
poskytovani zdravotni péce.

Ve specialni ¢asti jsou uvedeny jednotlivé Castéji se opakujici piipady pochy-
beni tykajici se naptiklad operacnich vykont (zaména stran pfi operaci, hnisani
a jizva, rouska v dutiné hrudni, poranéni zubu...), pouceni pacienta, souhlasu
a nesouhlasu pacienta, vedeni dokumentace, ochrany osobnosti apod. Jednotlivé
kauzy jsou podrobné rozebrany — je zde uvedeno obvinéni z pochybeni (trestni
oznameni, pozadavek na odskodné, stiznost, pozadavek na potrestdni zaméstnan-
ce...), skutkovy stav véci, diskuse a zavér.

Kniha se pfehlednou a srozumitelnou formou snazi seznamit ¢tenafe se za-
vaznymi piipady z 1ékaiské praxe.

Doc. MUDr. Karel Dohnal, CSc.
Univerzita Karlova — 2. 1ékafska fakulta v Praze
Ustav vefejného zdravotnictvi a preventivniho 1ékaftstvi
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Uvod

Poskytovani zdravotni péce je Cinnost slozita, velice citliva, ale i stale vice rizi-
kova oblast, pfi které jsou na lékare kladeny stale vétsi naroky na jeho odbornost
i moralni kvality. Lékat je také ¢im dal tim ¢astéji volan k odpovédnosti za péci,
kterou bona fide poskytl.

Osetrujici 1€kaf poskytujici zdravotni péci vystupuje predevsim jako kon-
krétni fyzicka osoba, tedy jako poeskytovatel konkrétniho vykonu ¢i zakroku, ale
také jako obvinény, pokud se pacient domniva, ze vykon nebyl poskytnut sprav-
né — to je byl proveden non lege artis, ptipadné jako pachatel trestného ¢inu nebo
Skadce, ktery zptisobil $kodu na zdravi ¢i majetku (pokud tak bylo prokazano),
a také jako svédek, ktery ma vypoveédét o véci, jez je pfedmétem Setfeni.

Osetrujici 1ékar poskytuje zdravotni péci predevsim jako zaméstnanec zdra-
votnického zafizeni, a to bud’ jako vedouci zaméstnanec, jestlize zastava néjakou
funkci, nebo jako zaméstnanec podfizeny. Nelze piehlizet ani skutecnost, ze
lékar vystupuje také jako zaméstnavatel. Ve vSech ptipadech ma vsak lékar prava
i povinnosti jako fyzicka osoba dfive oznaCovana jako ob¢an. Ponékud mimotad-
né postaveni ma Iékat poskytujici prvni pomoc mimo ramec svého zaméstnani.

Je tfeba zdlraznit skutec¢nost laiky odmitanou, Ze zadny zdravotnicky vykon
neni prost rizika komplikaci. Z toho je potom ziejmé, ze kazdy vysledek medi-
cinského snazeni je vystaven moznosti obvinéni z pochybeni pfi jeho provadéni.
Kazda ¢innost, a tim spiSe ¢innosti souvisejici s poskytovanim zdravotni péce,
je provazena moznosti vzniku Skody majetkové i nemajetkové. Proto upozor-
nujeme, Ze 1ékafi jsou stale astéji volani k odpovédnosti také v oblasti ochrany
osobnosti. Osetfujici 1ékat je tedy volan k odpoveédnosti nejen v piipadech, kdy
pacientovi ublizi na zdravi, ale i tehdy, jestlize zptisobi jinou skodu, véetné Skody
predstavované zasahem do osobnostnich prav pacienta, zejména do prava na za-
chovani lidské dustojnosti ¢i ochrany pacientova soukromi.






CAST OBECNA

Listina zakladnich prav a svobod

ClL1

Lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech. Zakladni prava a svobody
jsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromlcitelné a nezrusitelné.
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Lékar jako poskytovatel oSetiFovatelské péce

Lékar poskytuje zdravotni péci v souladu se svoji pracovni néplni a podle poky-
nu nadiizeného vedouciho zaméstnance dle své kvalifikace, a to bez dozoru nebo
pod dohledem.

Zdravotni péci poskytuje lege artis, coz v praxi znamena v souladu s predpisy,
které upravuji poskytovani zdravotni péce, a podle doporuceni a standardu, po-
kud je provadéni konkrétniho postupu lékafem standardy upraveno.

Lékar poskytuje zdravotni péci na zaklad¢é pozadavkil pacienta a jeho souhla-
su s konkrétni péci, o jejimz postupu a riziku je pacient predem poucen. Lékar
mize odmitnout poskytnout péci, zejména konkrétni vykon, ktery je v rozporu
s postupem lege artis nebo ktery by pacienta evidentné poskodil, jestlize by
Skoda vznikla postupem, ktery pozaduje pacient, byla vétsi nebo stejna jako bez
provedeni vykonu nebo s provedenim vykonu doporué¢eného l1ékaiem.
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Lékar jako obvinény

Obvinit z pochybeni mtze 1ékare kdokoliv. Zpravidla tak ¢ini pacient ¢i jeho ro-
dinny pfislusnik, ale také jiny zdravotnicky pracovnik. Obvinéni mize vznést jiz
pii podezieni, ze nastalo pochybeni a byla zpusobena nasledna Skoda.

Obvinéni, ze 1ékaf, zejména pfi operacnim zakroku, pochybil, at’ uz skute¢né,
nebo domnéle, muze poSkozeny vznést k vedeni zdravotnického zafizeni, muze
se vSak obratit také na zdravotni pojistovnu nebo i na profesni organizaci. Stale
Castéji je obvinéni adresovano rovnéz organim ¢innym v trestnim fizeni.

Obvinéni muze byt podano formou stiznosti, kterd je zpravidla adresovana
vedeni zdravotnického zafizeni nebo zdravotni pojistovné, ale i profesni organi-
zaci.

Pokud mé poskozeny dojem, Zze byl pochybenim spachan trestny ¢in, obraci
se na organy ¢inné v trestnim fizeni. Trestni ozndmeni zpravidla podava pravni
zastupce poskozeného.

Je vSak tieba ¢init zasadni rozdil mezi obvinénim a odsouzenim, nebot’ kazdé
obvinéni neznamena, Ze obvinény bude pravomocné odsouzen.

Obvinény ma vzdy pravo vyjadrit se ke vSem skutec¢nostem, které se mu kla-
dou za vinu, a ke vSem predloZzenym dikazim, a to bud’ sam, nebo prostfednic-
tvim svého pravniho zastupce.

U zaméstnavatele se obtizné prosazuje, ze obvinény 1ékar neztraci zpusobilost
k vykonu svého povolani.

Jednou ze zakladnich zasad ovladajicich trestni fizeni je zdsada in dubio pro
reo, to znamena, ze vznikla pochybnost je ve prospéch vinného.

Je vsak také tfeba zdlraznit a vyZadovat, Ze na obvinéného 1ékafe je nutno
pohliZet jako na osobu nevinnou, a to vzdy az do doby nabyti pravni moci roz-
hodnuti soudu, na jehoz zakladé byl odsouzen.
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Lékar jako pachatel

Pokud se obvinéni, ze 1ékaf pochybil a byl spachan trestny ¢in ublizeni na zdra-
vi, piipadné tézka ujma na zdravi, prokaze a lékaf se nevyvini, dostava se do
postaveni pachatele protipravniho (trestného) ¢inu. PoSkozeny pak podle svych
predstav pozaduje satisfakci, kterou mtize byt trest ulozeny v souladu s ustanove-
nim trestniho zékona, ale také odSkodnéni stanovené podle ptislusného pravniho
predpisu (vyhlasky o odskodnéni bolesti a ztizeni spolecenského uplatnéni) v ob-
Canskopravnim fizeni.

Pfi pracovnépravnim feSeni pochybeni muze byt s pachatelem v zavaznych
ptipadech pochybeni ukoncen pracovni pomé&r naptiklad pro hrubé poruseni pra-
covni kazné, u méné zavaznych ¢int muze byt 1ékaf potrestan napiiklad snizenim
nebo odnétim osobniho nebo motiva¢niho hodnoceni na urcitou dobu.

Obvinény ma pravo na obhdjce, kterym v trestnépravnim fizeni byva advokat
zapsany v seznamu advokatt, kterého si obvinény vybere nebo mu bude uréen
ex offo.

Je tieba zduraznit a trvat na tom, Ze pokud neni obvinény uznan vinnym
a pravomocné odsouzen, ma pravo na to, aby na néj bylo pohlizeno jako na ne-
vinného. To je tieba zdiraznit i pfi jednani se zaméstnavatelem.

Lékar pravomocné odsouzeny ztraci zpusobilost k vykonu svého povolani
pouze v piipadé, ze byl pravomocné odsouzen a soudem mu byl uloZen trest
zéakazu ¢innosti. To byva zpravidla pro nedbalostni trestny ¢in ublizeni na zdravi
nebo pro tézkou (jmu na zdravi, event. s nasledkem smrti.
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Lékar jako svédek

Zvysenou pozornost je tieba vénovat faktu, ze 1ékar je v souvislosti s nartstaji-
cim poctem stiznosti a trestnich oznameni stale ¢astéji volan jako svédek. Tato
skuteCnost je dana faktem, Ze skute¢na nebo i domnéla pochybeni jsou pak pred-
métem Setieni piislusnych orgéanii, v jejichz kompetenci Setfeni je, a to véetné
organt ¢innych v trestnim fizeni.

V ramci Setfeni jsou pak Clenové tymu, ktefi jsou povinni péci poskytovat,
volani k podani vysvétleni ¢i svédeckych vypovédi, coz se samoziejmé tyka
i 1ékart.

Lékat muze byt svédkem v tizenich disciplinarnich, coz je nejcastéjsi ptipad,
ale 1 v fizenich trestnich a ob¢anskopravnich — zpravidla ve sporech o nahradu
Skody.

Povinnost svédcit je zasadné vSeobecna. Svédek ma za povinnost se k jednani
dostavit na zaklade€ predvolani, které je zpravidla pisemné, ptipustné je ale i pred-
voléani ustni.

Svédek je nezastupitelny jinou osobou, 1ékaf tedy nemiize za sebe poslat né-
koho jiného, ale muze mit pti vysvétleni pravnika. Ten nepodava a ani nemuze
podavat za klienta zadné vysvétleni a nemuze odpovidat za svédka, muze vsak
hajit prava svého klienta, zejména vznaset namitky proti otdzkdm v prubéhu
vyslechu.

Postaveni 1ékare jako svédka je také treba odlisit od 1ékafe-znalce. Znalec,
oproti svédkovi, posuzuje po strance odborné dané skutecnosti a vyhotovuje zna-
lecky posudek, aniz by byl dané udalosti osobn¢ piitomen.

V trestnépravnim fizeni je tieba rozliSovat svédka, ktery podava svédectvi,
a obvinéného. Svédek pouze vypovida o skute¢nostech, které vnimal svymi
smysly, predevsim co vidél nebo slysel, vypovida tedy o tom, co je mu znamo
o ¢inu, pachateli nebo dulezitych okolnostech — podava tedy svédectvi o zavaz-
nych a rozhodnych skute¢nostech pro feseny ¢in. Svédek nema ¢in posuzovat.

Sestra podavajici svédectvi nema vyjadiovat své soudy o kvalité diagnostic-
kého procesu nebo hodnotit 1é¢bu.

Pred zaCatkem podavani svédectvi nebo vysvétleni, piipadné vypovédi,
musi byt kazdy svédek nejprve poucen o svych pravech a povinnostech, protoze
predpisy upravujici tuto oblast stanovuji také pravo nevypovidat a situaci, kdy je
zakaz vypovidat o n€kterych skute¢nostech.

Zakaz vypovédi: Svédek nesmi byt vyslychan tehdy, jestlize by svou vypo-
védi porusil statem ulozenou nebo uznavanou mlcenlivost, leda ze byl této povin-
nosti pfislusnym organem nebo tim, v jehoZ zajmu tuto povinnost ma, zbaven.

Zakaz vyslechu se nevztahuje na svédeckou vypoveéd tykajici se trestného
¢inu, stran kterého ma svédek oznamovaci povinnost. To se tyka napiiklad své-
dectvi 1ékafe o syndromu tyraného ditéte.
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Pravo odeptit vypovéd’: Pravo odepfit vypovéd ma 1ékar stejné jako kazdy
jiny. Miize odepfit svédcit ve véci obvinéného piibuzného v ptimém pokoleni (to
je sourozenec, manzel,...).

Stejné¢ tak muze odepfit vypovidat, jestlize by svoji vypovédi zpisobil ne-
bezpeci trestniho stihani sob¢, svému pfibuznému v pokoleni pfimém nebo jiné
osobé v poméru rodinném nebo obdobném, jejiz ijmu by pravem pocitoval jako
ujmu vlastni.

Odeptit vypoved nemuize 1ékar stejné jako u zakazu vypovéedi, pokud vystu-
puje jako svédek v pfipad¢, ze ten, jehoz se svédecka vypoveéd tyka, ma stran
trestného ¢inu oznamovaci povinnost podle trestniho fadu.

Svédkové, zejména s vétsim ¢asovym odstupem od udalosti, nevyjadiuji né-
kdy objektivné konkrétni fakta, Cast&ji sdéluji spise svoje postoje k véci i obving-
nému lékafi ¢i svlij subjektivni nazor vice ¢i méné uceloveé zkresleny podle toho,
jak se citi byt sami udalosti ohroZeni.

Chybou je, pokud pfi podavani svédectvi svédek vystupuje a déla zavéry pod
vlivem emoci nebo podava svédectvi se zkreslenim skuteénosti, at’ jiz védomym
nebo nevédomym. Zasadni chybou rovnéz je, pokud svoji vypovéd’ bagatelizuje
bez uvédomeni si dopadu svého tvrzeni.

Pokud je svédkii vice, je treba, aby casove i jiné udaje nebyly ve vzdjemném
rOZporu.

Lékar také dodava podklady soudnimu znalci nebo podava svédectvi na
zaklad¢é zaznami ve zdravotnické dokumentaci. Ta je Casto necitelnd, obsahuje
zkratky pouze mistné znamé a postrada casové udaje. Vétsinou obsahuje obecné
subjektivni obtize, méné Casto objektivni nalez. Komplikace jsou popisovany
vice nez stru¢né.

Je tfeba si uvédomit, jaké obtiZe nastavaji, pokud lékatska dokumentace ob-
sahuje jiné udaje, nez jsou uvedeny v dokumentaci sester, nebo dokonce udaje
protichiidné (u obézniho pacienta s pocinajici sepsi byl dle vypovédi 1ékare deku-
bitus v sakralni krajiné, dle sestry byla ktize Cista!).

Pokud 1€kaf podava svédeckou vypoveéd’, méla by byt vecnd, objektivni a od-
bornée spravna. Navzdory kvalifikaci, kterou 1ékati nesporné maji, se pfi svédec-
kych vypovédich setkavame obcas i s neodbornym tvrzenim.

Pii kolizich jsou problémy s obsahem terminu ,,dezorientovany pacient. To
se tyka zejména piipadt svévolnych opusténi oddéleni s tragickymi nasledky pro
pacienta a suicidii pacienta na odd¢leni.

Je tieba, aby si 1ékat, ktery podava svédectvi, uvédomil nasledky svého sve-
dectvi a pristupoval k nému s odpovidajici odpovédnosti a vaznosti. Piipadné
vyuzil moznosti, kterou mu zakon dava, to je podavat svédectvi za pfitomnosti
pravnika, ktery Iékafe pouci o jeho pravech a o postupu a chovani pii podavani
svédectvi.
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Diskutabilni je doporuceni, aby pokud se jiz na oddéleni stane udalost, ktera
bude vyZadovat feSeni a mize byt pfedmétem Setfeni ¢i eventualné svédectvi,
byla tato udalost neprodlené projednana v tymu, ktery péci poskytoval. Jestlize
k takovému jednani dojde, je tfeba, aby v klidu, korektné a bez emoci byly vyjas-
nény postupy a ¢innosti v§ech zicastnénych, ujednocen odborny zavér, pozdéji
respektovany a uvadény vSemi pritomnymi, tak aby jejich vypovédi byly objek-
tivni, vécné, pravdivé, nezkreslené a oprosténé od emoci. Toto jednani by mélo
prob¢hnout co nejdiive po zjisténi nezadouci udalosti, to je v dobé, kdy jeste
nebyla podana stiznost nebo trestni oznameni. Pokud je osoba ucastna na uda-
losti poucena, aby v pfipad¢, ze bude pozadovano jeji vysvétleni nebo svédectvi,
vypovidala vécné a pravdiveé, nelze pak tento postup napadat pro nepfipustné
ovliviiovani svédka.
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Lékar jako zaméstnanec

Lékari vystupuji v poskytovani zdravotni péce jako vedouci zaméstnanci (prima-
i1, vedouci oddéleni apod.) nebo jako lékafi v postaveni podiizeném. V obou pii-
padech maji sva prava a povinnosti odpovidajici jejich funkénimu zatazeni. Pro
uréeni rozsahu prav a povinnosti je rozhodujici funkéni zafazeni 1ékate. Funkéni
zafazeni je podminéno potfebnou kvalifikaci, ktera je stanovena pravnim piedpi-
sem. Pokud zaméstnanec piedepsanou kvalifikaci nemd, nemuze byt do funkce
trvale ustanoven.

Lékar v kterémkoliv funkénim zafazeni poskytuje zdravotni péci v rozsahu
stanoveném obecné zavaznymi piedpisy, Iékafské vykony a ostatni ¢innosti s ni-
mi souvisejici jsou pak uréeny jeho pracovni naplni, ktera je nedilnou soucasti
svobodné uzaviené pracovni smlouvy. Zaméstnanec vsak také vykonava ¢innosti
podle pokynt nadfizeného, které jsou zpravidla ustni a nemusi byt vzdy davany
pisemng.
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Lékar jako zaméstnavatel

Lékar, ktery nepracuje ve zdravotnickém zafizeni jako zaméstnanec, ale posky-
tuje zdravotni péci v nestatnim zdravotnickém zafizeni jako jeho provozovatel
nebo majitel, vystupuje téz jako zaméstnavatel. Vzdy zaméstnava sestru, ale
mize zameéstnavat také dalsi 1ékafe nebo jiné zaméstnance — naptiklad Gcetni
nebo uklizecku. A to se vSemi povinnostmi zaméstnavatele, ale i s pravy, které
zaméstnavatel ma. Lékar jako zaméstnavatel je opravnén pozadovat spravné pl-
néni tkolt dohodnutych v pracovni naplni a pozadovat také plnéni ukoli danych
jeho pokynem.

Zaméstnavatel je opravnén, ale i povinen pozadovat od svych zaméstnanct,
aby chranili majetek i dobré jméno zaméstnavatele a nejednali v rozporu s oprav-
nénymi zajmy zamestnavatele.

Povinnosti Iékafe jako zaméstnavatele je poucit zaméstnance o jejich pravech,
povinnostech a pravnich ptredpisech, které ¢innost zaméstnance upravuji. Jeho
povinnosti je rovnéz kontrolovat praci i dodrzovani predpist.



