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Uvod 7

Uvod

Mil¢ ¢itatel’ky a Citatelia,

dostava sa Vam do rik ucebny text, ktory bol spracovany z dostupnej literattry
a pontka Vam nielen zakladnt terminologicku orientaciu potrebnu pre pochope-
nie Casti teoretickej bazy oSetrovatel'stva, ale aj (z nasho pohl'adu) vybrané naj-
zaujimavejSie oSetrovatel'ské teorie a modely. Pontknuté teérie a modely oSe-
trovatel'stva Vam pomozu rozsirit’ si nielen schopnost’ identifikacie problémov
pacienta/klienta a ich pri¢in, ale poskytujui aj navod na ich rieSenie. Predkladana

publikacia je uréena nielen Studentom oSetrovatel'stva, ale vSetkym, ktorym oSet-
rovatel’stvo a starostlivost’ o chorych nie je len zamestnanim, ale aj povolanim.

Autorka



8 Modely osetrovatelstva v kocke

1 Filozofia a oSetrovatel’stvo

Kazdy T'udsky ¢in, skutok, nazor i postoj je ovplyviiovany urcitym filozofickym
nazorom, ¢i si to jedinec uvedomuje alebo nie. Filozofia ovplyviiuje Zivot, sprava-
nie, konanie i pracu kazdého ¢loveka. Premieta sa aj do obsahovej naplne vednych
disciplin.

Aby sme porozumeli oSetrovatel'stvu, musime poznat’ nielen historicky vyvin
vSeobecne a historicky vyvin oSetrovatel'stva, ale aj filozofiu a jej smery, ktoré
tuto vednu disciplinu ovplyviiovali a ovplyviluji. Zakladna orientacia vo filozofii
umozni lepSie pochopit’ teoreticku bazu oSetrovatel'stva, predovSetkym oSetrova-
tel'ské modely a tedrie.

1.1 NajznamejSie filozofické smery

Filozofia je vednou disciplinou, ktora sa zaobera najvSeobecnejSimi zakonitost’a-
mi bytia, poznania, sveta, spolo¢nosti a myslenia (z gréctiny: laska k mudrosti).
Ciel'om filozofie je objasnit’ l'udsku existenciu a umoznit’ ¢loveku orientdciu v zi-
vote a svete. Filozofia vznikla ako reakcia na mytologickl interpretaciu sveta
v obdobi starého Grécka asi v obdobi 6. storo€ia pred n.l.

Najznamejsie filozofické smery su:

Idealizmus — zakladny filozoficky smer, ktory povazuje vedomie, myslenie, psy-
chiku za prvotné a hmotu, prirodu, fyzicky svet za druhotné, odvodené, zavis-
1é. Duchovno povazuje za jedint prava skutocnost. Zdoraziiuje prvenstvo rozu-
mového poznania pred zmyslovym, duchovného pred telesnym a ve¢ného pred
docasnym, koneénym. Idealizmus ako filozoficky smer vznikol pred viac ako
2000 rokmi, av§ak samotny termin idealizmus pochddza zo zaciatku 18. storocia.

Najznamejsie formy idealizmu su:

* tomizmus — vediici smer katolickej filozofie, zaloZenej Tomasom Akvinskym, kto-
ry uprednostiuje nadradenost zjaveni pred poznanim a teoldgie nad filozofiou,

* neotomizmus — zmodernizované ucenie T. Akvinského, v druhej polovici
19. storocia,

» pragmatizmus — chdpe a urcuje pravdu ako prakticki hodnotu a uzZitocnost
vyhovujucu subjektivnym zaujmom jednotlivca,

* existencializmus — sa stavia proti rozliSovaniu subjektu a objektu, obhajuje
bytie ako existenciu, t.z. individudlnu subjektivitu, zdorazinuje ludsku aktivitu,
volbu seba samého, existenciu osobnej slobody a vztah osobnosti k svetu,

*  pozitivizmus — uznava pozitivne (dané) poznatky a pozitivne fakty empirickych
vied za jediné skutocné poznanie; zdoraznuje, Ze vSetko poznanie pochddza zo
skusenosti, podstatu javov a veci poklada za bezvyznamnui.
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Materializmus je zdkladny filozoficky smer, protiklad idealizmu. Hovori
o materialnej, hmotnej povahe sveta, ktory existuje vecne a nezavisle na vedo-
mi. Poklada prirodu (hmotu, bytie) za prvotné a vedomie za druhotné. Vedomie
poklada za vlastnost’ vysokoorganizovanej hmoty. Podl'a materialistov je cela
skuto¢nost’ hmotnej povahy, je poznatelna zmyslami a duchovno je odvodené,
druhotné. Pociatky materializmu st zhodné so vznikom filozofie a spété su s roz-
vojom astronomie, matematiky a inych vied. Novoveky materializmus sa vyvijal
od 18. storocia.

Humanizmus uznava hodnotu ¢loveka ako osobnosti, jeho pravo na slobodu
a St’astie, na rozvoj jeho sil a schopnosti. Zdoraziuje vyznam schopnosti ¢loveka.
Proti poznaniu Boha stavia poznanie ¢loveka a prirody. Povazuje zasady rovnos-
ti, spravodlivosti a I'udskosti za normy vztahov medzi l'ud’'mi. Zaobera sa I'ud-
skymi atribitmi a charakteristikami, ktoré sa povazuju za l'udské. Historicky sa
vyvijal od staroveku.

Naturalizmus poklada prirodu za zakladného Cinitel'a vyvina, za univerzalny
a jediny princip k vykladu vSetkych javov. Vylucuje vSetko neprirodné a nadpriro-
dzené. Prirodu chape bud’ v materialistickom duchu alebo jej idealisticky pripisuje
dusu (panpsychizmus) alebo ducha (panteizmus).

Racionalizmus povazuje rozum (grécky ratio) za jediny a najvyssi zdroj prav-
divého poznania, uznava neobmedzené schopnosti 'udského rozumu a racionalny
postoj k Zivotu. Povod racionalizmu je v antike, rozvijal sa v§ak najmé v novove-
kej filozofii.

Empirizmus je opakom racionalizmu. Zmyslovu sktsenost’ povazuje za jedi-
ny pramen poznania, podcefiuje rozumové poznanie. NajznamejSie formy empi-
rizmu si:

* materialisticky empirizmus — za zaklad zmyslovej skusenosti poklada predme-
ty materidalnej povahy, skusenost chdape ako sprostredkovanie objektivne exis-
tujuceho sveta,

* idealisticky empirizmus — chdpe skiisenost ako suhrn pocitov alebo predstav,
ktoré nemaju zdklad v objektivnom svete. V tedrii poznania je empirizmus spd-

Jjany so senzualizmom a hlbokou analyzou zmyslového poznania,

o senzualizmus — poklada zmyslovost za jediny zdroj poznania, cely obsah vedo-
mia sa musi odvodit z pocitov. Pocity povazuje za zdroj poznania skutocnosti
a vsetko poznanie odvodzuje od zmyslového vnimania (skusenost vonkajsia),

o psychologizmus — povazuje objektivhu realitu len za subjektivnu moznost
prezivania urcitej skupiny pocitov, psychologické poznatky povazuje za zdaklad
vedeckého pozndvania skutocnosti (vautornd skisenost).
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Determinizmus sa zaobera pri¢innou podmienenostou. Uznava univerzalnost’
podmienenosti a pri¢innosti javov materidlneho a duchovného sveta, vzéjomnu
suvislost’ a podmienenost’ javov v prirode a spolo¢nosti. VSetky deje (aj T'udské
konanie) je nevyhnutnym désledkom podmienok a pri¢in. Jednotlivec je predur-
¢eny bud’ biologicky, geneticky alebo socidlne. Determinizmus uznava predurce-
nost’ vSetkého diania a popiera slobodu vdle (opakom je indeterminizmus, ktory
popiera zakonité suvislosti javov v spolo¢nosti a prirode).

Skepticizmus je starogrécka filozofickd koncepcia, ktorej hlavnym princi-
pom je pochybnost’ (skepsa). Pochybuje o moznosti poznania objektivnej pravdy
o podstate veci. Jeho krajnymi formami st nihilizmus (absolitne negativny po-
stoj k skutocnosti a k zivotnym hodnotam, neuznavajici ziadne kladné hodnoty)
a agnosticizmus (popiera uplne alebo ¢iasto¢ne moznost’ poznania podstaty veci).
Jeho vznik sa datuje do obdobia antiky.

Holizmus je filozofiou celku, celistvosti, celostnosti. Vyzdvihuje prvotnost
celku v pomere k castiam ako aj nezévislost’ celku od Casti. Celostnost’ poklada za
hnaciu silu vyvina alebo za jeho ciel. Holizmus vznikol v 20. storo&i.!!: 1

1.2 Filozofia — medicina — oSetrovatel’stvo

Osetrovatel'stvo a medicina st spolu vel'mi uzko spété. Historickym vyvinom sa
zaoberajii samostatné odbory tychto vednych disciplin.

Osetrovatel'stvo, ako ¢innost’ zamerena na pomoc chorym, existovalo od naj-
starSich Cias. Tradiény pristup k chorym ovplyvilovala humanisticka filozofia,
a preto bolo spojené s poskytovanim podpory a Gtechy chorym a ich blizkym.

Idealisticka filozofia a vplyv nabozenstva sa v oSetrovatel'stve postupne menili
tak, ako sa menila spolo¢enska klima. V obdobi posobenia idealistickej filozofie
prevladalo neprofesionalne oSetrovatel'stvo pod zastitou cirkvi a malo humanistic-
ky charakter. Do 15.—16. storocia nemocni¢né zariadenia na oSetrovanie chorych
v eruroregidone organizovala rimsko-katolicka cirkev. V 15.—16. storo¢i nastalo
obdobie reformacie, vznikali hnutia proti katolickej cirkvi (Luther, Kalvin, a.i.)
a nasledne aj oslabenie vplyvu tomistickej filozofie. Pre oSetrovanie chorych toto
obdobie znamenalo tzv. dobu temna. V 16.—18. storoci, v obdobi protireformacie,
nastalo opédtovné upeviiovanie moci katolicizmu, vznikali nové cirkevné rady, kto-
ré sa venovali aj oSetrovaniu chorych s prevahou vplyvu humanisticke;j filozofie.

Osvietenstvo v 18. storo¢i a franctizska revoltcia v rokoch 184849 a v roku
1870 priniesli okrem rozvoja vied aj nové filozofické smery. Vplyv materializmu
vidno prave v ideach franctzskej revoltcie (sloboda, rovnost’, bratstvo).



Filozofia a osetrovatelstvo 1

Zaklady filozofie v oSetrovatel'stve polozila v roku 1859 Florence Nightingale
vo svojej praci Pozndamky o oSetrovatel’stve.

Od polovice 20. storo¢ia v zdravotnictve nastal tzv. kult technologie, ktory ma
svoje filozofické pozadie v materializme. Medzi sestru, lekara a pacienta/klien-
ta vstupila technika. Zdravotnicka starostlivost’ sa orientovala predovsetkym na
chorobu a zameriavala sa hlavne na nemocni¢nu starostlivost’. OSetrovatel'stvo sa
zameriavalo na techniku vykonov a spolu s medicinou sa koncentrovalo na bio-
l6giu l'udského tela. Psychické, socidlne a duchovné stvislosti sa zanedbavali.
Prevencia ako prostriedok redukcie morbidity a mortality zostala na okraji ich za-
ujmu. Tento trend doviedol obe discipliny k postupnej dehumanizacii.

Ako reakcia na pretechnizovanost’ oSetrovatel'skej praxe, i ako dosledok uplat-
novania vedeckych aspektov oSetrovatel'skej vedy, od 80. rokov minulého storo¢ia
zacina v oSetrovatel'stve opat’ prevladat’ filozofia humanizmu s reSpektovanim ho-
listickych principov.

V stcasnom oSetrovatel'stve vSak stale hrozi nebezpecenstvo preferovania
techniky pred oSetrovatel'skou starostlivostiou, ktora reSpektuje biologické, psy-
chologické, socidlne a spiritudlne (d’alej len bio-psycho-socio-spiritualne) faktory
vzniku ochoreni.

V medicine za prevladajuci filozoficky smer mozno oznacit’ racionalizmus
a humanizmus. Medicina 20. storoc¢ia integrovala poznatky réznych prirodnych
odborov. Tieto odbory vytvorili zaklad biomedicinskeho zamerania, t.z. zamera-
nia na biologicku podstatu zdravia a choroby a na biologické Cinitele, ktoré ich
ovplyvituju. Objektom medicinskej pozornosti postupne prestavalo byt zdravie
¢loveka v jeho suvislostiach, stala sa filou choroba ¢i chory orgén.

Zaciatkom 40. rokov 20. storo¢ia vznikla tzv. psychosomaticka a v poslednych
troch desatro¢iach na fiu nadvizuje tzv. behavioralna medicina. Obe doplnili bio-
medicinsky model chapania chordb a rozsirili hranice mediciny. Avsak uplatnenie
oboch zamerani sa zatial’ nestalo integralnou sucastou vSeobecnej tedrie a praxe
mediciny.

Asi 20 % pacientov/klientov ma mensie psychické poruchy, ktoré sa ¢asto pre-
javuju somatickymi symptomami. Zacali sa oznacovat ako ,,somatizacia®, zaklad
ktorej tvori prezivanie psychickej nepohody v podobe somatickych t'azkosti, ktoré
pacient/klient povazuje za prejav vazneho somatického ochorenia. Pacient/klient
s pretrvavajiicou somatizaciou sa snazi o objasnenie svojich tazkosti opakovany-
mi vySetreniami aj napriek tomu, Ze nalezy su negativne a nestacia na vysvetlenie
jeho tazkosti.

Narastanie somatickych poruch bez zistiteI'ného zakladu vedie k poznaniu, ze
prepojenie medzi biologickymi, psychickymi a socidlnymi oblastami (nezavislé
od poradia) tvori neoddelite'nu jednotu pri vzniku a rozvoji prevaznej vacsiny
chorob, ako aj pri uchovavani zdravia.
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V sucasnej praxi mediciny sa biomedicinsky model javi ako nepostacujuci.
Jeho ucinnost’ znizuje neakceptovanie psycho-socidlnych a duchovnych aspektov
pri diagnostickych, lie¢ebnych a preventivnych postupoch a vedie k narastaju-
cej nespokojnosti pacientov/klientov s medicinou. V druhej polovici 20. storoci
a doslo k ozivovaniu odliSnych a r6zne starych nazorov na pri¢iny chordéb, moz-
nostiach ich zistovania a lie¢ebného ovplyviiovania (ktoré medicina vylucila zo
svojej tedrie a praxe ako nepodlozené, neoverené, nevedecké ¢i Skodlivé) ktora sa
oznacuju ako alternativna, naturdlna, ¢i komplementarna (doplnkové) medicina.
Skepticky postoj pacientov/klientov, ale i niektorych lekarov, k moznostiam kla-
sickej mediciny &asto vedie prave k priklonu k alternativnej medicine.?

1.3 Kategorie filozofickych nazorov v oSetrovatel’stve

Kazda vedna disciplina a jej teoretické modely vychadzajt z urcitej filozofie a filo-
zofického nazoru. Koncepéné modely oSetrovatel'stva, tak ako koncepéné modely
inych vednych disciplin, odraZzaju najroznejsie filozofické nazory svojich autorov.
Tieto vplyvaju na predmet zaujmu i pristup k rozvoju poznatkov osetrovatel'stva
a st zamerané predovsetkym na charakter vztahov medzi osobou a prostredim.

Mechanisticky nazor

Mechanisticky nazor vnima osobu (jedinca, ¢loveka) ako stroj, t.z. Ze jedinec sa
sklada z Casti, je pasivny a reaguje len vtedy, ked” su podnety z prostredia dosta-
to¢ne silné. Spravanie jedinca povazuje za linearny retazec podnetov a odpovedi
na podnety.

Mechanisticky nazor je spity s redukcionizmom, ktory prevadza zlozité javy
na jednoduché, celostné na elementarne a uvadza, ze vSetky predmety, deje, ich
vlastnosti i nasa sktisenost’ sa skladaju z koneénych prvkov nedelitel'nych Casti.

Mechanisticky nazor prezentuje, Zze ak mame dostatok vedomosti o Castiach,
tak mézeme predvidat’ spravanie celku. Zmeny jedinca su popisované ako kvanti-
tativne, ako pridavanie alebo odoberanie istého poctu Casti.

Organisticky nazor
Organisticky nazor chape osobu ako Zivy organizmus, integrovany celok, vnitorne
spontanne aktivny, vstupujici do interakcii s prostredim a reagujuci na prostredie.
Organisticky nazor chape spravanie jedinca skor v stochastickom (probabilnom,
¢ize pravdepodobnostnom) zmysle. Chovanie je spojené so Strukturalnymi zme-
nami v organizme, ktoré su kvalitativne a kvantitativne.

Organisticky nazor je spéty s holizmom. Predpoklada, ze zivy organizmus je
integrovany a organizovany celok, ktory nie je redukovatelny na casti. Aj ked’
berie do uvahy Casti organizmu, tieto maju vyznam len v ramci celku.

Mechanisticky a organisticky filozoficky nazor st logicky inkompatibilné.
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Nazor zaloZeny na zmene
Prirodzenou a inherentnou (vnutornou) sicastou zivota jedinca st procesy
zmeny. Zmeny su kontinudlne pocas celého zivota jedinca, takze osoba je
vlastne sustavne v stave ur€itého prechodu. Zmena méze byt chdpana ako
sustavna intraindividudlna variancia.

Nazor zalozeny na zmene hodnoti pokrok a zdoraziiuje realizéciu vlast-
ného potencialu jedinca.

Nazor zaloZeny na perzistencii

Prirodzenym a normélnym stavom osoby je stabilita (perzistencia). Per-
zistencia (trvalost’, stalost) je zotrvavanie v ¢ase a dochadza k nej synté-
zou rastu a stability. Jej tazisko je na kontinuite rutiny I'udského spravania
prostrednictvom socializacie a vyuzivania podpornych systémov (napr. ro-
dina, spolo¢nost’ a.i.). Jedinci sa tak pocas Zivota stavajui viac sami sebou.
Nazor zalozeny na perzistencii naviac predpoklada, ze 'udia maji schop-
nost’ utvarat’ si vlastny zivot a k zmenam dochadza len vtedy, ked’ je to
potrebné pre prezitie. Zmenu teda mozno povazovat’ za kreativne objavo-
vanie novych ciest za ucelom vyhnut’ sa katastrofe a zabranit’ vyhynutiu.
Nazor zaloZeny na perzistencii hodnoti solidaritu a stabilitu a zdéraziuje
zachovanie a Setrenie potencialu jedinca.

Nazor zaloZeny na zmene a nazor zalozeny na perzistencii su logicky
inkompatibilné.

Integrovany pristup

Integrovany pristup poklada jedinca za sthrn, ¢i jednotu jeho bio-psycho-
-socio-duchovnych Casti. Jedinec sa dokéze adaptovat’ na prostredie, ktoré
modze ovplyvnit’ pre udrzanie rovnovahy, pricom kooperuje s prostredim,
aby dosiahol ciel.

V poslednych desatrociach sa v zdravotnictve objavili nové filozofic-
ké nazory a trendy prindSajuce individualny pristup k ¢loveku ako celku.
Aj oSetrovatel'stvo postupne upusta od orientacie na chorobu a do popredia
sa dostdva metdda oSetrovatel'ského procesu, komunitné osetrovatel'stvo
a domaca oSetrovatel'skd starostlivost’, ktoré kladii doraz na komplexnu
starostlivost’ o celého &loveka, nielen aby zapiali lekarske ordinacie.'®
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1.4 Holisticka filozofia a oSetrovatel’stvo

Snaha o zachovanie rovnovahy medzi technickym rozvojom a potrebami jedinca
viedla v oSetrovatel'stve k uplatneniu sa holistického pristupu k jedincovi. Holis-
ticky pristup k jedincovi pozaduje orientaciu na biologické, psychické, socialne
a duchovné aspekty v zdravi i chorobe.

Holizmus je termin odvodeny z gréckeho slova holos (cely, Gplny, neporu-
Seny). Ide o filozoficky smer, vychadzajici z idealizmu, vyzdvihujuc prvotnost
celku v pomere k Castiam. Filozofia celistvosti vznikla v 20. rokoch 20. storocia.
Néazov zaviedol juhoafricky general Jan Christian Smuts v knihe Holizmus a evo-
licia (1926), v ktorej vysvetlil neredukovatel'nost’ celku na suhrn ¢asti. Tvrdil, Ze
svetu vladne holisticky proces tvorivej evollicie vytvaranim mnohych celostnosti.
Formy hmoty sa v priebehu evolucie zmnozuji a obnovuji. Podl'a Smutsa holis-
ticky proces nahradza zakon o zachovani hmoty.

Holisticka filozofia sa zaobera celkom a celostnost’ou. Celok nedegraduje na
suhrn Casti, ale vidi medzi nimi vzajomny vztah a ovplyvnite'nost. Zmena jednej
Casti celku nasledne vyvola zmeny v celku ako takom, ¢im sa celok meni. VSetky
zivé organizmy su ponimané ako jednotné celky vo vzajomnej interakcii, ktoré st
takto viac nez len si¢tom ich Casti. V tomto zmysle porucha jednej ¢asti znamena
poruchu celku. 71

Holisticky chapané zdravie zahriia celého jedinca, jeho celistvost’ a vSetky
stranky Zivotného $tylu, telesnt zdatnost’, primarnu prevenciu telesnych a emo-
cionalnych stavov, zvladanie stresu, reakcie na prostredie, sebakoncepciu a du-
chovno.

Holisticka oSetrovatel’ska starostlivost’ akceptuje prava pacienta/klienta,
ktoré st integralnou sucast'ou oSetrovania a lieGebného procesu. NeoddeliteInou
sucast'ou holistického oSetrovatel'stva je oSetrovatel'sky proces, ktory predstavuje
systémovy pristup a komplexné rieSenie problémov chorého/klienta; vzdy je za-
merany na celu bytost’ jedinca (nie iba na samotna chorobu).

Aplikacia holistickej filozofie na 'udi a ich zdravie zdoraziluje, Ze sestra musi
brat’ na zretel’ osobu ako celok a musi sa snazit’ pochopit’ si¢asne vztah ¢asti k in-
terakciam celku a vztah celku k jeho ¢astiam.

Holistické oSetrovatel’stvo i medicina chapu ¢loveka ako bio-psycho-socio-
-duchovnu bytost” a osetruju a liecia ho Setriacimi a prirodnymi metédami.

Holisticka medicina nelieci len priznaky ochoreni, ale snazi sa odstranit’ vset-
ky pri¢iny, pricom alopatiu (liecbu pomocou chemickych lie¢iv) dopliia spektrum
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alternativnych medicinskych postupov, napr. akupunktura, homeopatia, fytotera-
pia a iné. Principy holistickej mediciny rozvinul prof. Pierre Roche de Coppens,
ktory chorobu vnimal ako signal, ktory varuje Ze na psychickej a duchovnej urov-
ni ¢loveka nie je nieCo v poriadku. Tvrdil, ze choroba je odrazom nespravneho
Zivotného §tylu.*3 1315
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2 Teorie a modely oSetrovatel’stva

Vyvin osetrovatel'stva bol az do polovice minulého storocia prevazne intuitivny,
zalozeny skor na tradiciach a praktickych skusenostiach nez na teoretickych za-
kladoch. Rozvoj teoretickej bazy oSetrovatel'stva nastal az v polovici 20. storocia
v USA a v Kanade. V suc¢asnom obdobi oSetrovatel'stvo uz ma vymedzenu vedo-
mostnu bazu, ktora zahriia Specifické oSetrovatel'ské koncepcie, tedrie a koncepc-
né modely. Obsahové zameranie teorii a modelov v oSetrovatel'stve je determino-
vané vedomostnou bazou a réznymi filozofickymi nazormi ich autoriek.

2.1 Zakladna terminologia

Model je vedecka konstrukcia, obraz, predstava, ¢i opis skimaného javu alebo
predmetu. Je ideou, ktora vysvetl'uje pomocou symbolickej alebo fyzikalnej vi-
zualizécie.

Symbolické modely nemaju rozpoznatel'né fyzikdlne formy a su na vyssej ab-
straktnej rovni nez fyzikalne modely.

Symbolické modely mozu byt

* verbdlne — slovné vyhlasenia,

» schematické — diagramy, kresby, grafy, obrazy,
* kvantitativne — matematické symboly.

Fyzikalne modely mo6zu vyzerat’ ako to, ¢o maji znazoriiovat’ alebo moézu byt
nekonkrétne (abstraktné):

» konkrétne — napr. model oka, atomu,

* abstraktné — napr. model energetickych poli.

Koncepcia je ponatie, chdpanie, myslienkova osnova, ¢i sposob nazerania
a vykladu ¢i ponimania urcitého javu. Koncepcia predstavuje zakladné hl'adis-
ko alebo veducu ideu vysvetlenia urcitého javu, hlavny zamer alebo konstrukény
princip ré6znych druhov ¢innosti. Mdze ju tvorit’ aj sustava ndzorov na urcity jav.

Koncepcia moze byt
* abstraktnd — nezavisla od miesta a casu (napr. teplota),
* konkrétna — Specificka k miestu a casu (napr. telesna teplota).

Teoria je subor poznatkov, charakterizujuci ur€ity jav, vyklad pri¢in a suvis-
losti javu, ¢i javov v urcitej oblasti, ktord mozno overovat’ skusenost'ou (empiric-
ky testovat’). Teoria tvori zaklad vedeckého poznania.'! 1624



Teorie a modely osetrovatelstva 17

Pozor na zdmenu terminov (koncepcia, koncept, konspekt):

* koncept je prvé predbezné spracovanie, predbezny navrh, ponatie koncepcie,

* konspekt je kratky, strucny prehlad, obsah diela alebo vyklad o niecom a vy-
stizny vypis podstatnych casti obsahu, pripadne tézy planovaného diela.

2.2 Metaparadigma oSetrovatel’stva

Kazda vedna disciplina skima a zaobera sa urcitymi javmi. Koncepcie a tedrie
tieto javy definuju, davaji ich do vzajomnych vzt'ahov a tvoria metaparadigmu
prislusnej vednej discipliny.

Metaparadigma je jadro alebo obsah, ¢i predmet, ktorym sa prislusna vedna
disciplina zaobera. Je globalnym pohl'adom na obsahové zameranie vednej dis-
cipliny. Tvori prva troveii odliSenia medzi vednymi disciplinami. Specifikovana
je koncepciami a tedriami.

Nie je nezvyklé, ze viacero vednych disciplin sa zaobera tou istou alebo podob-
nou koncepciou, napr. sociologia i psycholdgia sa zaoberaju spravanim jedincov,
avsak socioldgia sa zameriava na socialne spravanie (to tvori jej metaparadigmu)
a psycholdgia sa ststred’uje na psychologické spravanie.

Kazda vedna disciplina ma zvyc¢ajne jedini metaparadigmu, z ktorej sa odvijaji
viaceré koncepéné modely obsahujice v§eobecné koncepcie a tedrie.

Metaparadigma oSetrovatelstva sa vyvija od doby, ked’ Florence Nightinga-
le po prvykrat dala do stvislosti ¢innosti sestier s vplyvom prostredia na zdravie
¢loveka (Notes on Nursing, 1859). K jej explicitnej (presnej) formulécii vSak pri-
§lo az koncom 80. rokov minulého storocia.

Metaparadigmatické koncepcie, determinujuce oSetrovatel'stvo a jeho prax vo

v§eobecnej rovine, su:

* o0soba ako prijemca oSetrovatel'ského vykonu (jednotlivec, rodina, skupina, ko-
munita, spolocnost),

o prostredie je vyznamné vonkajSie a vnitorné okolie prijemcu i okolnosti, za
akych k osetrovatel'skym itkonom dochddza,

» zdravie je stav blaha ¢i osobnej pohody, nielen nepritomnost nemoci, ¢i choro-
by prijemcu,

* oSetrovatel'stvom rozumieme c¢innosti vykondavané sestrou v spoluprdci s prije-
mcom alebo v jeho mene.> * %

Za hlavné tvrdenie metaparadigmy oSetrovatel'stva, vyjadrujice vSeobecny
predmet tejto vednej discipliny, mozno povazovat’ vyrok, ktory uvadzaji Donald-
son a Crowley: ,,O8etrovatel'stvo Studuje celok alebo zdravie ¢loveka, pricom be-
rie do uvahy, ze ¢lovek je v neustalej interakcii so svojim prostredim.* 2
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— prijemca — okolie prijemcu — stav blaha — aktivity sestry v zdujme
oSetrovania a pohody prijemcu a v spolupraci
— okolnosti alebo s nim
* jednotlivec vyzadujice choroby
* rodina osetrovanie prijemcu
* komunita

* spolo¢nost’
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Obr. 1 Metaparadigma oSetrovatelstva
Zdroj: MUSILOVA, M. a kol. Vybrané kapitoly osetrovatelstva.’s 189 s., modifi-

kované autorkou

2.3 Koncepény model

Synonyma: paradigma, matrica discipliny, koncep¢ny systém, koncepény ramec

Koncepcény model je subor abstraktnych a vSeobecnych koncepcii a tvrdeni
integrovanych do zmysluplnej konfiguracie. Tyka sa globalnych idei o jednotliv-
coch, skupinach, situdciach, udalostiach a javoch zaujimavych z hladiska vednej
discipliny. Koncepcéné modely sa zameriavaju na vybrané javy a ovplyviiuji nase
vnimanie reality. Tykaju sa nazorov a javov suvisiacich s danym odborom.

Kazdy koncepény model poskytuje odlisny pohl'ad na koncepcie metapara-
digmy. Autori roznych modelov, skiimajici urcity jav, vidia rdzne veci v réznych
suvislostiach a v rozdielnych vzajomnych vztahoch. Koncepény model v osetro-
vatel'stve poskytuje orientaciu pre prax, vzdeldvanie a vyskum.

Obsah jednotlivych koncepénych modelov zahfiia filozofické zameranie,
kognitivnu orientaciu, tradicie vyskumu i praktické podmienky autora, ¢i teore-
tikov danej vednej discipliny. Nezahriia v§ak presvedcenia, myslienky, hodnoty,
metddy vyskumu a pristupy k praktickym otdzkam.

Koncepcie koncepéného modelu su najabstraktnejsie a najvSeobecnejSie, ne-
mozno ich priamo pozorovat' v redlnom svete, nie su obmedzené na konkrétneho
jedinca, skupinu, situaciu, ¢i udalost’ (napr. adaptacia). Koncepcie koncepéného
modelu nebyvaju vzdy definované. !
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Tvrdenia koncepéného modelu su tiez abstraktné a vSeobecné, a preto ich
nemozno priamo empericky skiimat’ ¢i pozorovat'.
Tvrdenia koncepéného modelu moézu byt zdkladom dalSicho vyvina modelu,
mozu tvorit’ zakladné predpoklady modelu (napr. I'udia st racionalne tvory) alebo
su Sirokymi definiciami koncepcii koncepéného modelu (napr. adaptécia je schop-
nost’ prispdsobit’ sa zmenenej situacii) alebo konstatuji vzt'ahy medzi koncepcia-
mi koncepcného modelu (napr. tvrdenie, Ze oSetrovatel'sky zasah smeruje k riade-
niu stresorov zivotného prostredia — je konStatovanim vztahu medzi koncepciou
prostredia a koncepciou oSetrovatel'stva).

Koncepcie a tvrdenia jednotlivych koncepénych modelov ¢asto pouzivaju
charakteristicky slovnik, spravidla spéty s taziskom konkrétneho modelu. Tie isté
pojmy vSak mdézu mat’ v réznych koncepénych modeloch rézny vyznam (napr.
stresor moze byt v jednom modely definovany ako negativny prvok, a v druhom
ako pozitivna sila).

Vyvin koncepénych modelov

Priklady koncepénych modelov mozno néjst’ uz v rannych civilizdciach Egypta
a Ciny, ale i vo vietkych modernych vedach. Mnohé z modelov mali znaény vplyv
na utvaranie sveta, napr. myslenie a modely K. Marxa, A. Einsteina a S. Freuda
ovplyvnili svet v 20. storo¢i. Marxov model bol politicky, filozoficky, socialny
a ekonomicky a utvoril ramec komunistickej ideoldgie. Einsteinov model relativi-
ty polozil zaklad atdmovej éry a Freudov model trojdimenzionalnej §truktary pre
pochopenie ¢loveka tvori zéklad psychoanalyzy.

V kazdom z uvedenych pripadov sa koncepény model vyvinul z empirickych po-
zorovani a intuitivnych nahl'adov autora, resp. z dedukcii, ktoré tvorivo prepojili
myslienky z rdznych oblasti badania.

Koncepéné modely sa mézu vyvijat’:

* induktivne — zov§eobecnenim réznych pozorovanych javov (napr. Freud svoju
koncepciu ega, id a superega indukoval z pozorovani spravania jeho pacien-
tov/klientov),

» deduktivne — odvodenim zo v§eobecnych dejov a poznatkov (napr. Einsteinov
model relativity je odvodeny z predchdadzajicich prdc z oblasti fyziky).

Koncepény model je len aproximaciou (priblizenim), ¢i zjednodusenim sku-
tocnosti a zahffia tie koncepcie, ktoré autor povazuje za relevantné a naipomocné
pre pochopenie.

Kazdy koncepény model je jedine¢nou kombinaciou alebo syntézou mnohych
koncepcii, ktoré musia akceptovat’ podmienku logickej myslienkovej kongruencie
(zhody, zhodnosti). Len tak méze predstavovat’ Specifickl perspektivu pre jav,
ktory je predmetom zaujmu danej discipliny.



