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poznatkil nacerpanych od samotnych feditelek a feditelt destina¢nich spole¢nosti
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Predmluva

Tato kniha vychazi z prednasek, které se patnact let formovaly v Case, zpresnovaly
na zakladé zahranic¢nich a vlastnich poznatki a upravovaly podle reakeci studentd.
Diky tomuto procesu vznikly podklady, jez komplexné pokryvaji problematiku
destina¢niho managementu, a to nejen po teoretické strance, ale i v praktické ro-
viné. Soucasti knihy jsou priklady z praxe, které zahrnuji vedle bohatych zkusenosti
samotnych vykonnych manazert destinaci i vystupy rady vyzkumnych projekti.

Kniha je urcena pro vsechny, ktefi se chtéji dozvédét, co je to destinacni ma-
nagement a jak v praxi funguje. Kromé studentti vysokych, vyssich odbornych
a stfednich skol je kniha urcena i odborné verejnosti, ktera si mize ovérit své
védomosti a nacerpat inspiraci do praxe, protoze uceni je nikdy nekoncici proces.

Snahou knihy je seznamit ¢tenare s destinacnim managementem jakozto ume-
nim, jak rozvijet zdroje destinace, aby byly konkurenceschopné, a soucasné jak
spravovat zdroje destinace, aby byla zachovana jejich udrzitelnost. V tomto du-
chu je koncipovana i samotna kniha. Prvni ¢ast uvadi do problematiky destinace
a managementu, které jsou nasledné propojeny. Druha cast predstavuje proces
destina¢niho managementu - jeho mechanismus a specifika. Soucasti je strategické
fizeni a ukazka vybranych nastroji (strategie destinacni spolec¢nosti a benchmar-
king). Treti c¢ast je zaméfena na konkurenceschopnost a prezentuje konkrétni
formy fizeni, tedy fizeni lidskych zdrojd, fizeni kvality, fizeni informaci, krizové
fizeni, v kontextu principii a specifik destina¢niho managementu. Ctvrta ¢ast se
orientuje na udrzitelnost a vyzdvihuje rizeni rekreacnich zdrojli a fizeni tcastnikd
cestovniho ruchu (navstévnicky management a management mistnich komunit).
Posledni pata cast prinasi v retrospektive vyvoj poznatki a souvislosti o destinac-
nim managementu, které pochézeji ze zahrani¢i i z Ceské republiky.

Ctenaf by mél v knize najit o destinaénim managementu vée podstatné. Jediné
téma, které muze postradat, je destinacni marketing. Ten je feSen prirezové v ne-
kolika kapitolach. Samostatna kapitola neni zarazena, nebot se ¢tenar muze obratit
na celou fadu odbornych publikaci, které se této tematice explicitné vénuji. Praxe
ukazuje, Ze z pohledu marketingu si destinacni spole¢nosti védi rady. Ovsem zcela
jiné jsou zkusenosti se samotnou realizaci destina¢niho managementu.
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Osobni vzkaz na konec: Tato kniha neni jen vrcholem vice nez dvacetileté aka-
demické praxe v oboru destina¢niho managementu, ale je i podékovanim a darkem
k sedmdesatym narozeninam docenta Jifriho Vystoupila, ktery mé k destina¢nimu
managementu piivedl.
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