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Johana Miriam Vorlova
Jizak

bézim

dusam

spalenou travu

vybiham svah mezi panelaky
nechvalné prosluly prazsky ctvrti,
kde moji tet¢ z balkonu ukradli kola
za tmy se stiili

z o trochu vétsich kuli¢kovek

za zvuku blizkého slovanského jazyka
dal probiham

kolem legalu,
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neni ani deset

potkavam hlidace

vim, Ze se lekl on

i stfelkyné vic nez-li ja
sklouzavam pohledem k zemi

jen koutkem oka

vidim vypelichany haro

sezvejkly carodéjky

s napuchlyma oc¢ima

a 1zickou v ruce

nesleduju svoje kroky

Jizak

bézim po stezce

lemovany lavickama,

kde posedavaj patnactilety

s flaskama v ruce

a bongem v baglu

vrazdéj tak Cas,

kdy nemusej poslouchat narky ozyvajici se
z betonovych kralikaren

den miji den

a vajgly po zemi

a preplnény kose



jsou tu zas

a znova

bézim dal

bez dotyku

chci se jich dotknout
mySslenkou

naléhavé

béZim — nic netfikdm

a prece vic nez jindy,
kdyZ sugestivné halekam



SLOVO EDITORKY NA UVOD

Tato publikace vznikla jako kolektivni dilo Katedry sociélni prace Evan-
gelické teologické fakulty UK s pfizvanim kolegl reprezentujicich obor
teologie a vyucujicich v programu socidlni a pastora¢ni prace. Je sice nese-
na snahou piedstavit zaméfeni a ¢innost pedagogt katedry socidlni prace,
ale svym rozsahem i zastoupenim autori presahuje hranice katedry. Nasim
zamérem bylo spojit své sily v souboru textl, jez budou propojeny tim,
7e jsou primarn¢ uréeny pro ¢tenafe z fad studentii a absolventl socialni
préce, piipadné dalsich, kdo se v socialni praci dale vzdélavaji. Neni to ale
kniha, kterda dava konkrétni navody pro socialni praci. Spise ukazuje, jak
je socialni prace organicky propojena s dal§imi obory, jako je psychologie,
sociologie a na nasi fakulté rovnéz teologie. Coby odbornici v riznych obo-
rech se v socialni praci setkavame, zaroven ji 1 pfesahujeme. Je zde prinik
i pfesah, néco nas spojuje, v nécem jsme jini a jinakost nds obohacuje. Sou-
casné v této monografii naleznete i ptispévky z pera socialnich pracovniki
(Pénkava, Matochova). Nabizime témata, jez nékdy pouze voln¢ souviseji
se socialni praci, pokud ji vnimame jako odbornou ¢innost zamétenou na
pomoc v socidlni nouzi, anebo jdou nad ramec sylabl. Ukazuji ale, Ze je
mozné vnimat bohat$i souvislosti a seznamovat se se zpisoby mysleni dal-
Sich disciplin. Nechavame ¢tenare pohlédnout do naSich svétu, které se celé
do vyuky nedostanou.

Témata jsou rozmanitd, pfesto mezi nimi existuje vnitini souvislost.
Psychologicky ptispévek na téma autenticity (MaSkova) nelze zcela po-
chopit bez nésledujiciho pfispévku zdlraziiujiciho plnost lidstvi v jeho so-
cialité¢ (Gallus). Existuje vzdy riziko, Ze n€které podoby autentického ja
(opomijim problemati¢nost toho, co skuteéné ja vlastné je) jsou socialné
nepfijatelné nebo pfinejmensim vedou k socidlni tenzi a v jejim dtsledku
k horsi kvalité zivota pro vSechny. Zdokonalovani ¢lovéka mize byt nahli-
zeno prave jako schopnost odhlédnout od svych ¢isté individudlnich potteb
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a z4jmu a stat se tak ,,mistem BoZi pfitomnosti pro druhé®. Osobni rlst se
ale muze skryvat i ve schopnosti upfimnéjSich projevi bez spolecenské
ptetvarky, kterd by nikomu a ni¢emu neslouzila.

Uvahy nad riiznymi slozkami socialni prace, zde pojmenované jako ma-
terialni a nematerialni (Pénkava), tzce souviseji se zapojenim do procesu,
jak jej pojednava piispévek k participativni socidlni praci (Matochova). Ta
ma blizko k participativnimu a akénimu socidlnimu vyzkumu (Kolafova).
Teologicky pohled na environmentalni problematiku hovoti ve srozumi-
telnych terminech, které od détstvi slychame v pohddkovych ptibézich —
zminuje pychu, lenost a zZadostivost jako pfi¢iny devastace prirody a ohro-
zeni svéta v jeho dlouhodobé perspektiveé. Piiroda, a¢ dnes spiSe zbytkova
a v poslednich dvou staletich siln¢ kulturné transformovana, je stale zdro-
jem, bez néhoz se neobejdeme. Starost o pfirodu a udrzitelnost Zivota je
aktivitou, kterd nas posiluje, ale vyzaduje moralni obrat ke skromnosti, an-
gazovanosti a pokofe (Zamecnik). Analyza souc¢asné mediciny (KfiZzova)
dava nahlédnout do slozitosti této instituce a v tomto kontextu mizeme lépe
chapat nesnadnost mezioborové spoluprace napt. pii propousténi pacientl
Z nemocnice, jez je pritom tak spolecensky Zadouci (Angelovska, Janec-
kova). Medicinalizace ma ale i dosud opomijené environmentalni dopady.
Téma umirani a smrti je vyznamné psychologicky i teologicky a logotera-
pie je prusecikem téchto perspektiv (Ulrichovd). Rozprava nad ¢lovékem
(Gallus) neni v zadné disciplin€ zcela dokoncena a stale vyzyva k novym
interpretacim. K rozvoji citlivosti vii¢i slozitym otazkam lidské existence
slouzi i uméni, jez mize byt ve vyuce vyuzito s ohledem na civiliza¢ni vy-
zvy, jimz &elime (Kalvach). Clovék je ptitomen viude a vzdy v této knize.

Kromé pedagogli jsme dali ptilezitost nékolika studentskym pracim
a umeélecké tvorbe, jez je svym socialnim zaméfenim zcela ojedinéld. Nase
studentka Johana Miriam Vorlova, tak jak to umélci umi, nds dokaze poe-
tickym jazykem piimét k emotivnimu prozitku nad obtiznymi socidlnimi
situacemi, kterych si pfi svych stazich v§imla. Barbora Deutschova se stala
dusi inovativniho projektu, v némz se nevyuzité hotelové kapacity staly
v dobé koronavirové nouze docasnym domovem pro lidi z ulice. Takova
novatorska feseni jisté nejsou snadna, ale potfebujeme je. Prispévek Pavly
Pekové ukazuje zdjem o to, jak zjistovat efekty socialni prace. V dobé
omezenych zdroji je celospolecenskou i individualni povinnosti zajimat
se o vysledky a o to se ve své bakalatské praci pokusila, kdyz realizovala
svou studii u klientth Nového prostoru. Nejde o ufednickou vykazatelnost,
ale o sledovani, zda se nemijime cilem. Ptispévek Sarky Vasové ukazuje
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propojeni socialni prace a duchovnich pfistupli, navazujicich na kiest’an-
stvi, presto v camphillské komunité ojedinéle pojatych. Studentky byly pii
editaci svych ptispévkl podporovany akademickymi zkusenostmi svych
vedoucich praci, jez jsou v n€kterych kapitolach uvedeny jako spoluautor-
ky. Autofi se v zavéru knihy prezentuji svym medailonem.

Pteji Ctenafim, aby s nami sdileli pojeti socidlni prace, jeZ ji chape jako
vysoce spolecensky vyznamnou a prospésnou, souc¢asn¢ velmi rtiznorodou
a ve svych projevech rozmanitou odbornou ¢innost v uzké vazb¢ na dalsi
obory.

Tato publikace vychazi u piilezitosti 10. vyroci zalozeni Katedry social-
ni (a pastora¢ni) prace na ETF v r. 2013.

doc. PhDr. Eva K¥izovd, Ph.D.
vedouct Katedry socialni prace ETF UK a editorka dila



SOCIALNi PRACE _
NA TEOLOGICKE FAKULTE -
SOCIOLOGICKY VIDENO

Eva Kfizova

Uvod do problematiky

Tento piispévek pisi, a¢ nejsem ani socialni pracovnik, ani teolog. So-
ciologie je ale obor, ktery ze své podstaty dovoluje studovat jakékoli proje-
vy spolecenského zivota — a socialni prace i teologie jsou spoleCenské jevy,
vytvory ¢i piimo instituce. Ob¢€ se zabyvaji né¢im, co je pro lidi a jejich
souziti dulezité, ale postupuji kazda svym vlastnim zptisobem. Studijni
obory socidlni prace realizované v prostredi teologickych fakult ¢i cirkev-
nich skol vybizeji k zamysleni nad jejich vztahem k ndbozZenstvi a teologii.
Jedna rozdilnost je napadna. Zatimco socialni prace se dostala na univer-
zitni pidu az po r. 1990, teologie byla naopak jednou ze Ctyt prvnich fakult
ve stitedovéku zalozené univerzity. Co maji spole¢ného a v ¢em se 1i8i?
Podmitiuji se navzdjem nebo mohou plisobit autonomné?

Socialni prace je dnes jiz pIln¢ etablovany obor s celkem dlouhou a vy-
znacnou vlastni historii (Matousek et al. 2013, Kodymova 2014). V této
historii je jednim z milnika rok 1990, kdy se obor socialni prace stava u nas
vysokoskolskym studijnim programem. Pozvednuti vzdélavani z arovné
nastavbového studia na vysokoskolskou pfineslo mnohé zmény, stejné
jako ke zménam vedla transformace spole¢nosti po r. 1990. Nekteré diive
latentni problémy vypluly na povrch, mnohé dalsi se jako nové objevily
v disledku restrukturalizace ekonomiky a pramyslu, privatizace, trznich
podminek bydleni a celkové mensiho statniho dirigismu a kontroly obcantl.
Vzdélavani v liberdlnich spole¢enskych podminkach pfinasi hlubsi ana-
Iyticky pohled na zdroje socidlnich problémil, zajem o strukturalni feSeni
a péci o spolecenské prilezitosti. Soucasné se prosazuje lidskopravni pohled
respektujici clovéka jako autonomni bytost nesouci odpovédnost za své
jednani. Socialni prace tak ziskava aktivizacni akcent, chce uschopiovat
a zplnomociovat jedince i komunity riznym zptsobem znevyhodnéné.

—-10 -



Dochézi k zasadnimu obratu od primarné kontrolni funkce socialni prace
zacilené na monitorovani socialné zavaznych poruch chovani k funkci in-
tegracni a podporujici, jejiz prioritou je sjednavat napravu ¢i vyrovnavat
horsi ptilezitosti. Obraz socidlni prace jako prodlouzené ruky opresivné
jednajiciho statu vii¢i nonkonformnim jedinctim ¢i skupinam se snahou
docilit jejich pfizpisobeni ¢i spolecenského fungovani je prekonany. Sou-
Casna socialni prace se vSemi zpuisoby snazi zbavit jakychkoli natlakovych
projevu. Akceptuje spolecenskou riznorodost a rozmanitost jako nezpo-
chybnitelny produkt liberalizace. Presto nékdy reprezentuje spolecensky
konsensus, napt. na vychovu déti, a miize byt vykonavatelem zprostiedko-
vané spolecenské vile, napt. z rozhodnuti soudu nebo spravniho organu.

Mnozi chapou socidlni praci jako projev usili progresivné se vyvijejici
spolecnosti o socidlni spravedlnost a rovné pfilezitosti ¢i jako odbornou
praci umoziujici integraci, ale socialni pracovnici nadale ptisobi i v insti-
tucich vykonavajicich dozor (ufady prace, organy socialné-pravni ochrany
déti, socialni kuratofi). Rozmanitost a pestrost je soucasti nové identity
oboru a odrazi riznorodost cild a aktivit socidlnich pracovnikii. Pro vice
zasveécené je tedy socialni prace jiz dynamicky se vyvijejici disciplinou
smétujici k profesionalizaci. To vSak neplati pro jeji vSeobecny obraz ve
spole¢nosti.

Verejna image socialni prace

A¢ historie polistopadové socidlni prace ¢ité jiz tfi desitky let a Skoly
opustily mozna tisice noveé vzdélanych absolventl, piesto neni jeji obraz
obecn¢ prilis Citelny a vzbuzuje u vetejnosti rozmanité asociace. Socialni
prace stale zlistava v soucasné spolecnosti jistym zptisobem skrytd a mnoho
lidi si neumi predstavit, co obsahuje. Je to nejspiSe proto, ze vétSina lidi
v prib&hu svého zivota zvlada své situace samostatné nebo s pomoci rodin-
nych ¢i pratelskych a jinych neformalnich struktur a spolecenstvi. Socialni
prace a zejména socialni sluzby jsou urceny prave pro ty, kteti se v téchto
laickych systémech nenachazeji, jsou izolovani, nemaji zdroje neformalni
socialni opory ¢i pomoci a vaznost ¢i komplexnost jejich Zivotnich problé-
mu presahuje jejich moznosti zvlddnout je vlastnimi silami. Pravé to, ze
vétSina lidi je schopna fesit své problémy samostatné, je asi pricinou, Ze
si nedokézou vytvofit obrazek o socialni praci, nebot’ s ni nemaji vlastni
zkuSenost. Jinak je tomu ale u téch, ktefi se v soucasné spole¢nosti potykaji

—11 -



s problémy nezaméstnanosti, vylouceni, znevyhodnéni a nejriznéjSich dru-
ht zavislosti a potiebnosti. A jesté jinak je tomu v dobach ekonomickych
a politickych krizi, kdy problémy postihuji Siroké vrstvy obyvatel, véetné
téch, ktefi si to ani neuméli predstavit.

V Ceské republice je nejméné od roku 2004 Centrem pro vyzkum vefej-
ného minéni sledovéana prestiz povolani. Je zfejmé, Ze do seznamu Sesta-
dvaceti povolani nelze vtésnat vSe a Ze zebficek je nutné¢ omezeny. Vidime
ale, ze naptiklad zdravotnim sestram, které rovnéz na zebiicku hodnoce-
nych profesi diive nebyly, se v roce 2011 podafilo do zorného uhlu tohoto
Setfeni dostat. Povolani neuvedena na seznamu totiz nejsou hodnocena re-
spondenty. Zatimco na tomto velice omezeném seznamu je povolani knéze,
uklize¢ky nebo truhlafe (jako zcela konkretizovany priklad femeslnika),
socialni pracovnik zde chybi. Pfitom pomahajici profese ziskavaji trvale
vysoké hodnoceni v prestizi povolani — na prvnich péti mistech jsou stabil-
n¢ 1ékafi, védci, zdravotni sestry a ucitelé.

V nasem ¢eském ZebfiCku povolani jesté socidlni pracovnik nefiguru-
je, ale v mezindrodnim méfitku se do néj jiz dostal. Nadace zamétena na
vzdélavani Varkey Foundation zvefejnila vysledky vyzkumu v 35 zemich,
kde se vefejnost vyjadiovala k povolanim, jichz si vazi. Vychazelo se z od-
povédi absolventu stfednich §kol, jaké budouci povolani by si nejradéji
zvolili. Na prvnich mistech se umistili 1ékafi, pravnici a inZenyfi, dalsi
pozice obsadili feditel $koly, policista, zdravotni sestra a podobné. A€ se
v tomto Zebiicku socidlni pracovnik dostal na zdanliveé vysokou 13. pozici,
je toto umisténi hodnoceno jako nizké. Za nim byl jiz jenom knihovnik
(Deset nejrespektovanéjsich profesi na svété, www.trexima.cz). V evrop-
ském prostoru je odborna shoda o nizké prestizi socidlnich pracovnikd,
kteti musi stale bojovat o uznani ve spolec¢nosti (Erath a Littlechild 2010).
Zejména chybi uznani autority a symbolické moci, vdzané na symbolic-
ky kapital (Vilka a Baha 2018). Mezinarodni data jsou tedy podobna t€ém
narodnim, o socialni praci se mnoho nevi a jeji hodnoceni vetejnosti neni
vysoké.

Jednim z vysvétleni mtze byt, ze cilové skupiny, s nimiz socialni pra-
covnici pracuji, jsou leckdy na okraji zajmu — jsou to skupiny znevyhodné-
né, slabé, netspesné. Socidlni pracovnici jsou jejich hlavnimi lobbisty, ale
jinak nemaji skupiny slabych a znevyhodnénych silny kulturni ani politicky
kapital. Obrazu socialniho pracovnika u nas pfili§ neprospélo ani notné
genderové zkreslené ztvarnéni socialni pracovnice ve filmu Kolja reziséra
Svérdka. Nadlouho vytvofilo mytus, Ze socidlni pracovnik — nebo spise
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socialni pracovnice — pfedstavuje ufedné vystupujici a jednajici osobu (zde
prikladné pojmenovanou jako pani Zubatd), jejiz hlavni ulohou je repre-
zentovat moc a nechépat lidské stranky zivota. Tento stereotyp Zije svym
vlastnim Zivotem a pieziva zejména v myslich socidlnich pracovnikd, ktefi
se tomuto negativnimu ztvarnéni brani a chtéji se mu vyhnout za kazdou
cenu, ale stale se k nému jako k neodbytnému ptedobrazu vraceji a odka-
zuji. Postava pani Zubaté byla natolik odstrasujici, Ze dnes mozna vede
ke strachu né€kterych socidlnich pracovnic v€as zasahnout na obranu pro-
kazateln€ porusovanych prav déti v nevhodnych vychovnych prostiedich,
kde by to bylo na misté. V minulém roce jsme zaznamenali nemaly pocet
ptipadl déti zabitych ¢i zavrazdénych vlastni matkou, stejné tak pfibyvaji
zaznamy o dlouhotrvajicim zanedbavani prav a potieb déti, vyristajicich
bez domova, v provizornich pfistrescich, bez zajisténé stravy, tepla, hygie-
ny, s rodi¢i zavislymi na drogéach, nemluvé o dalSich potfebach zdravého
détského vyvoje. Ve vysledku se ti, kdo se snazi diikladn€ negovat pani Zu-
batou, ptekvapive chovaji stejné jako ona — pasivné piejimaji spolecensky
zadouci vzorce, v tomto piipad¢ liberdlni, a provozuji ,,defenzivni praxi*
(Hejnova a Chylikova 2020, 5). Role socialniho pracovnika se tedy jeste
hledé a tu a tam i nachazi. Stava se i predmétem vyzkumil.

V dokumentarnim potadu Rodina je nejvic Ceské televize vidime jiny
obraz. Jsou nam piedstavovany piib&hy lidi, kteti se dostali z riznych di-
vodu do potizi. V ptibéhu V bludném kruhu vidime pocetnou rodinu, z niz
byly odebrany nekteré déti do nahradni Gstavni vychovy, otec je dlouhodo-
bé nezaméstnany, matka v invalidnim diichodu, zcela odevzdana a pasivni.
V pozici socidlniho pracovnika vystupuje sympaticky mlady muz, trochu
nekonvencni a s dredy, jak se na socialniho pracovnika nového sttihu slusi,
ktery se snazi aktivizovat rodice, aby prestali byt zavisli na statni a spo-
le€enské pomoci. Usiluje o dohodu a zplnomocnéni, uplatiiuje poznatky
a dovednosti, jez ziskal ve specializovaném vzdélavani. Socialni pracov-
nik je zde predstavovan atraktivnim zptsobem jako nékdo, s kym se Ize
ztotoznit — vzdélany, pomahajici, plny respektu, presto dasledny. Pistup
ke klientiim je korektni, s dostate¢nym zajmem o jejich zivotni situaci, se
snahou hledat pomoc a feSeni, ale s nadhledem (nenechat se pohltit problé-
my klient). Tento socidlni pracovnik ve své snaze — zaktivizovat klienty
a postavit je na vlastni nohy — pies veskeré usili nakonec neuspél. Nepo-
datilo se mu dostat je z bludného kruhu zavislosti, kterd je n€kdy snaz§im
feSenim. Klienti v zavéru dilu nachéazeji alespon néjaké itociste a uplatnéni
v mistnim kostele, kde se podileji na tklidu interiéru.
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Profesionalizace versus archetyp

Ackoliv je podstata socialni pomoci slabsim odvozena z kiestanstvi ¢i
je alesponi s nim v hodnotovém souladu, chce byt dnesni socidlni prace
sekularni, nezavisla na nabozenstvi a cirkvich. A dokonce aspiruje na to byt
profesi, coz je spiSe moderni pojem nez tradi¢ni stav. Otazka, zda je veskera
socialni prace natolik odbornou ¢innosti, aby vyzadovala profesni regulaci
a autonomii, zaméstnava mnoho odbornikil a nalezeni shody neni v pestré
smesici nazord a postoji na dohled. Pozadavek dusledné profesni regulace
by jisté vedl ke zvyseni zajmu o socialni praci a k nartistu poctu student,
kteti by vid¢li perspektivu uplatnéni. Musel by nezbytné vést i ke zméné
kvality sluzeb, ale je mozné, Ze by se néco nyni existujiciho nenavratné
ztratilo — prostor pro spontannost, kreativitu, neformalnost, typické rysy
neprofesionalnich pfistupti. Mnozi pracovnici v socidlnich sluzbach jesté
pozadované vzdélani nemaji, a pfesto mohou byt dobfi. Formalni vzdélani
by ale mélo byt zarukou, Ze do socidlni prace budou pfipusténi pouze lidé
s uréitymi znalostmi a dovednostmi, jak to jiz od r. 2006 vyzaduje zakon
o socidlnich sluzbach.

Vztah socidlni prace a teologie ¢i ndbozenstvi je uzky i vzdaleny. Maji
podobny hodnotovy zaklad, spole¢nou historii a leckdy se podminuji v po-
moci potfebnému. Soucasné se nékdy vzajemné vylucuji v konceptu mo-
derni, védecké, sekularni a profesionalni socidlni prace. Z riznych uhla
pohledu dostavame rtizné odpovédi ohledné jejich propojeni. Socialni pra-
ce v sekularni spolec¢nosti nevyzaduje nezbytné nutné nabozenské zaklady
a muze autonomné¢ stat na ideji lidskych prav, socialni spravedInosti a rov-
nych pfilezitosti. A¢koli je stéle jejim jadrem pomoc druhym, nemusi byt
legitimizovana teologickymi divody. Rizikem takové plné sekularni mo-
derni socialni prace, zcela postavené na védeckém a urednim ¢i zakonném
principu, je byrokratizace a depersonalizace, zvlasté jsou-li socidlni sluz-
by poskytovany ve vefejnych a statnich institucich. Clovék se v takovém
slozitém komplexu modernistického socidlniho zabezpeceni snadno stava
¢islem, anonymnim uzivatelem sluzeb bez ptibéhu, nékym, kdo spiSe pfi-
jima, nez aktivn& spolupracuje. Cesti seniofi sice nepfebyvaji na chudych
vejmincich a nejsou zavisli na dobroté svych déti, aby se najedli, jak bylo
liceno v literature 19. stoleti, ale doZivaji ve vice méné anonymnich rezi-
denc¢nich domovech s organizovanym rezimem, se vSemi bolestmi totalnich
instituci, jimiZ jsou zejména depersonalizace, dehumanizace a asymetrie
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moci. V jejich disciplinaci! vyznamné asistuje moderni farmakoterapie
jako nastroj zvladani potieb seniorti a chodu oddéleni. Odolnéjsi vici by-
rokratizaci a depersonalizaci jsou vice neziskové organizace budované na
obcanském principu. Nespornou vyhodou sekularniho piistupu v socialni
praci je to, Ze osvobozuje jedince z naboZenského diktatu ¢i pfinejmensim
konformnich projevii naboZenského chovani z vdéénosti.

Teologicka a nadbozenska perspektiva oproti tomu nedovoluje zapome-
nout na ¢lovéka jako na lidskou bytost, hodnou respektu a diistojnosti, a to
za vSech okolnosti a v kazdé zivotni situaci, s odkazem na ¢lovéka jako
Imago Dei. Vnasi navic perspektivu vé¢nosti, jez kontrastuje s pozemskou
pomijivosti, a pfipomind zranitelnost a konec¢nost jednoho kazdého clo-
veka. Cirkve coby spoleCenské organizace nabozenstvi a teologie piezily
sekularizaci a figuruji i v 21. stoleti na seznamu instituci ve vyzkumech
vetejného minéni, které se ptaji na diveéru ¢eské vetrejnosti k nim. Z pravi-
delné a dlouhodobé realizovanych vyzkumi vyplyva, Ze diveéra k cirkvim
je v CR pomérné stabilni a drzi se kolem 25-30 %, s vyjimkou roku 2012,
kdy doslo k napadnému poklesu na cca 20 %. V Zebficku porovnavanych
instituci je na tom cirkev sice hiife nez sekularni instituce (jako armada,
policie, tisk), ale je to tak ptekvapivé? Jist€ ne, vzdyt Zijeme v sekularizo-
vané civilizaci, kde v ramci modernizace doslo k oddé€leni vefejného Zivo-
ta od ndbozenskych instituci. A z mezindrodniho pohledu extrémné nizka
ucast na cirkevnim zivoté je navic specifikem ¢eského historického vyvoje.
Pfesto cirkvim na podzim r. 2020 davétovalo 25 % dotazanych Ceskych
obcant a dalsich 10 % vyuzilo odpovéd’ ,,nevim™ (CVVM 2020b). Na jate
2020 byla diveéra k cirkvim dokonce o néco vyssi nez k politickym stranam
a hnutim (CVVM 2020a, 2).

Cirkevni zafizeni jsou u nas pfitom velmi aktivni v oblasti socialnich
sluzeb, nejvice Diakonie a Charita. Casto se orientuji na klienty v nejtéz-
Sich situacich — osoby s komplexnim mentéalnim a télesnym zdravotnim
postiZzenim, osoby ve vykonu trestu, propusténé z vézeni, osoby bez domo-
va a cizince. Z ptehledu o lizkovych kapacitach sluzeb podle ztfizovatele
(CZSO, MPSV) vyplyva, ze v r. 2018 bylo 660 z celkovych 3447 zafizeni
zfizovano cirkvemi, coz predstavuje 19 % vsech subjektl. Ze statistiky
o luzkové kapacité se dale dozvime, ze 5833 z celkovych 71 437 luzek,

1 Zde odkazujeme na terminologii M. Foucaulta, kterou vic pfiblizime v kapitole 11. Neni to
pojem pejorativni, ale neutralné vyjadiujici disproporci moci, ktera existuje v institucich mezi
rezidenty a personalem, zejména v dusledku uplatnéni organiza¢niho rezimu, kterému se rezi-
denti musi pfizptisobit.
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tedy 8 % luzkové kapacity, je pod cirkevnim zfizovatelem. Zdanlive niz$i
podil cirkvi na socialnich sluzbach méteny podle ltizkové kapacity je zpu-
soben tim, ze cirkve ¢asto provozuji denni centra (stfediska dennich sluzeb,
denni stacionare, nizkoprahova centra, pracovisté rané péce a intervencni
centra), u nichz se liizkova kapacita nevykazuje. 36 % center dennich slu-
zeb (32 z 88) je zfizovano cirkevnimi organizacemi. Pod cirkvi je rovnéz
70 azylovych domt z celkovych 185, coz ptedstavuje 38 % subjektti a po-
dobny podil (39 %) lazkové kapacity. Cirkev provozuje 23 ze 41 (tedy
56 %) nizkoprahovych dennich center a 57 ze 177 (32 %) nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladez. Jesté vyssiho podilu dosahuji cirkve ve zfizo-
vani nocleharen. 37 % zatizeni (20 z 54) a 35 % celkové lizkové kapacity
nocleharen obstaravaji cirkve. Podobné aktivni jsou cirkevni zafizeni i ve
sluzbach rané péce, kde provozuji 13 ze 41 pracovist (32 %). V mnoha seg-
mentech zajist'uji cirkve kolem tfetiny sluzeb, coz je fadi mezi vyznamné
ziizovatele a poskytovatele socialni péce a socialnich sluzeb s podstatnou
socialni zakazkou a funkei.

Z tohoto vyctu Ize usuzovat na vice véci, byt spiSe hypoteticky. Cirk-
ve se vice nez politicky angazuji socialng, zejména ve sluzbach pomoci,
a to mize byt zdrojem stabilni (a¢ mirng kolisajici) diveéry obcanti (mezi
25-30 %). V sekularni spolecnosti a v konkurenci s modernistickymi insti-
tucemi soudnictvi, policie a armady to neni malo. Casto se cirkve angazuji
v téch socialnich sluzbach, jez jsou nadmiru obtizné a bez hluboké moralni
opory je nelze dlouhodobé vykonavat. Vzdy vnaseji dilezitou perspektivu:
pred kone¢nou instanci jsme si rovni, nesud'me se zde a pomahejme si ve
své vzajemné zranitelnosti a konecnosti. Sekularizace je klicovou soucasti
modernizace alespoii tak, jak prob&hla na evropské ptid€. Presto ani v dnes-
ni sekuldrni spole¢nosti naboZenstvi a cirkve nezmizely ze spole€nosti,
existuji jako instituce, ale 1 jako zité svéty. Hovoii se o detradicionalizaci
a privatizaci naboZenskych ideji a praktik a o propojovani riznorodych
prvki v novych hnutich. Nase doba jiz vlastné ani neni sociologicky nazy-
vana sekularni, ale postsekularni (Habermas 2008). Tento vyraz vyjadiuje,
ze plné sekularizace ve smyslu plné eliminace nabozenstvi nebylo nikde
dosazeno a cirkve prezily 1 desetileti ateistickych a totalitarnich politic-
kych rezimii. Udrzely si své Cleny i struktury, instituce a autority, maji své
vzdélavaci struktury, rozvijeji a kontinualné predavaji své poznani. Jsou
viditelnou soucasti spolecnosti. Jejich poslani se ale pfece jen proméiuje.

Pro cirkve ptisobici v soudobych spolecnostech se otevira ukol, jak se
zptistupnit lidem, kteti nejsou vychovani v naboZenské vite a neciti ji. Pfes-

—-16 -



to mohou mit duchovni potieby, na néz cirkve a nabozenstvi mohou reago-
vat netradi¢nim zptisobem. Piedevsim se ale mohou cirkevni spolecenstvi
stat mistem spojovani svétt. Od tradi¢ni uzavienosti prace pro své ¢leny
hledaji sbory a farnosti cesty, jak se oteviit Sirsi spolecnosti a ukazat pii-
nos pravé v socialni oblasti, ve schopnosti piizvavat odstréené, slabé, zne-
vyhodnéné. Vznikaji inovativni projekty, jako napf. komunita v Neratove
(Ciglerova 2017). Zivot ve vysidlené pohraniéni vesnici o mizivém podtu
obyvatel ozivili nové pfichozi. Inicidtorem obnovy byl faréf, ktery snahu
obnovit obecni zivot symbolicky spojil s obnovou kostela. Na to navazalo
vybudovani socialniho podniku — penzionu, kam jezdi déti na Skoly v piiro-
de, restaurace, kavarny, chranéné dilny, pozd¢ji i pivovaru. V téchto podni-
cich zaméstnavaji osoby s hendikepem, a tak se stali i vyznamnym zamé&st-
navatelem v regionu. V komunité naslo sviij domov mnoho déti z détskych
domovi. Podobnych spoledenstvi existuje na uzemi Ceské republiky vice.
Takovy integrativni moment jsme vidéli ve vyse zminéném dokumentu
V bludném kruhu, kdy se drobnd prace v kostele stane pro manzelsky par,
s nimz socialni pracovnik ukoncil spolupraci kviili nizké mife aktivit, jedi-
nou cestou zpét ke spolecnosti. Obrazek v opacném gardu vidime v piibéhu
Kdyz zbude tdta na voziku ze stejného vyse zminéného cyklu Rodina je
nejvic, kde pomoc ovdovélému muzi, upoutanému na vozik a pecujicimu
o nedospélou dceru, nejprve obstarava farni sbor, jehoz je ¢lenem, a teprve
nasledné se otevira segment profesionalnich socialnich sluzeb, o kterych
nemél ani tuSeni. Propojovani rtiznych zdroji pomoci je nevyhnutelné
a také cirkve maji potencial. Jiz dnes je mezi zfizovateli registrovanych
poskytovatelti socidlnich sluzeb vyznamny podil cirkevnich instituci.
Zvlastni vyznam dostavaji teologie i cirkve v dobach prelomovych
a neni pochyb, Ze pravé doba koronavirova je takovou krizovou dobou,
v niZ je zapotiebi podpory a moudrosti provéfené staletimi. Vyznam teo-
logii v soucasném svéte piiznava i filosof kritické teorie Max Horkheimer
ve svém dialogu o cirkvi a teologii (Horkheimer 1970). V tomto rozhovoru
tika, Ze teologie a jeji misto ve spolecnosti (rozumé&jme sekularni) musi byt
obnoveno, nebot’ teologie udrzuje touhu po jiném fadu zivota, ,,touhu véfit,
Ze nezustane u nespravedlnosti, jiz se svét vyznacuje, a Ze tato pozemska
nespravedlnost neni poslednim slovem® (Horkheimer 1970, 81). Mit moz-
nost pfipustit, Ze toto uspotadani, jez zde zazivame, neni definitivni, je di-
lezité 1 v racionalné spravované spolecnosti. V Horkheimerove vidéni nejde
o disputace na téma dikazu bozi existence, ale o udrzovani nesmirné vy-
znamné predstavy, opirajici se jen o viru, Ze néco jiného neZ tento svét exis-
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tuje. Prave tuto predstavu a dimenzi zivota a svéta teologie udrzuje a pés-
tuje. V jistém slova smyslu je teologické vidéni svéta jedinou diislednou
alternativou liberdlné trzni spolecnosti, jeZ je €ist€ penéZzni. MySlenka na
absolutno ma zasadni moralni vyznam. ,,Politika, ktera se neopira o teologii
a metafyziku, se v kone¢né platnosti stava jen obchodem... a vSe, co ma
néco spolecného s moralkou, se vztahuje k teologickym, nikoli sekularnim
divodim* (Horkheimer 1970, 80). Zde bychom mohli s Horkheimerem
ponékud polemizovat, nebot’ socidlni prace dokaze své zdroje Cerpat z ideji
lidskych prav, ale kdybychom se chtéli dostat k prvopocatku ospravedInéni
lidskych prav, znovu a kruhem by nas debata zavedla k Horkheimerovu
argumentu.

Sekularni a kiestansky zakotvena socidlni prace se tedy prolinaji, ale
i lisi. Uvnitf socidlni prace panuje zna¢na rtiznorodost ve funkcich, cilech,
metodach, naladéni. Socidlni pracovnik sice vzdy stoji jako most mezi spo-
le¢nosti a jedincem ¢i komunitou, ale mize se nachylovat tu vice k jedné, tu
vice k druhé¢ strané. Svétonazorové vychodisko ovliviiuje to, jak se socialni
pracovnik identifikuje se svou roli a jaké jeji slozky akcentuje. Nékteré po-
zice uvnitt socialni prace plni spise spoleCenské povéteni a slouzi udrzeni
spolecenského smiru, prevenci problému ¢i vykonu kontroly. V jinych pozi-
cich se socialni pracovnik stava privodcem existenéni a leckdy i duchovni
pouti klienta. Socialni kurator zajistuje dohled, duchovné zaloZzeny socialni
pracovnik vidi zejména existencni udél, bolest a vykoupeni. Kazdy socialni
pracovnik je ale z podstaty véci vZdy integrujicim elementem. V mnohém
slova smyslu je socialni pracovnik odbornikem praveé na spojovani a propo-
jovani, Casto i jen v podob¢ komunikace (iniciuje setkani a promluvu rtiz-
nych aktér). Hleda zdroje pomoci a opory, vyjednava, obhajuje, ale také
vyzaduje, tam, kde je to mozné ¢i nutné. Ma odpovédnost ke klientovi, ale
také ke spolecnosti, jez jeho praci poskytuje zazemi a zdroje. Miize se stat
napiiklad mostem mezi rodinami v nouzi, kterym poskytuje socialni sluzby,
a Skolami, které v dob¢ online vyuky ptenaseji odpoveédnost za pripravu
na rodice. Ti ale nejsou ¢asto schopni takovym naroklim dostat nebo neziji
v podminkach, kde by to mohli zajistit. Skoly si uvédomuji své limity v za-
jistovani vzdélanosti v téchto krizovych podminkach, ale nemaji kapacity
ani nastroje, jak spolupraci s rodinou odborn¢€ vést. To umi ¢i mel by umét
socialni pracovnik, odbornik na feSeni problémii podporou a spojovanim.
Na zacatku i na konci tak byva slovo.
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Zaver

Schopnost spolecnosti financovat rozvinuté socialni sluzby a financovat
také Skolstvi ptipravujici kvalifikované a odpoveédné socidlni pracovniky je
znakem jeji vyspélosti. Socialni prace stoji v CR na sekularnim principu,
a¢ vyrlsta z hodnot udrzovanych kiestanstvim a jinymi nadbozenstvimi.
Mnohé socialni sluzby jsou poskytovany cirkevnimi zfizovateli. V trzni
a technologické spolecnosti je zapotiebi udrzovat perspektivu lidskosti
a vzajemnosti a vyvazovat konkurencni a individualisticky trend, ktery je
jinak nezadrZzitelny. Vracim se znovu ke sloviim Maxe Horkheimera, podle
nehoz je tkolem teologie udrzovat nadéji na existenci jiného fadu, o némz
nemame jistotu, ale miizeme se chovat, jako by byl. To je podle Horkhei-
mera rozumné. Teologické poznatky tedy vyznamné rozsituji védomostni
zakladnu socialnich pracovnikd vzdélavanych na teologické fakulté. Pas-
toracni pfedméty uvadéji studenty do moznosti dal§ich metod a pfistupd
k ¢lovéku nad rdmec téch, jez jsou rozvijeny v socidlni praci. Explicitné
i implicitné se tyto poznatky a dovednosti stavaji soucasti identity a rozsifu-
ji moznosti socialniho pracovnika, ale i zdroje jeho opory a odolnosti. Stu-
denti se na teologické fakulté ve spole¢né vyuce i mimoskolnich aktivitach
poznavaji napfic studijnimi obory, vzajemné se uvadéji do svych disciplin,
a vytvareji tak nesmirn€ cenny premost’ujici socialni kapital v dtlezité fazi
profesniho imprintingu a v atmosféte spolecenstvi.

Jak jiz bylo tfeceno, moderni socialni prace nezbytné nepotiebuje na-
bozenské ani teologické argumenty ¢i predpoklady, ale propojeni socialni
prace s teologickymi disciplinami vede k rozsifeni oborové rozmanitosti,
udrzovani mementa Ucty a respektu ke kazdému a k posileni profesni odol-
nosti v psychologicky i spole¢ensky narocné praci. Pro cirkve predstavuje
socialni agenda cennou moznost uplatnéni a ziskani spole¢enského kreditu.
Pomaéhat i mimo hranice vlastni ¢lenské zakladny a otvirat se ne¢lentim je
velkou pfilezitosti pro cirkve v postsekularni dobé.

Otazky k zamysleni
Jak se uplatiiyji cirkve v socidlni oblasti ve vaSem kraji ¢i misté, kde by-

dlite?
Jaky rozdil vnimate mezi religiozitou a spiritualitou?
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SPECIFIKUM A PODSTATA
SOCIALNi PRACE VE VZTAHU _
K ZIVOTNiIMU PROBLEMU CLOVEKA

Pavel Pénkava

Uvod do problematiky: Jaka je sou¢asna situace
socialni prace v Ceské republice?

Na tivod je vhodné polozit otdzku, zdali je socialni prace v Ceské repub-
lice spolecenskoveédni obor. Zakladni atributy spole¢enskovédnich oborti
jsou podle Krause (2014) predmét zkoumani a poznatky z védecké cinnosti,
terminologie neboli vytvoreny zakladni pojmovy aparat a v neposledni fadé
validizace poznatki z praxe. Tomes (2011) zdiiraziiuje, Ze socidlni prace je
predevsim praxeologicky obor, ktery se nicméné opira o poznatky vyzkum-
nych pracovist’ kateder socialni prace na ceskych univerzitach, Vyzkumného
ustavu prace a socidlnich véci MPSV a v neposledni fadé o poznatky Insti-
tutu kriminologie a socialni prevence. Nakolik vysledky citovanych insti-
tuci dokazi zajistit relevantni mnozstvi podkladt pro rozvoj oboru socialni
prace jako spole¢enskovédni discipliny? V roce 2013 vychazi pod vedenim
Oldticha Matouska Encyklopedie socialni prace. Jedna se o unikatni publi-
kaci, ktera c¢ita pres 200 hesel ze vSech oblasti socialni prace, vytvorenych
autory z mnoha oborti, pfedevsim pak ze samotné socialni prace. Je timto
materialem dostatecné pokryta terminologie neboli odborny jazyk oboru
socialni prace? Socialni prace neni homogenni obor. Vykonava se nejméné
v Sesti resortech. Nejvétsim pomérem na tirovni ministerstva prace a soci-
alnich véci, dale na ministerstvech zdravotnictvi, §kolstvi, spravedlnosti,
vnitra, zeméde€lstvi a v posledni dobé€ 1 na ministerstvu obrany. Konkrétné se
aplikuje socidlni prace na obcich a krajich v rdmci penesené a samostatné
pusobnosti, napt. socialné-pravni ochrany déti (MPSV), dale socialni prace
ve zdravotnickych zatizenich (MZ), socialni prace ve skolskych zatizenich
pro vykon UV a OV, ve $kolach (MSMT), socialni prace ve vézefistvi, Pro-
baéni a mediaéni sluzbé CR (MS), pod spravou uprchlickych zafizeni (MV)
a pii péci o valecné veterany ze 2. svétové valky (MO). Cilové skupiny jako
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objekt zajmu jsou vekove, zavaznosti Zivotni situace jedince, skupiny nebo
komunity a jinymi aspekty riznorodé. Lze tudiz tvrdit, Ze poznatky z pfimé
prace s klientem mohou poskytovat Siroky zaklad pro védecké badani. Soci-
alni pracovnici se na odbornych forech ¢asto shoduji, Ze jejich ¢innost a obor
neni respektovany adekvatné k jeho vyznamu a spolecenskému potencialu.
Pokud Ize tento nazor pfipustit, nabizi se otdzka, zdali je to zapfi¢inéné
nizkou expertni trovni socialnich pracovnikli nebo nevyraznou a neadres-
nou (typicky charakterizujici danou ¢innost) terminologii, pfipadné nizkou
produktivitou ¢i nepfesvéd¢ivymi vysledky védecké ¢innosti? Je mozné, ze
prokazatelny ptinos vychazejici z védeckych Setfeni, jasné zacileny odborny
jazyk, ale pfedevsim kvalifikovany, zkuSeny a adekvatné sebejisty odbornik
muze dokazat, Ze socidlni prace nalezne své nezpochybnitelné postaveni
mezi obory jako psychologie, pedagogické sméry a sociologie? Predevsim
v nejasném vymezeni teoretické koncepce oboru socialni prace 1ze shledat
méngé vyraznou identitu. Tomu se nelze divit, nebot’ se socialni prace stale
vyviji jako eklekticky obor. V této souvislosti je nezbytné polozit dveé zasad-
ni otazky: 1) Co je charakteristickym rysem sou¢asné socialni prace v Ceské
republice, ktery ji dokdZe vymezit oproti ostatnim pomdhajicim profesim?
2) Je mozné klicovy charakteristicky rys specifikovat? Rozvoj oboril se
zietelnym vymezenim, jako je naptiklad medicina, pedagogika, sociologie
¢ipsychologie, trval n€kolik stoleti — teprve pak se mohly stat svrchovanymi
a plné respektovanymi obory. Socidlni prace existuje teprve 100 let a na-
vic ve vychodnim bloku byla vyrazné¢ omezovana diktaturami 20. stoleti.

Nyni ptichazi podstatna otazka. Je socialni prace pro spolupracujici obo-
ry a vefejnost dostatecné srozumitelna? Je mozné hledat odpovédi ve sta-
vajicim vymezeni? Napiiklad definice schvalena Mezinarodni federaci so-
cidlnich pracovnikti IFSW (blize v Necasova 2003) popisuje socidlni praci
jako podporu k socialni zméng, podporu k feseni problémi v mezilidskych
vztazich, popt. v jinych interakcich, a posileni a osvobozeni lidi za Gcelem
naplnéni jejich osobniho blaha. Socialni praci poklada za spole¢enskovédni
disciplinu stejn€ jako oblast praktické ¢innosti, jejimz cilem je odhalovani,
vysvétlovani, zmiriiovani a feSeni socidlnich problému. Matousek (2001)
doplnuje, Ze se socialni prace opira o oblast spolecenské solidarity, o ideal
podpory individudlniho lidského potencidlu. V neposledni fadé socialni
pracovnici podle tohoto autora pomahaji vytvaret ptiznivé spoleCenské
podminky pro uplatnéni klientli. Socidlni prace je hlavnim ptistupem pfi
poskytovani socialni pomoci. Za pov§imnuti stoji 1 definice, ktera je v na-
vrhu zakona o socialnich pracovnicich (MPSV 2014). Tviirci charakterizuji
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