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PREDMLUVY

Pfedmluva Johanny Rothmanové

V dne$ni dobé hodné slysime o agilnim vedeni. Dobrou zpravou
je, ze si vSichni uvédomuji, ze urcitou agilitu ve svych organizacich
potiebuji. Spatnou zpravou je, Ze piili§ mélo lidi rozumi tomu, jak
zménit své chovani, aby se stali agilnimi lidry.

Co tedy vlastné znamend agilni vedeni?

Zuzana Sochové v knize Agilni lidr vysvétluje — srozumitelné
a na prikladech -, jak by mohl kazdy z nas o agilnim vedeni pre-
myslet. Pomaha nam orientovat se v problematice agilniho vedeni
tim, Ze vysvétluje jak rizné organizacni struktury, tak i to, jak mtize
agilni vedeni fungovat a jaka k nému vede cesta.

Pfi ¢teni vds vybizi, abyste si délali poznamky a experimen-
tovali. Udélejte to. Mozna se dozvite néco o sobé - coz je vyborny
ndpad pro kazdého lidra. Treba si vyberete par experimentd, které
vyzkousite pro sebe, sviij tym a svou organizaci.

Naucite se hledat zpétnou vazbu pti kazdé prilezitosti, zvazo-
vat, jak transparentni muzete byt a jak zkouset nové véci.

Obzvlast se mi libi, Ze kazda kapitola uvadi navrhy knih k dal-
$imu cteni. A na konci knihy je i rozsahla bibliografie. Kdyz ¢tu
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takové knihy, mam nékdy chut prozkoumat dané téma diikladnéji.
Tato kniha k tomu pfimo vybizi.

Jste pripraveni stit se agilnim lidrem? Lidrem se muzZete stat
na jakékoli pozici ve své organizaci. A pokud chcete, aby se vase
organizace stala agilni organizaci, pak se lidrem stat musite. Kdyz
lidfi zméni sami sebe, zbytek organizace je bude nasledovat.

Doufam, Ze se vam tato kniha bude libit. Mné se libila.

— Johanna Rothmanova,
autorka knihy Modern Management Made Easy a dalSich knih

Pfedmluva Evana Leybourna

Jesté nikdy v historii lidstva nebyl takovy pozadavek na to, aby lidfi
v organizacich byli skute¢né agilni. Lidfi, ktefi vytvareji mezi lidmi
kolem sebe soulad, kdyz se vSe méni. Lidfi, ktefi celi nestalosti
a nejednoznacnosti s diivérou ve vlastni - a tymovou - schopnost
ptizpisobit se. A lidfi, ktefi vidi a pfijimaji komplexitu systémi
kolem sebe. V historii vzdy existovali vizionarsti agilni lidfi — velci
architekti, generalové a objevitelé, ktefi vidéli prilezitost v neptiz-
nivych podminkach a zjistili, ze klicem k dosazeni jejich cili jsou
inovace.

Na prelomu stoleti se vsak néco zménilo. Snaha o predvida-
telnost, efektivitu a vétsi rozsah vedla k novému druhu vedeni.
Objevily se systémy, jako je scientific management’, které lidrim
pomahaly planovat, opakovat a riist. A chvili se zddlo, ze do naseho
chaotického svéta vnasime rad, ale chaos jsme pouze skryli pod
vrstvou riiznych procest a byrokracie.

Skryvat se v§ak mtiZete jen po urcitou dobu. Za sto let mezi
lety 1900 a 2000 vzrostla svétova populace o 275 procent, z 1,6
na vice nez 6 miliard, zatimco celkovy svétovy hruby domaci pro-
dukt (HDP; znamy také jako hruby svétovy produkt [GWP]) se

1 Scientific management (védecky management) byl popsan Frederickem Win-
slow Taylorem (1856-1915) a tvori zakladni kdmen klasického managementu.
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zvysil o vice nez 3 600 procent (z 1,1 bilionu na 41 bilionti americ-
kych dolarti). Komplexita rostla. Dnes zjiStujeme, Ze potifebujeme
lidry, ktefi jsou vice vizionafi nez védci, ktefi vidi systémy takové,
jaké jsou, a ne takové, jaké je chceme mit.

Vzhledem k rozsahu riistu jiz neni vedeni urc¢eno jen pro néko-
lik mélo exkluzivnich osob, které se diky $tésti nebo okolnostem
ocitly v pozici, kdy mohou inspirovat a vést. Dnes existuji statisice
spole¢nosti, jez takové vedeni potfebuji.

A tak je tfeba dne$niho lidra rozvijet a vychovavat, nikoliv
nalézat. To nas velmi elegantné privadi k tématu agilniho vedeni.

- Evan Leybourn,
zakladatel Business Agility Institute
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V poslednich dvou desetiletich zptisobilo mocné hnuti revoluci ve svété
prace.

Agile prinasi myslenku, ze mtizeme upfednostiovat lidi pred
procesy, soustfedit se na vytvareni hodnot, pracovat v samostatné se
organizujicich tymech a spolupracovat pfimo se zakazniky na iterac-
nim vytvareni stale uzitecnéjsich a hodnotnéjsich produktti. Na pod-
poru tohoto hnuti vznikly riizné organizace, véetné Scrum Alliance,
které nabizeji $koleni o agilnim mysleni a osvédcenych praktikach. Toto
hnuti se stalo tak rychle populdrnim, ze agilita je nyni uznavana jako
kli¢ovy pozadavek pro fizeni moderniho fungovani v organizacich.

Meéla jsem to Stésti, Ze jsem se k agilnim metoddm a Scrumu
dostala hned v pocatcich. Po dokonceni studia informatiky jsem ziska-
vala stale odpovédnéjsi role. To, Ze jsem se stala manazerkou ostatnich,
mi otevrelo oci, abych poznala realitu moderniho pracovniho svéta
a to, jak by agilita mohla pfi spravném vedeni vée zménit.

Stala jsem se evangelistkou, kterd zavadéla agilni praktiky ve fir-
mach, a $kolitelkou Scrumu, organizovala jsem konference a prednasela
na nich a nakonec jsem byla zvolen do predstavenstva Scrum Alliance.

Jak toho mlada Zena s barevnymi vlasy z malo znamé zemé
ve sttedu Evropy dosahla? Urcité ne diky $tésti nebo zboznému prani.
Byla to tvrda a casto nepfijemna prace, neustalé zpochybnovani kon-
ven¢nich ndzort, hledani alternativ a prekonavani sama sebe i ostat-
nich.
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O agilité jsem jiZ napsala blogy, ¢lanky a knihy, véetné knihy The
Great ScrumMaster: #ScrumMasterWay (v cestiné Skvély ScrumMaster),
kde predstavuji své myslenky a zkuSenosti se servant leadershipem'
a s tim, jak vést tymy na jejich cesté k agilite.

Za celou tu dobu se mi stéle Castéji fikalo ,agilni lidr®. A presto
jsem se opakované musela sama sebe ptat: Co to vlastné znamena byt
agilnim lidrem? Neni usili o vedeni oxymoron, kdyz se mame organi-
zovat sami? Kdo je agilni lidr a co agilni lidr déla?

Odpovédi na tyto otazky vedly nakonec ve Scrum Alliance
k vytvoreni programu Certified Agile Leadership.

V pribéhu let jsem nashromazdila spoustu informaci o vedeni,
vétsina z nich je jen zdravy rozum, nékteré si i protifecily nebo nebyly
intuitivni, takze mi bylo jasné, Ze je musim vsSechny sepsat a dat jim
néjaky rad. A vysledkem je tato kniha.

Tato kniha neni sbirkou receptd, jejichz dodrzovanim se mize
kazdy krok za krokem proménit v agilniho lidra pfipraveného zmé-
nit svét. Spise ji mizete povazovat za néco jako degusta¢ni menu nebo
ochutnavku, kde muzete zkusit rtizné koncepty a principy agilniho
vedeni, abyste si mohli vytvorit vlastni sadu nastroji a dovednosti,
ktera vam bude vyhovovat. Neexistuje Zadny univerzalni ptistup. Vas
styl vedeni musi vyhovovat vasi osobnosti, okolnostem a omezenim.
Cilem této knihy je pomoci vdm najit myslenky, které vas povedou
na vasi vlastni cesté.

Proto si miiZete tuto knihu prolistovat a vzit si z ni to, co vam vyho-
vuje. Mozna, Ze az se budete citit v koncich nebo ve vyjetych kolejich
a budete pottebovat trochu inspirace, tato kniha vam pomuze. Zaradila
jsem do ni cviceni, hodnoceni, ptiklady a pribéhy z redlného svéta agil-
nich transformaci. Vezméte si to, co vam vyhovuje, a klidné preskocte
to, co se vam zrovna nehodi.

Vedeni je konec koncti o predani sdilené vize a o zméné organi-
zaci a kultur, aby bylo mozné této vize dosahnout. Najdete zde mnoz-

1 Servant leadership je stylem vedeni, kde lidr takzvané slouzi lidem.
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stvi napadd, technik a pevné doufam Ze i inspiraci, abyste si uvédomili,
Ze na své cesté za agilnim vedenim nejste sami.

KDO BY SI MEL TUTO KNIHU PRECIST

Tato kniha je urcena vSem, ktefi maji odvahu zpochybnit status quo
tradi¢niho fungovani organizaci a stat se agilnim lidrem.

Je uréena manazertim, feditelim, podnikateltim a v§em, ktefi jsou
ochotni prevzit zodpovédnost a vlastnictvi a stat se lidrem. Je pro kaz-
dého, kdo ma chut véci ménit, a pro kazdého, komu zalezi na zlepseni
agility na rovni organizace. Vedeni je stav mysli, nemusite tedy mit
zadnou pozici, abyste se stali agilnim lidrem.

Tato kniha vas provede prvnimi kroky na cesté agilniho vedeni
anabidne vam ochutnavku pfislusnych koncepti agilniho vedeni, které
vam pomohou se rozhodnout, kam byste se chtéli jako lidfi posunout
a jak muzete pomoci své organizaci dosahnout vyssi trovné business
agility.

Kazda kapitola obsahuje nékolik hodnoceni, cviceni a praktickych
prikladd, které vam pomohou propojit teorii s kazdodennim Zivotem
a zamyslet se nad svym osobnim stylem vedeni a agilitou ve vasi orga-
nizaci. Pokud neradi pisete pfimo do knihy, miizete pro cvic¢eni a hod-
noceni vzdy pouzit lepitka.

Kniha nevysvétluje, co jsou to agilni metody, Scrum a Kanban, ani
jak agilni metody méfit. Nezabyva se frameworky, nepopisuje jednot-
livé praktiky ani nastroje. Neni ani pro lidi, ktefi jsou presvédceni, ze
jejich zptisob prace nepotiebuje Zzadnou vyraznou zménu.

Kniha shrnuje mé zkuSenosti z leadership roli — podnikatele,
generalniho feditele, feditele inzenyringu, feditele lidskych zdroja,
feditele predstavenstva a z jedné dalsi role, kterou lidé ¢asto opomijeji,
kdyz mluvi o vedeni: ScrumMastera, coz je skvély priklad jiz zminé-
ného servant leadershipu. Navazuje také na mé zkusenosti s koucova-
nim, kdy jsem pomahala organizacim sméfovat k agilité a koucovala
vrcholovy management na jejich cesté k agilnimu vedeni. V neposledni
fadé navazuje na mé zkusenosti z vedeni programu Certified Agile Lea-
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dership (Scrum Alliance), coz je téméf ro¢ni program, v ramci néhoz
pracuji s riznymi lidry z celého svéta a riznych odvétvi na jejich trans-
formaci v oblasti agilniho vedeni.

JAK TUTO KNIHU CisT

Tato kniha je rozdélena do dvou casti. Prvni ¢ast, Agilni lidr - Roz-
vinte sviij potencidl lidra, vas provede kroky, jak se stat agilnim lidrem,
a druha cast, Riizné ¢asti agilni organizace, ukazuje praktické priklady
fungovani v riznych ¢astech agilni organizace.

Cast I: Agilni lidr - Rozvifite sviij potencial lidra
Kapitola 1, Jak to vSechno zacalo: Podélim se s vami o svij pribéh
o zacatku mé cesty agilniho lidra, kdy jsem zménila jednu organi-
zaci na plochou organizacni strukturu zalozenou na samoorgani-
zovanych tymech.
Kapitola 2, Vedeni je stav mysli: V této kapitole se zabyvame
zakladnimi divody pro agilni vedeni, zavadénim agilnich metod
na drovni organizace, rozdilem mezi lidrem a manazerem a tim,
proc je pro tspéch agilnich metod na trovni organizace dilezité
byt agilnim lidrem.
Kapitola 3, Vyvoj organizace: V této kapitole se zabyvame vyvojem
organizace od tradi¢ni organizace 1.0 pfes organizaci 2.0 zamére-
nou na znalosti az po agilni organizaci 3.0.
Kapitola 4, Agilni lidr: V této kapitole hovofime o rtiznych mode-
lech a typech lidrd, abyste se mohli zamyslet nad svym stylem
a preferencemi.
Kapitola 5, Model agilniho vedeni: Popisujeme klicovy model agil-
niho vedeni zaloZeny na vihimdni organizace jako systému.
Kapitola 6, Kompetence: Zaméfujeme se na kompetence agilnich
lidrt. Tato kapitola, a zejména sebehodnoceni na jejim konci, vam
poskytne dobrou prilezitost k reflexi a ndsledné zméné v agilntho
lidra.
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Kapitola 7, Meta-dovednosti: V této kapitole se zabyvame kogni-
tivnimi dovednostmi a schopnostmi na vysoké urovni prostred-
nictvim domén ja, my a svét.

Kapitola 8, Agilni organizace: Zaméfujeme se na agilni design,
strukturu a kulturu organizace.

Cast II: Rizné ¢asti agilni organizace
Kapitola 9, Business agilita: V této kapitole popisujeme, jak se
v agilni organizaci miize zménit role executive tymu, predstaven-
stva a generalniho feditele.
Kapitola 10, Agilni HR a finance: V této kapitole se vénujeme
praktickému vyuziti agilniho pfistupu v oblasti lidskych zdrojt,
pricemz se zabyvame typickymi HR funkcemi, jako je nabor, hod-
noceni vykonu, kariérni zebricky a platy, a popisujeme, jak agilni
pristup méni procesy sestavovani rozpoctu.
Kapitola 11, Nastroje a praktiky: V této kapitole se zabyvame prak-
tickymi tipy, nastroji a praktikami, které jsou v agilni organizaci
bézné, jako je facilitace velkych skupin, koucink systémii, budo-
vani divéry, zvySovani transparentnosti a vytvareni dobre fungu-
jicich tymt a komunit.
Kapitola 12, Shrnuti: Davame dohromady prehled rtiznych kon-
cepti zminénych v knize a ukazujeme je vSechny integrované
do jedné mapy:.

Dovolte mi, abych vas pozvala k této ochutnavce nejriznéjsich
koncepti, které jsem jako $éfkucharka peclivé navrhla tak, aby inspiro-
valy agilni lidry. Ochutnejte jednotlivé kapitoly jako rtizné chody, vni-
mejte smés myslenek jako rizné prichuté, nechte hodnoceni a cviceni,
aby se stala viini, kterou ucitite v nose, vychutnejte si pibéhy ze zivota
jako tajné koteni. Dat si skvélé jidlo je jedine¢ny zazitek a ja doufam,
ze tato kniha vam pfinese jedine¢ny zdzitek z toho, jak se stat agilnim
lidrem.

- Zuzana (Zuzi) Sochovd
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Slovniéek pojmu

Agilni, Agilita

Moderni, pruzny zpUsob fungovéni zaméren y
na rychlou reakci na zménu a zapojeni zdkaznika.

Business Agility

Aplikace agilniho pfistupu, fungovéni a mysleni
na organizaci jako celek.

Exert, Achiever
Catalyst

Tfi styly vedeni Expert popsané v knize Billa Joinera
Leadership Agility.

FLAT organizaéni

Plochd organizaéni struktura bez definované

Struktura hierarachie.

KPI (Key Systém nastavovdni individudlnich cild — klicovy
Performance ukazatel vykonnosti.

Indicator)

Multifunkéni tym

Koncept takzvaného cross-functional tymu, ktery je
jako celek samostatné schopen dodat plnou hodnotu
pro zdkaznika.

samoorganizovany

Self-organized nebo také self-managed tym

tym je koncept tymu, které prebiraji vlastnictvi
a zodpovédnost za svoje fungovani.
sCrum Jeden z nejzndméjsich a nejrozsifenéjsich agilnich

koncepti.

Scrum Master (SM),
Product Owner
(PO)

Role definované Scrumem. ScrumMaster (SM) je
primdrné zodpovédny za fungovdni tymu, Product
Owner (PO) je vlastnikem produktu a stard se

o jeho Uspéch.

Servant Leadership

Takzvané sluZebné vedeni, kde lidr takzvané slouzi
lidem.

OKR (Obijectives
and Key Results)

Systém nastavovdni tymovych cild v organizaci.

VUCA svét

Zkratka z aglického volatility, uncertainty,
complexity, ambiguity. Popisuje souéasny svét

s vysokou volatilitou neboli proménlivosti, nejistotou,
komplexitou a mnohoznaénosti.

World cafe, Open
Space

Facilitaéni techniky pouzivané pro vétsi skupiny
Uastnikad.




PODEKOVANI

Zvlastni podékovani patti mé rodiné za podporu; bez ni bych tuto
knihu nemohla dokonc¢it.

23






O AUTORCE

Zuzana Sochova, agilni koucka, certifiko-
vana trenérka Scrumu (CST - Certified
Scrum Trainer) a certifikovand lektorka
agilnitho vedeni (CALE - Certified Agile
Leadership Educator), ma vice nez 20 let
zku$enosti v oboru IT. Vedla jeden z viibec
prvnich agilnich mezinarodnich projekti
v Ceské republice, zaméieny na distribu-

ované Scrum tymy pracujici v riznych
¢asovych pasmech mezi Evropou a Spoje-
nymi staty. Nyni je pfedni odbornici na agilni praktiky a Scrum
ve startupech i velkych korporacich. Ma zkus$enosti se zavadénim
agilnich metod v telekomunikacnich, finan¢nich, zdravotnickych,
automobilovych, mobilnich a high-tech softwarovych spolecnos-
tech. S agilnimi praktikami a Scrumem pomdha firmam v Evropé,
Indii, jihovychodni Asii a Spojenych statech.

Zuzi pracovala na riznych pozicich, zac¢inala jako vyvojarka
softwaru pro zivotné dulezité a kritické systémy, pokracovala jako
ScrumMaster a feditelka inzenyringu a feditelka lidskych zdroji.
Od roku 2010 pracuje jako nezavisla agilni koucka a skolitelka, spe-
cializuje se na rozvoj lidrd, koucink organizaci a tymi, facilitaci
a zmény kultury pomoci agilnich metod a Scrumu.

25
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Zuzi pravidelné predndsi na mezinarodnich konferencich.
Je zakladatelkou ceské agilni komunity Agilni Asociace, kterd kaz-
doro¢né porada konferenci Agile Prague. Ma certifikace Certi-
fied Scrum Trainer (CST) a Certified Team Couch (CTC) v ramci
Scrum Alliance. Ziskala titul MBA na Sheftield Hallam University
(Velka Britanie) a magistersky titul z informatiky a pocitacové gra-
fiky na CVUT. Je autorkou knihy The Great ScrumMaster: #Scru-
mMasterWay (v Cestiné Skvély ScrumMaster, Computer Press, 2018)
a spoluautorkou knihy Agilni metody fizeni projektii (Computer
Press, 2014), které vysly i v ¢estiné. V letech 2017-2022 byla ¢len-
kou predstavenstva Scrum Alliance (USA), v roce 2019 byla oce-
néna jako jedna ze 130 nejvlivnéjsich osobnosti projektového rizeni
a je zafazena do iniciativy Lean In Agile 100 (LIA 100), ktera identi-
fikuje Zeny vyznamné prispivajici k rozvoji lean a agilni ekonomiky
po celém svété.

twitter: @zuzuzka

web: sochova.cz

blog (EN): agile-scrum.com
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AGILNI LIDR - ROZVINTE SVUJ
POTENCIAL LiDRA

Byt agilnim lidrem neni o pozici, ale o vasi schopnosti vyuzit silu
vlivu.






JAK TO VSECHNO ZACALO

Jednoho letniho odpoledne v roce 2010 jsem dostala na starost tfi
oddéleni: softwarovych vyvojart, softwarovych testerti a hardwa-
rovych navrhard, z nichz jsem méla vytvofit jedno nové oddéleni
inzenyringu. Oddéleni s vysokou mirou spoluprace a flexibilitou
pro vytvareni multifunkénich tymi napfi¢ témito tfemi oblastmi.
Oddéleni, které by lépe slouzilo nasim zakaznikim, bylo flexibil-
néjsi, kreativnéjsi a prinaselo inovace a zaroven by zachovalo nasi
technickou dokonalost a Zilo vizi spole¢nosti: ,Reseni s pfidanou
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hodnotou.” Do tydne jsem méla prijit s vlastni predstavou, jak bych
chtéla nové oddélenti ridit.

Sla jsem domii, posadila se na zahradu a pfemyglela o tom.
Mij prvni pocit byl: ,To je super! Ja mizu néco zménit!“ A pak
se ten pocit vytratil... a vystfidala ho predstava 120 lidi, ktefi
za mnou kazdy den prichazeji se svymi dotazy, zadostmi a sou-
hlasy. Byla to zdrcujici predstava. Citila jsem se unavena jesté
driv, nez jsem zacala. Pfipadalo mi to jako zacatek boute: hromy
a blesky, tma a beznadéj. Tak jsem zase zacala pfemyslet o jmé-
nech manazert a hierarchii.

Dalsi den pfinesl novou energii a je$té ten tyden jsem sebrala
odvahu predstavit predstavenstvu zcela odlisnou strukturu zalo-
zenou na siti samoorganizovanych tymu, kde misto manazert
budou pouze Scrum Mastefi a misto piivodnich roli v tymu bude
v nové struktufe jen jedna pozice — pozice ¢lena tymu. Z celé
té predstavy myslenky ploché struktury jsem byla nadsena, ale
i nervozni.

Predseda predstavenstva byl typicky tradi¢ni manazer s hie-
rarchii pevné zakédovanou v DNA. Nosil oblek, drzel si odstup
a mél auru ¢lovéka, ktery se nikdy nemtze mylit. V den moji pre-
zentace mél zjevné dobrou naladu, sedél vepredu a vtipkoval. Pak
to celé zacalo: ,,Zacnéme inzenyrskou strukturou. Potfebujeme
védét, s kym pocitate do vedoucich funkei.®

»Samoziejme, jen co se pripojim k projektoru,” fekla jsem.
Moje mysl explodovala: Vedeni? Zdadné nemdm... Co kdyz...? Ne,
to se nestane... Nevyhodi mé hned prvni tyden... Co kdyz...? Neni
Cas to ménit... Tady to je, musim zacit!

Zhluboka jsem se nadechla a zacala: ,,Pozadal jste mé, abych
prisla s vlastni vizi nového inzenyrského oddéleni, ale dovolte mi
nejprve shrnout cile, kterych musime s timto novym oddélenim
dosahnout.“ Bylo to dobré, zaujala jsem je, a tak jsem pokraco-
vala: ,0ddéleni by mélo byt vysoce flexibilni, mélo by se rychle
ucit a mélo by nabizet feseni s pfidanou hodnotou prostred-
nictvim inovaci, kreativity a technické dokonalosti. Je to tak?“

<«
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Odmlcela jsem se a rozhlédla se po mistnosti. Prikyvovali, zjevné
souhlasné. Predseda predstavenstva zacal byt netrpélivy - jeho
oci fikaly ano, to vSichni vime, pokracujte.

Tak jsem pokracovala. ,Udélala jsem si priizkum o spolec-
nostech, které jsou ndm podobné, precetla jsem si nékolik pri-
padovych studii a ¢lanka o zptisobu jejich prace a dospéla jsem
k organizaci, ktera ma plochou strukturu zalozenou na samo-
organizovanych tymech bez managementu.” ,BEZ MANAGE-
MENTU?“ zeptal se zdvizenym obo¢im.

»Ano, bez managementu,“ pokracovala jsem. Musela jsem
to rychle vysvétlit. ,, Absence managementu ve skute¢nosti umoz-
nuje posileni pravomoci, motivaci a kreativitu, jez v oddéleni
potfebujeme. Je to prirozené pokracovani agilni tymové struk-
tury se Scrum Mastery, kterou uz ted mame v oddéleni vyvoje.”

»lakze vy chcete, abychom byli vSichni agilni?“ zeptal se,
jako by pravé slysel vtip, ktery ho rozesmal a zjevné mu vratil
dobrou néladu.

»Ano...,“ fekla jsem pomalu, stile zmatend zménou jeho
nalady.

»lak to udélame,” pokracoval. ,Koneckoncti jsme si vas
vybrali, protoze potfebujeme zménu, ne?“ Vsichni v mistnosti
ptikyvovali. ,,Pfili§ dlouho jsme stagnovali a musime tuhle spo-
le¢nost zménit, aby byla mnohem pruznéjsi nez ted. Musime
ptilakat nové, talentované lidi. Chceme byt moderni organizaci,
ktera pritahuje lidi v regionu a je vzorem pro ostatni organizace.
Pojdme si dnes odpoledne promluvit o tom, jak toho hodlate
dosdhnout.”

Schiizka pokracovala, ale zbytek si nepamatuji. Na nasi cesté
za agilni organizaci jsme pravé skoncili s fazi experimentovani
na urovni tymi a posunuli se o uroven dal. Dodnes nevim, pro¢
mi na tento blaznivy napad kyvl, protoze byl obecné velmi kon-
zervativni, nesnasel experimenty a téméf kazdy den s touto plo-
chou strukturou s pfirozenym stylem vedeni bojoval. Myslim, ze
¢astecné to bylo tim, Ze jsem sviij plan dokazala propojit s nasimi
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strategickymi cili, coz u néj rezonovalo. Agile nikdy nebyl nasim
cilem, ale byl tim nejleps§im zptsobem, jak nasich strategickych
cili dosdhnout. Pro viechny to byla tézka cesta, protoze jsme se
vSichni museli vyrazné zménit, ale kdybych se méla vratit, udélala
bych to znovu. Fungovalo to a zvladli jsme to. Dosahli jsme vys-
nénych cilt a z organizace kvili této zméné odesel pouze jeden
¢lovék. Dalo to hodné prace a jsem rada, ze jsem méla prilezitost
ucit se a rtst jako agilni lidr.

Agile neni cilem - je to jen nejlepsi zpiisob, jak vasich cili

dosdhnout.

POTREBA ZMENY

Ve vét$iné organizaci si uvédomite, ze chcete-li provést zménu,
musite se nejprve vyporadat s faraonskym syndromem, kdy vsichni
maji pocit, ze: ,My se ménit nepotfebujeme. Jsme uspésna orga-
nizace a nic se ndm nemuze stat.“ To je pravda. Takové prehnané
sebevédomi stoji v cesté jakékoli zméné. A agile vyzaduje pomérné
tvrdou zménu ve zpiisobu prace i v naem mysleni. Uplné prvnim
krokem osmistupnového procesu k provedeni zmény, ktery popsal
Kotter [Kotter12], je vyvolani pocitu naléhavosti. Jednoduse se
zeptejte proc. Proc se vitbec musime zménit? Jakd potieba za tim
stoji? Co by se stalo, kdybychom se nezménili? A pokud nenajdeme
dostate¢né dobry strategicky diivod, mozna bychom se zménou ani
nem¢éli zacinat.

Agile neni sam o sobé cilem - je
to jen zpusob, jak dosdhnout vasich
strategickych cilt. To je véta, kte-
rou opakuji na zacatku této knihy,
protoze bez skuteéné dulezitého
diivodu pro zménu a bez vyvolani

pocitu naléhavosti se zadnd organi-

zace nepohne, zadni lidfi nezméni
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své navyky a zddnd zmeéna se neuskute¢ni. Dovolte mi citovat Mika
Cohna z jeho prednasky na konferenci Agile2010 ve floridském
Orlandu: ,Cilem neni stat se agilnim; cilem je pochopit, jak byt
agilnéjsi. Agilita je vysledkem zplisobu mysleni, nikoliv procesem.
Organizace nikdy neskon¢i s tim, ze se ,stane agilni; protoze vzdy
najde zptisob, jak své fungovani zlepsit.“ [Kessel-Fell19]

Diive nez se pustite do ¢teni, udélejte si toto cviceni, abyste se
ujistili, Ze u vas dostate¢ny pocit naléhavosti existuje.

Proé& se musime zménite Jakd potieba za tim stoji¢ Co by se stalo, kdyby-

chom se nezménili?







VEDENI JE STAV MYSLI

Mnoho knih se vénuje
vedeni, ale ne tolik se jich

zaméfuje na agilni vedeni. fgj'"'
Pro¢ na tom zalezi? Pro- V4
toze vedeni se za poslednich /

nékolik desetileti vyrazné m

zménilo. To, co bylo dfive

efektivnim stylem vedeni

v tradi¢ni organizaci, muze

byt v agilnim prostfedi kontraproduktivni. Ti nejefektivnéjsi lidri,
ktefi skvéle pracovali s jednotlivci v tradi¢nich strukturach, mohou
mit potize nebo zcela selhdvat pfi praci s tymy a systémy. Nez se
vak do této zmény hloubéji ponofime, odpovézme si na nékolik
otazek.

CO ZNAMENA AGILNI?

Co to viibec znamena agilni? Pojdme si nejprve vyjasnit nékteré
nejcastéj$i mylné predstavy a nedorozuméni. Agile je zptisob mys-



