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Uvod

Procesy formovani a rozvoje teorie managementu a zejména personalniho fizeni z hlediska
historického jsou velmi kratké, a to zejména ve srovnani s dé€jinami ekonomickych teorii.
Teorie védeckého managementu se zformovala relativné nedavno — pfiblizné pied sto lety.
V tomto obdobi se nerozliSovalo mezi managementem jako praktickou ¢innosti a védou
o fizeni hospodatskych procest. Kromé toho se nejpodstatnéjsi problémy védy o fizeni
vztahovaly pfedevsim na fizeni lidi v organizaci, to znamena na teorii a praxi fizeni vyrobni
¢innosti, a tvorily hlavni obsah managementu. Jak zdiraziioval P. Drucker, ,.kazda prakticka
¢innost se zaklada na teorii, i kdyz realizatofi této ¢innosti o tom pochybuji*. Rizné teorie
v ptirodnich i spoleCenskych védach, které vznikaly v druhé poloving 19. stoleti pod vlivem
védecko-technické revoluce, byly vnimany jako konstruktivni metoda zobecnéni zkusenosti
v té Ci jiné oblasti spolecenské praxe a nastroj jejiho zdokonalovani.

Védecky smér, ktery byl pojmenovan jako ,,personalni fizeni*! (personnel manage-
ment), se formoval na sty¢ném bodé obecné teorie managementu, psychologie, aplikované
sociologie, ekonomické teorie, podnikové ekonomiky, pracovniho, socialniho prava a celé
fady jinych védeckych smért. Vice odbornikti povazuje proces fizeni predev§im za uméni
vyuzivat védu v redlnych procesech spolecenské praxe. Ve formovani teoretickych prvki
personalniho fizeni v§ak dominovaly poznatky z ekonomie, sociologie a psychologie, které
se vyznamné podilely na feSeni konkrétnich problémi organizace a fizeni lidi ve vyrobnich
organizacich.

Mnozi odbornici z managementu jsou nachylni ztotoziovat vznik personalniho fizeni
s formovanim odborového hnuti, jini spojuji jeho d&jiny se zacatkem specializace v této
oblasti. D. Torrington a L. Hall ve své knize ,,Persondalni fizeni* tvrdi, Ze personalni fizeni
do prvni svétové valky nebylo specialni sférou a za déjiny jeho rozvoje 1ze povazovat obdobi
od sttedovéku do primyslové revoluce (Torrington, Hall, 1995). Samoziejmé, fizeni se
v tomto obdobi tykalo mimo jiné i lidi jako jednoho z né€kolika vyrobnich faktorti. Zamést-
nanec nebyl sttedem pozornosti vyrobniho managementu, to znamena, Ze nebyl vniman
jako specificky vyrobni zdroj, jako osobnost, lidska bytost, ktera ma odpovidajici potieby,
preference, hodnoty apod. Tento pfistup se v fizeni lidi uplatiioval pfedevs§im v obdobi
prumyslové revoluce a v obdobi tzv. védeckého managementu, kdy se fidici ¢innost stavala
pfedmétem prezkoumani za ti€elem jejiho zdokonalovani (Mach, 1967).

Pozdé¢ji, na zacatku 20. stoleti, vznika ve struktufe managementu vyrobnich podnikt
personalni fizeni, které se odliSuje od fizeni prace lidi ve vyrobnim procesu. Pojem fizeni

' Vedle pojmu ,,personalni fizeni* se setkavate i s oznacenim ,,personalni management — jejich

vyznam je totozny, v publikaci ddvame pfednost terminu ,,fizeni“.
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lidi se chape jako fizeni vztahli mezi zaméstnanci a podnikem jako zaméstnavatelem. Vice
odborniki povazuje toto obdobi za obdobi vzniku personalniho fizeni. Otazky konkrétnich
historickych souvislosti vzniku personalniho fizeni, podminéni jeho rozvoje hospodai-
skymi a socialnimi okolnostmi, pfipadné€ vyznamnymi historickymi udalostmi a procesy,
se nadale analyzuji jen ztidka. Od vzniku jednoduché koncepce persondlniho fizeni v sys-
tému managementu vyrobnich organizaci az po jeho souc¢asnou velmi slozitou a naro¢nou
koncepci se teorie a praxe fizeni zpravidla soustfed’uje na aktualni problémy této ¢innosti,
jeji zdokonalovani a hledani uc¢innych nastrojii, jejichz pomoci by bylo mozné ovlivnit
pracovni vykon zaméstnanci. Proto jsou otazky logické a historické podminénosti vzniku
arozvoje personalniho fizeni ve vétsing ptipadti mimo pozornost odborné a védecké komu-
nity. V dusledku toho se personalni fizeni a zejména nove vznikla koncepce fizeni lidskych
zdroju z konce 20. stoleti jevi jako souhrn riznorodych fidicich prvkt a vlastnosti, jejichz
vyznam se v podstaté neda definovat bez logického zdivodnéni jejich spojitosti s konkrét-
nimi historickymi podminkami a faktory hospodarského a socialniho rozvoje.

Pojmy ,,pracovni sila”, ,,pracovni zdroje®, ,,personal” a ,lidské zdroje* v podstaté jen
poukazuji na jeden z dulezitych vyrobnich faktorti organizace. Pojem ,,personal® se castéji
vyuziva v jednoduchém technickém smyslu, ktery poukazuje na zaméstnance jako stalou
¢ast organizacéni struktury. V soucasné bé€zné a casto i odborné komunikaci se pouziva
pojem ,lidské zdroje* bez zdivodnéni jeho konkrétniho obsahu ¢i vyznamu, spise jako
moédni pojem, ktery svéd¢i o moderni angazovanosti subjektu nebo zdroje, ktery tento
pojem pouziva. Strategicky pfistup v fizeni zaméstnancii se spojuje predevsim s pojmem
lidské zdroje, v jehoZ ramci se realizuje jejich rozvoj, planovani, zvySovani kvalifikace za
ucelem fesSeni dlouhodobych cilli organizace.

Proc¢ tedy lidské zdroje maji strategicky vyznam, jaky nemély v personalnim fizeni ani
na zac¢atku a vlastné€ ani na konci 20. stoleti? Co je podstatou tohoto pfistupu k fizeni lidi
v podminkach ,,nové ekonomiky®, ¢im se tento ptistup odlisuje od fizeni lidi v podminkach
klasické hospodarské vyroby, primyslové nebo zemédelské? Nebo co je v daném piipadé
nutné povazovat za smérodatné v uréovani historickych, hospodarskych, socialnich a jinych
milnikt vzniku personalniho fizeni, rozvoje jeho jednotlivych fazi (koncepci) a pozdéji
koncepce fizeni lidskych zdrojii? Jaké hospodarské, socialni a teoretické souvislosti urco-
valy rozvoj personalniho fizeni od jeho nejjednodussi az po souc¢asnou moderni koncepci?
Otazky vzniku a rozvoje personalniho fizeni a pfedevsim fizeni lidskych zdroji ve svych
konkrétnich historickych fazich nejsou ve vétsin€ piipadi pfedmétem védeckého zkoumani
a odborné diskuse, a proto v odborné literatufe neni mozné ziskat na tyto otazky obsahlou
odpovéd.

Nabizend monograficka studie, ktera vychazi z uvedenych dtivodd, si klade za kol pro-
vést analyzu a komparaci historickych podminek vzniku a rozvoje koncepci personalniho
fizeni a fizeni lidskych zdroji v struktufe podnikového managementu, definovat pficin-
nou souvislost rozvoje téchto koncepci s konkrétnimi teoretickymi faktory hospodarského
a socialniho rozvoje a zdtvodnit rozdily v zdkonitostech vzniku, rozvoje a zaroven odborné
interpretaci podstaty personalniho fizeni a fizeni lidskych zdroja.

V uvodu jesté chceme zdlraznit, Ze jak v bézné komunikaci, tak i ve védeckych publika-
cich se jednotlivé historické faze rozvoje personalniho fizeni a fizeni lidskych zdroji pojme-
novavaji odlisnou terminologii. Jednotlivé faze fizeni lidskych zdrojt se v odborné literatuie
nazyvaji ,,modely* — jako naptiklad americky a britsky model lidskych zdroji (Boxall, 1992;
Monks, 1992; Brewster, 1993). Americky model fizeni lidskych zdrojt se sklad4 z modelu
shody a harvardského modelu, britsky model fizeni lidskych zdroji M. Armstrong nazyva
,oritskou verzi“ (Armstrong, 1999, s. 149—154). Pro pojmenovani jednotlivych historickych
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fazi rozvoje personalniho fizeni M. Armstrong pouziva pojem ,.etapy rozvoje“, nékteré
tyto etapy dé€li na ,,faze*. Naptiklad faze rozvoje a faze zralosti v persondlnim fizeni, prvni
a druha faze etapy fizeni lidskych zdroji apod. (Armstrong, 1999, s. 48—49). Pozdéji ve
své knize ,,Strategic human resource management™ M. Armstrong nazyva fizeni lidskych
zdrojt, stejné jako Boxalltv ,,harvardsky model“ fizeni lidskych zdrojt koncepci, kdyz
pise, ze ,,zakladatelem koncepce lidskych zdroju je i harvardska skola. Jeji predstavitelé
vytvorili koncepci, kterou Boxall nazval harvardskym modelem™ (Armstrong, 2000, s. 13).
I dalsi autofi nazyvaji fizeni lidskych zdroji koncepci nebo agendou (Dyer, 1984; Hendry,
Pettigrew, 1990).

»Model fizeni lidskych zdroja*, ,,harvardsky model lidskych zdroji* nebo ,,model per-
sonalniho fizeni* podle naseho nazoru adekvatné nevystihuji podstatu téchto jednotlivych
manazerskych ¢innosti v organizaci. Jsou né¢im vic nez modelem. Dokonce i personalni
tfizeni ve své nejjednodussi podobé — v podobé socidlni péce — je spiSe urcitym systémem,
ktery implicitn¢ obsahuje nejen nejpodstatnéjsi a nejaktualngjsi pozadavek, pottebu socidlni
péce o zaméstnance za ucelem zvySovani jejich pracovniho vykonu, ale zahrnuje i celou
soustavu nastrojii a metod fizeni, které napomahaji realizovat vyse jmenovany pozadavek.
Proto je to pfedevsim filozofie, systém nebo koncepce fizeni zaméstnancti v konkrétnich
hospodatskych a organizacnich podminkach.
né&j$im — je to pfedevsim souhrn uréitym zplisobem propojenych prvki, a to v podob¢ prin-
cipll, nastroji a metod fizeni. Podle nas je adekvatnéj§$im pojmem pro vyjadieni podstaty,
funkci, cilt, principti a nastrojti jednotlivych odlisnych historickych systémt personalniho
tfizeni pojem ,,koncepce®. Koncepce jako souhrn uréitych nastrojii a metod, spojenych rele-
vantnimi zasadami, coz v kone¢ném diisledku ptidava jeji systémové vlastnosti a zdroven
urcuje specifické odlisnosti jednotlivych historickych fazi v rozvoji personalniho tizeni.

Proto se v dané monografické studii pro zdiraznéni odlisnosti v jednotlivych historic-
kych systémech personalniho fizeni, které se méni v procesu hospodaiského a socialniho
rozvoje, pouziva pojem ,,.koncepce*. Personalni fizeni, které vznika a formuje se v man-
agementu vyrobnich podnikd na zacatku 20. stoleti a které ziistava skutecnosti v fizeni
vyrobnich podnikti i na zacatku 21. stoleti, ma v jednotlivych obdobich hospodaiskych déjin
své systémové a koncep¢ni zvlastnosti. Jsou odrazem urcitych ,,zvlastnich® systémovych
prvkt a podminek, v nichZ se nachazi podnik v daném obdobi. Jesté ve vétsi mife o tom
svédci koncepce fizeni lidskych zdrojt, kterd vznika koncem 20. stoleti a odrazi zasadni
nové trendy ve struktuie hospodaiské vyroby, v postaveni a rolich zamé&stnancii ve vyrobé
a v pristupech fizeni lidi v organizacich. To vSe by se téZko dalo zahrnout do pojmu ,,model*.
Proto je fizeni lidskych zdrojt predevsim slozity systém, filozofie, popiipadé méné pateticky
koncepce (soustava zptsobi, hlavnich principl, nastroji, metod) fizeni lidi v organizacich
v souladu s t€émi pozadavky, které jsou podminény zménami v hospodafstvi, spole¢nosti
a v lidech.

Monograficka studie je urcena pfedevsim odbornikim z managementu, studenttim,
praktickym manazeriim, ktefi projevuji zajem o teorii a poznani $irSich dimenzi rozvoje
podnikového managementu, zakonitosti vzniku a rozvoje koncepci personalniho fizeni
a fizeni lidskych zdroji v jejich souvislostech s konkrétnimi zménami ve spolecnosti,
hospodaftstvi, v lidech a v managementu podniki.
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1.1 Vznik personalniho tizeni v podminkach
primyslove revoluce

Primyslova revoluce a jeji dopad na hospodarsky rozvoj

V této podobé¢ je systém personalniho fizeni né¢im rozsahlejsim, slozit¢jSim a narocnéj-
$im — je to pfedevsim souhrn urcitym zptisobem propojenych prvki, a to v podob¢ principti,
nastroji a metod fizeni. Podle nas je adekvatnéjsim pojmem pro vyjadieni podstaty, funkeci,
cilt, principt a nastrojui jednotlivych odliSnych historickych systémi personalniho fizeni
termin ,,koncepce®. Koncepce jako souhrn urcitych néstroji a metod, spojenych relevant-
nimi zasadami, coz v kone¢ném dusledku ptidava jeji systémové vlastnosti a zaroven urcuje
specifické odlisnosti jednotlivych historickych fazi v rozvoji personélniho fizeni.

Personalni fizeni se jako zvlastni piistup v managementu organizaci objevuje na pielomu
19. a 20. stoleti. Hlavni udalosti tohoto obdobi v d¢jinach ekonomického rozvoje primy-
slové vyspélych zemi svéta, udalosti, kterd vyznamné ovlivnila hospodarsky a socialni
pokrok celého svéta, byla primyslova revoluce. Struktura a vyspélost primyslové vyroby
v predchozim obdobi byly v jednotlivych zemich odlisné. AvSak ekonomické vysledky
byly vSude téméf stejné: rucni prace byla piekazkou rustu produktivity prace, objemu
vyroby a v tomto smyslu i ristu produktivity prace primyslovych podnikd. Revolu¢ni
premény v pramyslové vyrobé se staly historicky nevyhnutelnymi. Doslo k nim v priibéhu
technické revoluce. Prvni technické revoluce, kterd zavedla do primyslové vyroby parni
stroj, pripravila i druhou, k niz doslo koncem 19. a na zacatku 20. stoleti, kdy se proces
industrializace a mechanizace hospodaiské vyroby stal dilezitym prvkem ekonomického
ristu v8ech odvétvi prumyslové vyroby.

Hlavnim obsahem priimyslové revoluce koncem 19. a za¢atku 20. stoleti bylo pfedevsim
vyuziti elektrické energie. Tento jev podstatn¢ ovlivnil zménu technologického zakladu
vyroby. Zaména jednoduchého a malo produktivniho parniho stroje slozitéjsim a produk-
tivnéj§im elektrickym motorem ovlivnila revoluéni zménu v zdrojich hospodarského rustu:
rozvoj a pokrok hospodarského rozvoje se uskuteciiuje nikoliv na zaklad¢ vyuziti veétsi
kapacity vyrobnich zdrojii (surovin, stroji a zafizeni, pracovni sily), ale na zakladé rtstu
produktivity prace.

Technicka revoluce zarovein zménila roli a postaveni namezdnich pracovnikt ve vyrob-
nim procesu i v struktufe pracovnich vztahti. Tento proces byl dlouhodoby, byl pozna-
menan narodnimi zvlastnostmi, ale hlavni vysledky byly vSude, zejména v primyslové
rozvinutych zemich, stejné: pfechod k hromadné strojové vyrobé€, jez zaroven vyzadovala
zmény v organizaci prace a v fizeni podnikd. Tyto zmény ovlivnily i vznik novych, dosud
neobvyklych fidicich prvkt v managementu podniki, které se pozdéji stanou zakladem
takzvaného personalniho fizeni.

Druha technicka revoluce podstatné zmeénila odvétvovou strukturu vyroby a jeji ener-
getickou zdkladnu, zvysila intelektualni uroven spoleénosti a podstatné ovlivnila inten-
zitu a dynamiku rozvoje svétového hospodarstvi. Technicka revoluce probéhla predevsim
v zakladnich odvétvich tézkého primyslu — hutnictvi a strojirenstvi. Diky vynalezim
S. Thomase (Anglie) a P. Martina (Francie) a na jejich zakladé vytvofenych technologii
vzrostla vyroba oceli v Evropé v obdobi od 1870 do roku 1900 212krat (Bobovich, 1998,
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s. 187). To ovlivnilo velmi vysoké tempo rozvoje strojirenského priimyslu. Na prvni misto se
v ném dostala vyroba obrabécich stroji pristrojové techniky — odvétvi, které urcuji uroven
mechanizace hospodaiské vyroby.

Technicka revoluce v energetice — primyslové vyuziti elektfiny

Rozhodujici vyznam pro tehdejsi a budouci pokrok vSech odvétvi hospodaiské produkce
m¢éla druha technicka revoluce v energetice. Zavedeni elektrického motoru vyzadalo vy-
stavbu tepelnych a vodnich elektraren, rozvoj technickych zatizeni pro dalkové rozvody
elekttiny. V dtsledku toho byl parni stroj, ktery celé stoleti vladl ve fabrikach a tovarnach,
vymeénén za elektricky. Toto zptisobilo revolu¢ni zmény v primyslu a hospodarstvi. Elekt-
smér technického pokroku — elektrifikace vyroby — podstatné zvysil tiroven produktivity
prace v prumyslu. V roce 1879 vyznamny americky technik a vynalezce T. Edison zkon-
struoval elektrickou zarovku, kterd nahradila staré plynové osvétleni, a v roce 1880 elek-
tromagneticky generator, ktery zajiStoval centralizovanou vyrobu elektiiny. V roce 1882
spatfila svétlo svéta prvni elektrarna a zatizeni pro dalkovy prenos elekttiny. V dasledku
toho klesla cena elektfiny, coz umoziovalo jeji Siroké vyuziti v primyslové vyrobé. V roce
1899 elektrické motory tvotily pouze 5 % zdroje energie ve zpracovatelském pramyslu,
v roce 1909 uz 25 %, v 1914 pak 39 % (Bobovich, Semenov, 2002, s. 324-326).
Samostatné elektrické vedeni a moznost jeho zavedeni ke kazdému stroji dovolilo s neo-
mezenou pohyblivosti fidit pracovni operace, vedlo ke zvyseni rychlosti strojii a znasobilo
vyrobu hotovych vyrobki. V roce 1893 na celosvétoveé vystave v Chicagu byly demonstro-
vané nové technologie v hutnictvi s vyuzitim tispéchil v elektrotechnice — svatovani kovt,
novy zpusob vyroby hliniku, dynamo a jiné elektrické mechanizmy. Spojeni takovych
smérd technického pokroku, jako mechanizace a elektrifikace vyroby, vyrazné zvySovalo
produktivitu prace ve vSech odvétvich hospodarské produkce. Elektiina se zaroven zacala
vyuzivat k osvétleni ulic, spolecenskych budov, soukromych bytd, pro pohon méstské
dopravy apod. Vzniklo zcela nové odvétvi prumyslu — elektrotechnicky pramysl.

Rozvoj chemického primyslu

V podminkach druhé technické revoluce se chemie, jako druhotadé odvétvi hospodartstvi,
zmeénila na samostatné odvétvi prumyslové vyroby s perspektivou vyroby umélych latek
a materiald pro prumysl, zeméd¢lstvi apod. Koncem 19. a zacatkem 20. stoleti se v Némecku
formuji podminky pro vyrobu umélych surovin a materiald a odtud se do celé Evropy §ifi
nové chemické technologie. Tak tomu bylo s vyrobou kyseliny sirové, ktera nasla vyuziti
v fadé odvétvi tézkého primyslu. Naptiklad v hutnictvi byl pomoci chemickych technologii
vyroben ¢isty hlinik a specidlni ocel, suroviny potfebné pro mnohé vyrobky strojiren-
ského prumyslu. V papirenském primyslu bylo revolu¢nim jevem pouziti celuldzy. Jednim
z velkych uspéchl chemického primyslu se stava vyroba umélych barviv, které nahradily
takové prirodni produkty jako indigo a dalsi. Umél¢ barvy zptsobily v textilnim primyslu
opravdovou revoluci — pfedevsim se podstatné snizila cena tkanin a jejich dostupnost oby-
vatelstvu, vzrostla jejich pestrost a pfitazlivost.

Velky vyznam méla vyroba prvnich syntetickych materiald — plastické izolacni hmoty,
umélé tkaniny apod. Némecko vystupuje i v roli pionyra ve védecké prestavbé zemédelskych
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technologii. V némeckych tovarnach zac¢ina vyroba umeélych hnojiv a chemicti odbornici
popisuji metody analyzy pidnich biologickych procesti, ¢imz nejen ptispivaji ke zvySovani
urodnosti pudy, ale vytvareji také zaklady védeckého zeméedélstvi.

Podobné revolu¢ni zmény probihaly i v ekonomice nejvyspélejsi mimoevropské zeme —
USA. Charakteristickymi znaky hospodaiského rozvoje USA v tomto obdobi byl zrychleny
a dominantni rozvoj tézkého, chemického a elektrotechnického primyslu ve struktute pri-
myslové vyroby, vysoké tempo koncentrace vyroby a vznik velkych primyslovych korpo-
raci — trustl a syndikatt. V tomto obdobi tempo hospodaiského rozvoje USA a troven tech-
nologické modernizace ptedstihly v§echny vyspé€lé zemée svéta. Uplatnéni vydobytki druhé
technické revoluce v ekonomice této zeme ji posunulo na zacatku 20. stoleti, v dobé pred
prvni svétovou valkou, na Spicku technického a primyslového pokroku. Zaroven tyto trendy
v hospodatském rozvoji ovlivnily zmény v organizaci a fizeni vyrobnich podniktit USA
avytvorily podminky pro vznik personalniho fizeni v struktufe podnikového managementu.

Rozvoj primyslové infrastruktury a vznik automobilového
primyslu

Technicky pokrok a riist objemu vyroby ovlivnily formovani primyslové infrastruktury eko-
nomicky vyspélych zemi — spoju, silnic, dopravy a sluzeb. Druha technicka revoluce zménila
a zdokonalila Zelezni¢ni dopravu. V tomto obdobi vznika vyroba automobilil, objevuji se
prvni jednoducha letadla, ktera jesté neméla v dopravé nebo jinych sférach hospodafstvi
ekonomicky vyznam. Zeleznice nebyly novinkou, ale v posledni tfeting 19. stoleti a zadatkem
20. stoleti (do roku 1913) se délka zelezni¢ni sit¢ na svété zvétsila vice nez pétinasobné.
To podstatné rozsitilo moznosti mezinarodnich spojti, zlevnilo dopravu a zvysilo mobilitu
obyvatelstva, pohyb zboZzi a pracovni sily.

Dilezitym znakem tohoto obdobi byly také nové prostiedky komunikace a spojeni —
telefon, telegraf, radio. Objevily se moznosti ziskat rychlé a presné informace o stavu trha,
vztahu poptavky a nabidky zbozi, o cenach vSech druhd surovin a zbozi. Podobné jako
dopravni prosttedky i komunikacni prostfedky napomahaly utvareni svétového trhu, své-
tové konkurence, a tedy i formovani svétového hospodarstvi. Hospodarské procesy v tomto
obdobi ptekrocily hranice jednotlivych statt a staly se soucasti svétovych dé&jin.

Hlavni novinkou v dopravé se stala vyroba automobilli. Automobil se narodil v Némecku,
kdyz v roce 1886 vynalezce H. Daimler zkonstruoval prvni ¢tyikolovy dvoumistny auto-
mobil. V USA, na zéklad¢€ evropskych vynalezi, urychlen¢ piretvotili ideu automobilu do
velké specializované vyroby a proménili automobilovy prumysl v symbol vyrobnich a tech-
nickych uspéchti. Prvni velka tovarna na vyrobu automobild byla vybudovana v roce 1900
v Detroitu. V roce 1903 vznikla spole¢nost Ford, kterd znamenala zacatek hromadné vyroby
automobilti. Automobilovy primysl ndzorné¢ demonstroval svou zavislost na masovém
spottebiteli a spole¢nost Ford jako jedna z prvnich pochopila tuto skute¢nost a osvojila si
ji. Zacatkem roku 1914 byla v jejich tovarnach stanovena minimalni mzda ve vysi 5 dolarti
za odpracovany den, coz 2,5krat pfevySovalo primérnou mzdu v jinych odvétvich pramy-
slu USA (Ermanskij, 1926, s. 321). Zaroven byla ptijata opatieni ke zvySeni produktivity
prace: byl zaveden systém montaznich transportérii, snizily se provozni naklady vyroby
automobilu a jeho prodejni cena. V roce 1913 z Fordovych tovaren a z jinych neméné vel-
kych korporaci, jako naptiklad Chrysler, vyjelo a bylo prodano kolem ptl milionu osobnich
automobilt. Ke konci prvni svétové valky se vyroba automobilii zvysila na 2 miliony kust
ro¢né (Ermanskij, 1926, s. 216).
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Obdobi | Typologie | Typologie Védecké objevy Technickeé vynalezy, Odvétvi vyroby,
(léta) spoleénosti | hospodarstvi technologie pramyslu
(Bell, Tofler) | (vyroby)
Agrarni Lov Zpracovani kamene Lov, sbér
spolecnost, Zpracovani kovu, 5000 pf. n. I. | Remeslo
do roku | Prvnivina | Zemédélstvi Strelny prach, 1000 n. I. Obrabéni pudy
1680 Gravitaéni zakon
(Newton) Manufaktura
Industrialni | Primyslova
1700 |spoleénost, |(strojova) | _ __ _ _ _ _ _ __ _ __ _ _ _ e _]
Druha vina |vyrova
20
Spradaci stroj, 1735 (Wyatt)
40 Zpracovani
Elektfina jako jev, Zeleza
60 1750 (Franklin)
Elektricky proud Parni stroj, 1769 (Watt)
(Galvani, Volt) Tt e
8 Chemicka reakce, 1790 Textini pramys|
1800 Prvnl'_ ’ Objav atomu, 1808 Parni lokomotiva, 1804
technicka (Dalton) (Stephenson)
20 | revoluce - Prvni fotografie, 1826 Strojirensky
Fotograficky proces, Zelezniéni doprava, 30. léta primysl
1839 (Fox) Spalovaci motor, 1835
40 Petrolejova lampa, L
1843 (Lukasevit) Chemicky
pramysl (1850)
60 Elektromagnetické viny,
1964 (Maxwell)
Periodicka soustava,
1869 (Mendélejev) Telefon, 1875
80 Elektrogenerator, 1880 Elektrotechnicky
Prvni elektrarna, 1882 pramysl (1880)
Ropné vrty, 1880 (Polsko)
Druha Automobil, 1885 (Benz)
technicka Fotoaparat, 1888 (Eastman)
revoluce Radiové viny, 1888 (Hertz)
T ———— Redioprimac, 1898 | ]
ancl .
Teorie relativity, 1905 Motorové letadlo, 1903
(Einstein)
Jadro atomu, 1911
20 (Rutherford) Automobilovy
Televizni prenos, 1926 priimysl (1920)
40 | Védecko- Stépeni atomu, 1939 i : Letecky pramys|
_technicka Jadroyy reaktor, 1942 (1940)
vl Tranzistor, 1948 o
Jaderna energie, 1950 Petrochemicky
Televizor, 1950 pramysl
Kosmické
technologie
60 Elektronické sité
Videorekordér, 1969 Biotechnologie
Kompozitni
materialy
80 | Post- Informacni Laser Mikroprocesory
industrialni | technologie Mikrocip (masové), 1990
spoleénost, Uhlikové nanotuby, 1991 Internet
Treti vina Poznatkova (masovy) 1994
2000 ekonomika Nanotechnologie

Obr. 1 Typologie spolecenského, hospodarského a védecko-technického rozvoje
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Koncem 19. a zacatkem 20. stoleti automobilovy primysl zménil nejen dopravu, ale i struk-
turu prumyslu USA a celého svéta. Automobilova vyroba nejen podstatné rozsifila moznosti
pozemniho spojenti, ale dala impulz pro rozvoj produkce hliniku a jinych odvétvi, rozsitila
strukturu t€zkého primyslu, urychlila celkovy proces industrializace hospodarstvi. Kromeé
toho automobilovy primysl ovlivnil rozvoj ropného a gumarenského primyslu, hutnictvi
barevnych kov1i, zrodil celou fadu specializovanych odvétvi strojirenstvi. Ale nejvyznam-
n¢jsim jevem pramyslového rozvoje tohoto obdobi, ktery svéd¢il o inovacnich vydobytcich
druhé technické revoluce, byl vznik elektrotechnického a chemického primyslu, ktery se
stal motorem hospodarského rozvoje predevsim Némecka a USA. (Nejvyznamngéjsi védecké
a technické objevy a vynalezy dokumentuje obrazek 1.)

Vliv priumyslové revoluce na rozvoj zemédélstvi

Pramyslova revoluce se mohla uspésné rozvijet a postupovat pouze za podminky dostatec-
ného potravinového a surovinového zabezpeceni. ZvySovani produktivity prace v zemedél-
stvi diky vydobytkdm technické revoluce nejen fesilo tento problém, ale také poskytovalo
armadu novych zaméstnanct pro rozvijejici se primysl. Samoziejmée vytvoieni novych
agrarnich vztahi zaviselo na konkrétnich podminkach dané zemé a na ekonomické politice
statu. Celkove pro toto obdobi platilo, Ze ¢im razantnéji dochazelo k proméné zemédélského
sektoru, tim vyznamnéjsi vypadaly i vysledky pramyslové revoluce. Ackoli druha technicka
revoluce se zemédé€lstvi dotkla v mnohem mensi mife (industrializace tohoto odvétvi se
hlavné¢ uskutecniovala az po druhé svétové valce, v podminkach védecko-technické revo-
luce), podstatné véci se odehraly i v tomto dilezitém odvétvi hospodaistvi.

Stale vice se objevovaly nové zemédelské stroje (seci stroje, sekacky, kombajny a jiné),
s mechanickym nebo parnim pohonem. V roce 1896 byl v USA zkonstruovan a vyjel do
poli prvni traktor. Od roku 1910 na polich pracovalo jiz tisice traktorti a zacatkem prvni
svétove valky jejich pocet vzrostl na 25 000. Dtlezitou udalosti tohoto obdobi bylo vytvoteni
systému elevatort, které usnadnily skladovani obili. Objevily se a rychle zacaly rozsifovat
takové fenomény agrarni kultury jako vyzkumné a pokusné pole. Naptiklad v souladu
s federalnim zakonem USA z roku 1887 byly v kazdém staté vytvoreny zkusebni zemédélské
stanice. Na nich probihaly selekéni prace, proveétovala se irodnost kultur, osvojovaly se
kultury dovezené z jinych zemi. Jen za rok 1904 se do USA dovezlo z riznych zemi kolem
1500 novych druhi rostlin a semen (Motylev, 1964, s. 267). Nemén¢ dulezitou roli v roz-
voji agrarniho sektoru v zemi hralo zavadéni systému vzdélavani pro zemédélce. Ke konci
19. stoleti v USA existovalo jiz vice nez 60 kolegii, které ptipravovaly zemédélské odbor-
niky, pti kazdém z nich byly organizovany kratkodobé vzdélavaci kurzy pro zemédélce.

Nova prumyslové-agrarni struktura ekonomiky

Koncem 19. a zacatkem 20. stoleti se ve vSech vyspélych zemich podstatné zvysil objem
hospodaiské vyroby, prudce vzrostla jeji koncentrace, vytvotily se ekonomické zaklady
pro vznik velkych primyslovych a bankovnich spole¢nosti. Hlavnim vysledkem svétového
hospodaiského rozvoje v tomto obdobi bylo formovani nové primyslové-agrarni struktury
hospodaistvi nejvyspélejsich zemi svéta. V roce 1913 méla nejvétsi podil na hrubém doma-
cim produktu (HDP) téchto zemi primyslova produkce, v samotném primyslu pak odvétvi
tézkého pramyslu. V letech 1860—1913 se vyroba stroji a technologii zvysila devétkrat,
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vyroba spottebniho zbozi jen ¢tytikrat. Naptiklad celkovy objem primyslové produkce se
v takovych evropskych zemich jako Némecko zvysil v letech 1870—-1913 0 471 %, v Anglii
0 1127 % a ve Francii o 203 % (Bobovich, 1998, s. 211-214). Na pfelomu stoleti Némecko
predbehlo Anglii v trovni primyslového rozvoje a ziskalo prvenstvi v Evrop¢, stalo se
nejvyspélejsi prumyslovou zemi. Na zacatku prvni svétové valky zaostavalo podle objemu
prumyslové vyroby pouze za USA a posunulo se na pozici druhé primyslové zeme svéta.
Vidcem v pokroku ekonomiky a efektivniho osvojeni vydobytkt druhé technické revoluce
se staly USA (viz tabulka 1). A proto i nové jevy v hospodaiském a spolecenském rozvoji
tohoto obdobi vznikaly pfedev§im v podminkach hospodarského rozvoje USA.

Tab. 1 Podil vyspélych zemi Zapadu na svétove priimyslové vyrobé (1870—1913, v %)

Roky/zemé USA Velka Britanie Némecko Francie
1870 25,3 31,8 13,2 10,3
1881-1885 28,9 26,6 16,9 8,6
1886—-1900 301 19,5 16,5 71
1906-1910 35,3 14,7 15,9 6,7
1913 35,8 14,0 15,7 6,4

Zdroj: Bobovich, Semenov, 2002, s. 184.

Zmény v organizaci prace a postaveni pracovniki

Neni piekvapivé, ze pravé v USA v druhé poloviné 19. stoleti, v podminkach technicky
slozité hospodaiské vyroby ve velkych podnicich, které zaméstnavaly tisice lidi, vznikla
potfeba novych, adekvatnich zpisobti organizace a fizeni vyrobnich procesut. Jejich uko-
lem bylo zvySovat produktivitu prace, a proto se zdokonalovani manazerské ¢innosti stalo
predmétem védeckého zkoumani a badani. Vysledky téchto vyzkumt urcovaly systém
organizace prace, zalozeny na chronometrii pracovnich operaci pracovnich pohybi délnikt
(Taylor, 1947). Taylorovy vyzkumy ptispély ke vzniku béziciho pasu, ktery rovnéz vedl
k obrovskému nartstu produktivity prace. V ramci firem a korporaci se problémem zacaly
zabyvat specidlné vytvorené védecko-badatelské slozky. V roce 1913 takové vyzkumné
jednotky ptisobily ve vice nez 50 firmach USA (Motylev, 1964, s. 143). Tim byla polo-
zena cesta k védecké organizaci prace, kterd se v druhé poloving 20. stoleti stala soucasti
veédecko-technické revoluce. Vznikl védecky management — cilevédoma ¢innost, zaméfena
na vyzkum organizace, fizeni prace a vyrobnich procesii za ti€elem jejich zdokonalovani.

Nova priimyslova struktura hospodarstvi, slozitéjsi a casto zcela nové stroje a techno-
logie potiebovaly i jiného pracovnika — délnika, technika, inzenyra — s jinym vzdélanim,
jinymi znalostmi, dovednostmi, odpovédnosti. Za takovych podminek pochopitelné rostl
vyznam jinych osobnostnich vlastnosti lidi (kromé schopnosti a dovednosti) v riistu pro-
duktivity prace — jejich potieb, hodnot, preferenci a podobné, které nemohly byt zohlednény
v procesu fizeni lidi v souvislosti s vyrobnim procesem. Ve vyrobnim procesu se organizuje
a fidi ¢innost lidi hlavné s dirazem na technologicky proces, organizace a fizeni chovani
lidi se podtizuje pozadavklim strojii nebo technologickym procesim. Vznika potieba zvlast-
niho fizeni lidi, které by zohlednovalo jejich osobnostni vlastnosti, jez se stavaji pro rust
produktivity prace velmi dulezité.



